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Lampiran : Surat Ijin Pengantar Instrumen 

 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA  

    FAKULTAS ILMU PENDIDIKAN  

JURUSAN ILMU PENDIDIKAN, PSIKOLOGI & BIMBINGAN  

Alamat: Jln. Udayana (Gedung FIP Kampus Tengah Undiksha) 

Singaraja 81116  

Telp.: (0362) 31372, , Situs Web: http://undiksha.ac.id   

   

                Singaraja,  9 Juni 2020  

Nomor   :  58/UN48.10.05/AK/2020  

Perihal   :   Permohonan Sebagai Penilai Instrumen/ Perangkat Bimbingan Konseling  

Lamp    : Gabung  

Kepada Yth. Bapak/Ibu:  

1. Prof. Dr.  Nyoman Dantes 

2. Drs. I Wayan Tirka M.Pd.,Kons 

3. Dr. Kadek Suranata M.Pd.,Kons. 

4. Putu Sandi artha, S.Pd  

5. Made Pranya Antara, S.Pd 

  

Di tempat,  

Dengan hormat, bersama ini dimohonkan kesediaan bapak/ibu untuk menjadi penilai 

instrument / perangkat layanan bimbingan konseling, dalam rangka penilitian skripsi oleh 

mahasiswa S1 Prodi Bimbingan Konseling Jurusan IPPB FIP Undiksha,   

Nama Mahasiswa/i    : I Putu Edi Sukranata 

NIM        : 1611011013 

Semester      : VIII  

Program Studi     : Bimbingan Konseling  

Email        : edisukranata548@gmail.com  

Judul Skripsi     : Pengembangan Instrumen Skala Ketrampilan Interpersonal 

Pada Siswa SMP 
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Nama perangkat yang diuji  :  Instrumen Skala Ketrampilan Interpersonal 

  

(dokumen instrumen /perangkat layanan beserta lembar penilaian dilampirkan)  

No telp/ Wa yang bisa dihubungi  : 083114598240 

  

Demikian surat permohonan ini kami sampaikan, atas kesediaan bapak/ibu disampaikan 

ucapan terimakasih.  

  

 

      Singaraja, 25 Mei 2020  

Koordinator Prodi     

                       

Dr. Kadek Suranata, S.Pd, M.Pd.,Kons    

NIP. 198208162008121002          
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Lampiran : Grand Teori, Kisi-Kisi  dan Instrumen Ketrampialan Interpersonal 

Grand Teori Ketrampialan Interpersonal 

1. Definisi Konsep 

Keterampilan interpersonal didefinisikan sebagai keterampilan untuk   mengenali   

dan   merespon   secara   layak perasaan,  sikap  dan perilaku,  motivasi  serta  

keinginan  orang lain, dengan tujuan agar siswa   mampu membangun hubungan 

yang harmonis dengan memahami dan merespon teman atau orang lain merupakan 

bagian dari ketrampilan interpersonal. 

Keterampilan    interpersonal    adalah    kecakapan    yang harus   dimiliki oleh     

individu   dalam   melakukan   interaksi individu  lain   atau sekelompok individu.   

Dalam Johson menyatakan bahwa keterampilan interpersonal adalah jumlah 

keseluruhan dari kemampuan  individu untuk berinteraksi secara efektif dengan 

orang lain, yaitu kemampuan untuk memulai, mengembangkan dan memelihara 

hubungan yang penuh perhatian dan mampu untuk memaksimalkanya.      

Keterampilan interpersonal  adalah  suatu yang dapat digunakan  oleh individu 

ketika berkomunikasi dan melakukan hubngan dengan orang lain secara tatap muka. 

Keterampilan   interpersonal atau sering disebut dengan interpersonal skil   adalah 

keterampilan untuk mengenali dan merespon secara layak perasaan, sikap dan 

perilaku, motivasi serta keinginan orang lain. 

 Bagaimana diri kita mampu membangun hubungan  yang  harmonis  dengan  

memahami  dan  merespon manusia    atau  orang lain  merupakan bagian  dari  

ketrampilan interpersonal. Menurut beberapa ahli yang berpendapat mengenai 

tentang interpersonal skil antaralain: menurut Bierman (2006) dan Suchy (2000) juga 

menyatakan hal yang sama, yaitu bahwa kompetensi interpersonal adalah salah satu 

faktor penting bagi keberhasilan individu dalam meniti kehidupannya. Sedangkan 

menurut pendpat Handfield (2006) mengartikan kompetensi interpersonal dengan 

kemampuan mengelola diri sendiri secara efektif dalam bekerja dengan orang lain 

dala rangka menyelesaikan tugas atau pekerjaan bersama. Kemampuan tersebut 

adalah sikap dan perilaku interpersonal yang biasanya dikenal sebagai kemampuan 

kerja sama  tim. Sedangkan menurut ahli lain memungkapkan bahwa McGaha dan 

Fitzpatrick (2005) memaparkan bahwa kompetensi interpersonal sebagai prilku yang 

sesuai dalam berhubungan seperti memulai kontak, dukungan emosional, 

keterbukaan , dan  mengatasi konfli



 

 
 

2. Definisi Operasional 

Menurut Bierman (2006) dan Suchy (2000) juga menyatakan hal yang sama, 

yaitu bahwa kompetensi interpersonal adalah salah satu faktor penting bagi 

keberhasilan individu dalam meniti kehidupannya. Sedangkan menurut Handfield 

(2006) mengartikan kompetensi interpersonal dengan kemampuan mengelola diri 

sendiri secara efektif dalam bekerja dengan orang lain dala rangka menyelesaikan 

tugas atau pekerjaan bersama. Kemampuan tersebut adalah sikap dan perilaku 

interpersonal yang biasanya dikenal sebagai kemampuan kerja sama tim. dan 

menurut McGaha dan fitzpatrick (2005),mengertikan kompetensi interpersonal 

sebagai prilaku-prilaku yang sesuai dalam berhubungan seperti melalui kontak 

dukungan emosional,keterbukaan,dan mengatasi konflik. 

Melalui beberapa pendapat para ahli diatas dapat diambil grand teori sebagai 

berikut; 

Ketrampilan Interpersonal merupakan kemampuan seseorang berinteraksi atau 

berhubungan dengan orang lain.  Membangun hubungan dengan orang lain, 

terlebih dahulu perlu menguasai kemampuan dan keterampilan mengenal diri 

sendiri, kemudian baru keterampilan dalam mengenal orang keterampilan  untuk  

mengekspresikan  diri  secara  jelas,  bagaimana bagaimana  menyampaikan  pesan  

dan  maksud,  bagaimana  bernegosiasi  dan menyelesaikan konflik, bagaimana 

berperan dalam tim. 

Berdasarkan pendapat para ahli,  dimensi dan indikator  ketrampilan interpersonal 

dapat dirumuskan sebagai berikut; 

a. Memiliki dukungan emosional, dengan indicator dari ketrampilan 

interpersonal 

b. Memiliki rasa keterbukaan, dengan indicator dari ketrampilan 

interpersonal 

c. Mampu dalam mengatasi sebuah konflik, dengan indicator dari 

ketrampilan interpersonal 



 

 
 

Skala pengukuran yang digunakan adalah skala likert dengan penskoran 

kalau pernyataan positif (+) 5 sangat setuju (SS) , 4 setuju (S), 3 kurang setuju 

(KS), 2 Tidak setuju (TS), dan 1 sangat tidak setuju (STS) begitu pula sebaliknya 

kalau pernyataan negatif   

Lampiran : Kisi-Kisi Instrument Skala Ketrampilan Interpersonal 

 

Keterampilan 

Interpersonal  

Indikator 

No 

∑ 

(+) (-) 

Memiliki 

dukungan 

emosional 

2,4,6,8,10 1,3,5,7,9 10 

Memiliki rasa 

keterbukaan 

11,13,15,17,19 12,14,16,18,20 10 

Mampu dalam 

mengatasi sebuah 

konflik 

21,22,24,27,30 23,25,26,28,29 10 

Jumlah 15 15 30 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Lampiran : Butir-Butir Pernyataan Ketrampilan Interpersonal 

No. Butir 

(+/-) 

Pernyataan 

 

SS S KS TS STS 

1 - Bila ada teman yang wajahnya 

menunjukan kesedihan saya 

menjauhkan diri  agar ybs tidak merasa 

terganggu 

     

2 + Saya senang memberi dukungan secara 

terbuka pada teman yang bersedia 

mengkordinasikan kegiatan kelas. 

 

     

3 -  Ketika ada salah seorang teman saya 

merasa kesedihan saya selalu merasa 

senang  

     

4 + Saya selalu ikut serta dan merasakan  

ketika teman saya merasa bahagia  

     

5 - Ketika ada teman yang menertawai 

saya, saya selalu berusaha untuk 

mengidarinya 

     

6 + Saya  selalu senang ketika bersama 

teman melakukan gurauwan dan 

candaan  

     

7 - Ketika teman saya bermain dan tertawa 

saya pasti selalu menghindarinya 

     

8 + Saya senang kalau di sekeliling saya 

gembira 

     

9 - Saya selalu senang melihat teman yang 

kesusahan 

     

10 + Saya senang bersenda gurau dengan 

teman 

     

11 + Saya selalu memiliki jiwa gotong 

royong 

     

12 - Ketika ada teman saya yang merasakan 

kesusahan saya selalu berusaha untuk 

menghindarinya 

     

13 + Ketika saya memiliki bekal lebih saya 

senang untuk berbagi dengan teman 

     

14 - Saya sangat tidak suka  melihat 

pengemis 

     

15 + Saya senang membantu orang yang 

kurang beruntung 

     

16 - Saya lebih senang sendiri dalam 

bermain  

     

17 + Saya senang mengikuti kegiatan sosial      



 

 
 

18 - Saya tidak akan pernah mau untuk 

meminjamkan peralatan sekolah saya 

keteman yang lain  

     

19 + Saya selalu menyempatkan waktu untuk 

membantu teman yang membutuhkan 

     

20 - Ketika saya memiliki sebuah barang 

baru saya selalu berusaha untuk 

menyembunyikannya dari teman 

     

21 + Saya senantiasa menunjukan kebaikan 

di setiap lingkungan pergaulan saya 

     

22 + Saya memiliki keinginan untuk selalu 

membantu orang lain 

     

23 - Saya senang ketika saya membuat 

kegaduhan 

     

24 + Saya merasa senang ketika teman saya 

menhargai bantuan yang saya berikan 

     

25 - Saya tidak suka berbagi dengan orang 

yang susah 

     

26 - Saya terlalu cuek di kelas sehingga 

teman mengucilkan saya 

     

27 + Saya berusaha menjadi yang paling 

menonjol di kls dalam pelajaran 

     

28 - Saya akan merasa marah ketika orang 

tua saya tidak memenuhi keinginan saya 

     

29 - Saya akan bahagia  apabila segala 

keinginan saya terpenuhi 

     

30 + Ketika teman saya memiliki prestasi 

saya ikut senang 

     

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Lampiran : Hasil Uji Pakar 

LEMBAR PENILAIAN PAKAR (UJI JUDGES) 

Instrument  : ketrampilan interpersonal 

Nama Pakar  : Prof.Dr. I Nyoman Dantes 

No 

Butir 

Respon Jusges (√) 

Saran/Komentar 
Relevan 

Tidak 

Relevan 

1 V  Sudah relevan  

2 V  Sudah relevan 

3  V Tidak relevan 

4 V  Sudah relevan 

5 V  Sudah relevan 

6 V  Sudah relevan  

7 V  Sudah relevan 

8 V  Sudah relevan 

9 V  Sudah relevan 

10 V  Sudah relevan 

11 V  Sudah lerevan 

12 V  Sudah relevan 

13 V  Sudah relevan 

14 V  Sudah relevan 

15 V  Sudah relevan 

16 V  Sudah relevan 

17 V  Sudah relevan 

18 V  Sudah relevan 

19 V  Sudah relevan 

20 V  Sudah relevan 

21 V  Sudah relevan 

22 V  Sudah relevan 



 

 
 

23 V  Sudah relevan 

24 V  Sudah relevan 

25 V  Sudah relevan 

26 V  Sudah relevan 

27 V  Sudah relevan 

28 V  Sudah relevan 

29 V  Sudah relevan 

30 V  Sudah relevan 

 

      Singaraja, 20 Juli 2020 

      Pakar  I   , 

 

 

            Prof Dr Nyoman Dantes        

    NIDK: 8828123419 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

LEMBAR PENILAIAN PAKAR (UJI JUDGES) 

Instrument  : ketrampilan interpersonal 

Nama Pakar  : Drs. Wayan Tirka M.Pdm.,Kons 

No 

Butir 

Respon Jusges (√) 

Saran/Komentar 
Relevan 

Tidak 

Relevan 

1 V  Sudah relevan  

2 v  Sudah relevan 

3 V  Sudah relevan 

4 v  Sudah relevan 

5 v  Sudah relevan 

6 v  Sudah relevan  

7 v  Sudah relevan 

8 v  Sudah relevan 

9 v  Sudah relevan 

10 v  Sudah relevan 

11 v  Sudah lerevan 

12 v  Sudah relevan 

13 v  Sudah relevan 

14 v  Sudah relevan 

15 v  Sudah relevan 

16 v  Sudah relevan 

17 v  Sudah relevan 

18 v  Sudah relevan 

19 v  Sudah relevan 

20 v  Sudah relevan 

21 v  Sudah relevan 

22 v  Sudah relevan 

23 v  Sudah relevan 

24 v  Sudah relevan 



 

 
 

25 v  Sudah relevan 

26 v  Sudah relevan 

27 v  Sudah relevan 

28 v  Sudah relevan 

29 v  Sudah relevan 

30 v  Sudah relevan 

                                                                       Singaraja, 20 Juli 2020 

      Pakar  II 

                                                                                                 

 

 

 

                                                                           Drs. I Wayan Tirka M.Pd .,Kons 

                                                                NIP.   19560404 1983030 1 002                 

                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

LEMBAR PENILAIAN PAKAR (UJI JUDGES) 

Instrument  : ketrampilan interpersonal 

Nama Pakar  : Dr. Kadek Suranata M.Pd .,Kons 

No 

Butir 

Respon Jusges (√) 

Saran/Komentar 

Relevan 

Tidak 

Relevan 

1 V  Sudah relevan  

2 v  Sudah relevan 

3 V  Sudah relevan 

4 v  Sudah relevan 

5 v  Sudah relevan 

6 v  Sudah relevan  

7 v  Sudah relevan 

8 v  Sudah relevan 

9 v  Sudah relevan 

10 v  Sudah relevan 

11 v  Sudah lerevan 

12 v  Sudah relevan 

13 v  Sudah relevan 

14 v  Sudah relevan 

15 v  Sudah relevan 

16 v  Sudah relevan 

17 v  Sudah relevan 



 

 
 

18 v  Sudah relevan 

19 v  Sudah relevan 

20 v  Sudah relevan 

21 v  Sudah relevan 

22 v  Sudah relevan 

23 v  Sudah relevan 

24 v  Sudah relevan 

25 v  Sudah relevan 

26 v  Sudah relevan 

27 v  Sudah relevan 

28 v  Sudah relevan 

29 v  Sudah relevan 

30 v  Sudah relevan 

                                                                    

                                                                      Singaraja, 20 Juli 2020 

      Pakar  III 

                                                                                          

 

 

 

                                                                           Dr. Kadek Suranata M.Pd .,Kons 

                                                           NIP.   1982 0816200812 1 002          

 

 

 

 

     



 

 
 

LEMBAR PENILAIAN PAKAR (UJI JUDGES) 

Instrument  : ketrampilan interpersonal 

Nama Pakar  : Putu Sandiatha S.Pd 

No 

Butir 

Respon Jusges (√) 

Saran/Komentar 
Relevan 

Tidak 

Relevan 

1 V  Sudah relevan  

2 v  Sudah relevan 

3  V Tidak relevan 

4 v  Sudah relevan 

5 v  Sudah relevan 

6  v Tidak relevan  

7 v  Sudah relevan 

8 v  Sudah relevan 

9 v  Sudah relevan 

10 v  Sudah relevan 

11 v  Sudah lerevan 

12 v  Sudah relevan 

13 v  Sudah relevan 

14 v  Sudah relevan 

15 v  Sudah relevan 

16 v  Sudah relevan 

17 v  Sudah relevan 

18 v  Sudah relevan 

19 v  Sudah relevan 

20 v  Sudah relevan 

21 v  Sudah relevan 

22 v  Sudah relevan 

23 v  Sudah relevan 

24 v  Sudah relevan 



 

 
 

25 v  Sudah relevan 

26 v  Sudah relevan 

27 v  Sudah relevan 

28 v  Sudah relevan 

29 v  Sudah relevan 

30 v  Sudah relevan 

                                                                  

                                                                      Singaraja, 20 Juli 2020 

      Pakar  IV 

                                                                                    

                                                                           Putu Sandiatha S.Pd 

                                                           NIP.1985 0517 2010 01 1026                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

 
 

LEMBAR PENILAIAN PAKAR (UJI JUDGES) 

Instrument  : ketrampilan interpersonal 

Nama Pakar  : Made Pradnya Antara S.Pd 

No 

Butir 

Respon Jusges (√) 

Saran/Komentar 
Relevan 

Tidak 

Relevan 

1  V Tidak relevan  

2 v  Sudah relevan 

3 V  Tidak relevan 

4 v  Sudah relevan 

5 v  Sudah relevan 

6 v  Sudah relevan  

7 v  Sudah relevan 

8 v  Sudah relevan 

9 v  Sudah relevan 

10 v  Sudah relevan 

11 v  Sudah lerevan 

12 v  Sudah relevan 

13 v  Sudah relevan 

14 v  Sudah relevan 

15 v  Sudah relevan 

16 v  Sudah relevan 

17 v  Sudah relevan 

18 v  Sudah relevan 

19 v  Sudah relevan 

20 v  Sudah relevan 

21 v  Sudah relevan 

22 v  Sudah relevan 

23 v  Sudah relevan 

24 v  Sudah relevan 



 

 
 

25 v  Sudah relevan 

26 v  Sudah relevan 

27 v  Sudah relevan 

28 v  Sudah relevan 

29 v  Sudah relevan 

30 v  Sudah relevan 

                                                                       Singaraja, 20 Juli 2020 

      Pakar  V 

  

            Made Pradnyana Antara S.Pd   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Lampiran : Responden Reliabilitas Google Form



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Lampiran : Riwayat Hidup 

 

RIWAYAT HIDUP 

 

    I Putu Edi Sukranata lahir di Batur pada tanggal 04 

September 1998. Penulis lahir dari pasangan suami istri 

Bapak I Nengah Merdana  dan Ibu Ni Wayan Wardiasih. 

Penulis berkebangsaan Indonesia dan beragama Hindu. 

Kini penulis beralamat di BTN Banyuning Multi Lestari, 

Kecamatan Buleleng, Kabupaten Buleleng, Provinsi Bali.  

Penulis menyelesaikan pendidikan dasar di SD Negeri 5 Batur dan lulus pada tahun 

2010. Kemudian penulis melanjutkan di SMP Negeri 1 Kintamani dan lulus pada 

tahun 2013. Pada tahun 2016, penulis lulus dari SMA Negeri 1 Kintamani dan 

melanjutkan ke Program S1 Program Studi Bimbingan Konseling di Universitas 

Pendidikan Ganesha. Pada semester akhir penulis telah meneyelesaikan Tugas 

Akhir yang berjudul “Pengembangan Instrumen Skala Ketrampilan Interpersonal 

Pada Siswa SMP” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


