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Lampiran 01  

Kuesioner  

 

FAKTOR-FAKTOR YANG MENENTUKAN 

KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK LAPTOP PADA 

SISWA- SISWI JURUSAN TEKNIK KOMPUTER DAN 

JARINGAN DI SMK TI BALI GLOBAL SINGARAJA 

 

Petunjuk Pengisian Kuesioner 

 Pada kuesioner ini diharapkan agar Saudara/I dapat mengisi pernyataan 

secara lengkap dan benar pada daftar isian identitas responden yang telah 

dipersiapkan  dan tersusun secara sitematis. Adapun jumlah pernyataan yang 

dibuat adalah sebanyak 12 butir pernyataan. Sehingga, untuk menjawab 

pernyataan tersebut diharapkan saudara/I memahami secara seksama setiap butir 

pernyataa yang telah dibuat. Berikut petunjuk pengisian kuesioner adalah 

dengan memberikan tanda centang pada pada kolom jawaban yang telah 

disediakan yang terletak disebelah kanan. Adapun petunjuk pengisian kuesioner 

sebagai berikut :  

STS = Sangat Tidak Setuju 

TS = Tidak Setuju 

N = Netral 

S = Setuju 

SS = Sangat Setuju  

 

Identitas Responden 

Nama   : ……………………………………………….. 

Umur   : ……….. Tahun 

Jenis Kelamin  : Laki-laki/Perempuan 

Kelas   : ……………………………………………….. 

Berapa kali pernah melakukan pembelian produk laptop merek Asus ……….. 

(kali) 
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NO Pernyataan  terkait faktor-faktor yang 

menentukan keputusan pembelian produk 

laptop merek Asus  

STS TS SS N SS 

1 Saya membeli produk  Laptop Merek 

Asus karena tampilan produk yang 

menarik 

     

2 Saya membeli produk Laptop Merek 

Asus karena kualitas produk yang bagus 

     

3 Saya membeli produk Laptop Merek 

Asus karena harga yang sesuai  

     

4 Saya membeli produk Laptop Merek 

Asus karena lokasi tempat membeli 

produk mudah di akses 

     

5 Saya membeli produk Laptop Merek 

Asus karena produk yang selalu tersedia 

     

6 Saya membeli produk Laptop Merek 

Asus karena faktor iklan  

     

7 Saya membeli produk Laptop Merek 

Asus karena produk yang selalu diinovasi 

     

8 Saya membeli produk Laptop Merek 

Asus karena kemampuan daya beli  

     

9 Saya membeli produk Laptop Merek 

Asus karena referensi dari teman  

     

10 Saya membeli produk Laptop Merek 

Asus karena faktor lingkungan sosial  

     

11 Saya membeli produk Laptop Merek 

Asus kebutuhan akan produk  

     

12 Saya membeli produk Laptop Merek 

Asus karena kepercayaan terhadap merek  
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Lampiran 02 

Data Ordinal  
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Lampiran 03 

Data interval 
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Lampiran 04 

Hasil analisis faktor  
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