
 

 
 

 

PENGARUH TINGKAT LITERASI KEUANGAN 

TERHADAP KINERJA PENGELOLAAN KEUANGAN 

PADA KOPERASI SIMPAN PINJAM DI KABUPATEN 

BULELENG 

 

 

SKRIPSI 

 

 

Diajukan kepada 

Universitas Pendidikan Ganesha 

Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan dalam Menyelesaikan 

Program Sarjana Ekonomi 

 

 

 

 

Oleh: 

KOMANG GITA ASRI UTAMI 

1617051036 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI S1 AKUNTANSI 

JURUSAN EKONOMI DAN AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA 

SINGARAJA 

2020 



 

 
 

SKRIPSI 

 

 

DIAJUKAN UNTUK MELENGKAPI TUGAS 

DAN MEMENUHI SYARAT-SYARAT UNTUK 

MENCAPAI GELAR SARJANA EKONOMI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menyetujui 

 

 

Pembimbing I, Pembimbing II, 

  

Nyoman Ari Surya Darmawan, S.E, Ak., M.Si. I Putu Julianto, S.E, M.Si., Ak. 

NIP. 198205112008121004 NIP. 198207062014041001 

 



 

 
 

 

LEMBAR PERSETUJUAN DOSEN PENGUJI  

 

Skripsi oleh Komang Gita Asri Utami ini 

telah dipertahankan di depan dewan penguji  

pada tanggal 18 Agustus 2020 

 

 

Dewan Penguji,  

  

Nyoman Ari Surya Darmawan, S.E, Ak., M.Si. (Ketua) 

NIP. 198205112008121004  

 

  

I Putu Julianto, S.E, M.Si., Ak. (Anggota) 

NIP. 198207062014041001  

 

  

Putu Sukma Kurniawan, S.T., M.A.  (Anggota) 

NIP. 198911202015041001  

  



 

 
 

LEMBAR PERSETUJUAN DAN PENGESAHAN PANITIA UJIAN SKRIPSI  

 

 

Diterima oleh Panitia Ujian Fakultas Ekonomi 

Universitas Pendidikan Ganesha 

guna memenuhi syarat-syarat untuk mencapai gelar sarjana ekonomi 

 

Pada: 

 Hari  : Selasa 

 Tangal  : 18 Agustus 2020 

 

 

Mengetahui, 

 

Ketua Ujian, Sekretaris Ujian, 

  

Dr. Dra. Ni Made Suci, M.Si Made Arie Wahyuni, S.E., M.Si 

 NIP. 196810291993032001  NIP. 198301052008122002 

 

 

Mengesahkan 

Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Pendidikan Ganesha 

 

Dr. Gede Adi Yuniarta, S.E., Ak., M.Si 

 NIP. 197906162002121003 

 



 

 
 

MOTTO 

 

“Rintangan itu pasti ada, tetaplah bersyukur dan 

berdoa, akan ada jalan bagi orang yang mau 

berusaha untuk mencapai tujuan” 



 

i 
 

PRAKATA 

Puji syukur  penulis panjatkan kehadapan Ida Sang Hyang Widhi Wasa, 

Tuhan Yang Maha Esa, karena atas segala rahmat-Nya serta petunjuk-Nya, 

Skripsi yang berjudul “Pengaruh Tingkat Literasi Keuangan Terhadap 

Kinerja Pengelolaan Keuangan Pada Koperasi Simpan Pinjam di 

Kabupaten Buleleng” dapat diselesaikan tepat pada waktunya.  

Terselesainya Skripsi ini tidak lepas dari peran serta dan bantuan dari 

berbagai pihak mulai dari pengumpulan data serta pada tahap penyusunan. Untuk 

itu pada kesempatan ini perkenankanlah penulis mengucapkan rasa terimakasih 

yang sebesar-besarnya kepada yang terhormat: 

1. Bapak Prof. Dr. I Nyoman Jampel, M.Pd. Selaku Rektor Universitas 

Pendidikan Ganesha Singaraja. 

2. Bapak Dr. Gede Adi Yuniarta, S.E., Ak., M.Si. Selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha Singaraja beserta para Wakil 

Dekan. 

3. Bapak Dr. Anantawikrama  Tungga Atmaja, S.E., Ak., M.Si. Selaku Ketua 

Jurusan Ekonomi dan Akuntansi Universitas Pendidikan Ganesha 

Singaraja . 

4. Ibu Dr. Desak Nyoman Sri Werastuti, S.E., M.Si., Ak. Selaku Sekretaris 

Jurusan Ekonomi dan Akuntansi yang sudah memberikan motivasi dan 

membantu segala kelancaran proses administrasi dalam penyelesaian 

skripsi ini. 

5. Ibu Made Arie Wahyuni, S.E., M.Si. Selaku Koordinator Program Studi 

S1 Akuntansi Universitas Pendidikan Ganesha Singaraja atas motivasi 

yang diberikan dalam penyelesaian skripsi ini. 

6. Bapak Nyoman Ari Surya Darmawan, S.E, Ak., M.Si.. Selaku 

Pembimbing I atas segala bimbingan dan masukan-masukan yang 

diberikan kepada penulis untuk dapat menyusun dan menyelesaikan 

Skripsi ini. 

7. Bapak I Putu Julianto, S.E, M.Si., Ak. selaku pembimbing  II atas segala 

bimbingan dan masukan-masukan yang diberikan kepada penulis untuk 



 

ii 
 

dapat menyusun dan menyelesaikan Skripsi ini. 

8. Bapak Putu Sukma Kurniawan, S.T., M.A selaku penelaah atas segala 

masukan-masukan yang diberikan kepada penulis untuk dapat menyusun 

dan menyelesaikan Skripsi ini. 

9. Seluruh Bapak dan Ibu Dosen Program Studi S1 Akuntansi Universitas 

Pendidikan Ganesha atas segala didikan, wawasan, serta pengetahuan 

yang telah diberikan. 

10. Seluruh staf Fakultas Ekonomi yang selalu memberikan bantuan dan 

partisipasinya bagi penulis selama menjalani kuliah hingga selesainya 

skripsi ini. 

11. Segenap pegawai di Dinas Perdagangan, Perindustrian dan Koperasi, 

Usaha Mikro Kecil yang telah membantu memberikan data terkait 

penelitian dan penyelesaian skripsi. 

12. Seluruh Pengurus Koperasi Simpan Pinjam yang berada di Kabupaten 

Buleleng yang sudah membantu dalam penyusunan skripsi ini. 

13. Teristimewa kedua orangtua I Ketut Sweca dan Ni Luh Anggreni yang 

telah banyak memberikan dorongan moril serta doa kepada penulis untuk 

dapat menyelesaikan skripsi ini.  

14. Untuk kakak, Ririn Asri Padmi dan Pipin Asri Udayani dan adik 

Wijanaya Arimbawa yang telah banyak memberikan dorongan moril dan 

doa kepada penulis untuk dapat menyelesaikan Skripsi ini.  

15. Semua sahabat terutama Ode, Neti, Amik, Candra, Eva, Puspitarini, 

Ulan, Nanda, serta kawan-kawan tercinta yang telah banyak membantu 

dan memberikan motivasi kepada penulis untuk dapat menyelesaikan 

skripsi ini.  

16. Terimakasih kepada Gede Yuda Darmadi Putra yang selalu memberikan 

motivasi, bantuan serta doa dalam menyelesaikan skripsi ini. 

17.  Dan semua pihak yang telah membantu proses penyusunan skripsi ini 

yang namanya tidak bisa disebutkan satu per satu. 

 

 

 



 

iii 
 

 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa Skripsi ini masih jauh dari 

sempurna karena keterbatasan kemampuan serta pengalaman penulis. 

Akhirnya, penulis mengharapkan semoga skripsi ini bisa bermanfaat bagi 

semua pihak, baik instansi, mahasiswa maupun pihak-pihak lain yang 

berkepentingan serta dapat menambah wawasan pembaca. 

 

 

Singaraja,    14 Agustus 2020 

            

 

 

            (Komang Gita Asri Utami) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

iv 
 

DAFTAR ISI  

 

PRAKATA ..…………………………………………………………….. I 

ABSTRAK ………………………………………………………………. Iv 

DAFTAR ISI …………...…………..…………………………………..... vi 

DAFTAR TABEL …………………………………….............................. ix 

DAFTAR GAMBAR …………………………………………………..... x 

DAFTAR LAMPIRAN ……….…………………………………………. xi 

  

BAB I PENDAHULUAN  

1.1 Latar Belakang ……………..…………………………………. 1 

1.2 Identifikasi Masalah ..…………………………………………. 12 

1.3 Pembatasan Masalah .…………………………………………. 13 

1.4 Rumusan Masalah ….…………………………………………. 13 

1.5 Tujuan Penelitian …..…………………………………………. 14 

1.6 Manfaat Penelitian ……………………………………………. 14 

   

BAB II KAJIAN TEORI  

 2.1 Grand Theory …………………………………………………. 16 

  2.1.1 Teori Agensi …………………………………………... 16 

  2.1.2 Teori Modal Intelektual ……………………………….. 17 

 2.2 Literasi Keuangan ……………………………………………. 19 

  2.2.1 Pengertian Literasi Keuangan ……………………….. 19 

  2.2.2 Indikator Literasi Keuangan ………………………… 21 

  2.2.3 Tingkat Pengetahuan Literasi Keuangan …………….. 22 

  2.2.4 Tingkat Pemahaman Literasi Keuangan  …………….. 23 

  2.2.5 Penerapan Literasi Keuangan………………………… 25 

 2.3 Koperasi …………………………………… ……………….. 26 

  2.3.1 Pengertian Koperasi …………………………………… 26 

  2.3.2 Tujuan Koperasi………………………………………. 27 

  2.3.3 Modal Koperasi …………………….………………… 27 



 

v 
 

 2.4 Kinerja ………………………………………………………… 29 

  2.4.1 Pengertian Kinerja …………………………………….. 29 

  2.4.2 Pengukuran Kinerja …………………………………… 30 

 2.5    Kinerja  Pengelolaan Keuangan Koperasi……………………... 31 

 2.6 Penelitian Terdahulu ………………………………………….. 32 

 2.7 Kerangka Berfikir …………………………………………….. 35 

 2.8 Hipotesis Penelitian …………………………………………… 36 

    

BAB III METODE PENELITIAN  

 3.1 Rancangan Penelitian …………………………………………... 42 

 3.2 Tempat dan Waktu Penelitian ………………………………….. 43 

 3.3 Subyek dan Obyek Penelitian ………………………………….. 44 

 3.4 Populasi dan Sampel Penelitian ………………………………... 44 

 3.5 Jenis Sumber Data …………………………………………...… 46 

 3.6 Metode Pengumpulan Data …………………………………….. 46 

 3.7 Definisi Operasional Variabel Penelitian ……………...………. 47 

 3.8 Instrumen Penelitian ……………………………..……………. 49 

 3.9 Metode dan Teknik Analisis Data …………………..………… 49 

  3.9.1 Uji Validitas dan Realibilitas …………………………... 50 

  3.9.2 Uji Asumsi Klasik ………………………………...…… 50 

  3.9.3 Pengujian Hipotesis ……………………………………. 52 

     

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN   

 4.1  Deskripsi Data ………………………………………………… 54 

  4.1.1 Deskripsi Umum Responden ………………………….. 54 

  4.1.2  Analisis Karakteristik Responden …………………….. 55 

   4.1.2.1 Data Responden Berdasarkan Usia…………. 55 

   4.1.2.2 Data Responden Berdasarkan Jenis Kelamin... 55 

   4.1.2.3 Data Responden Berdasarkan Pendidikan 

 Terakhir…………………………………….. 

56 

   4.1.2.4 Data Responden Berdasarkan Masa Kerja…. 57 



 

vi 
 

   4.1.2.5 Data Responden Berdasarkan Kecamatan…. 58 

  4.1.3  Statistik Deskriptif……………………………………… 59 

 4.2 Uji Kualitas Data……………………………………………….. 61 

  4.2.1 Uji Validitas Data………………………………………. 61 

  4.2.2 Uji Reliabilitas………………………………………….. 63 

 4.3 Uji Asumsi Klasik……………………………………………… 64 

  4.3.1 Uji Normalitas …………………………………………. 64 

  4.3.2 Uji Multikolinieritas……………………………………. 65 

  4.3.3 Uji Heteroskdastisitas………………………………….. 66 

 4.4 Analisis Regresi Linier Berganda……………………………… 67 

  4.4.1 Uji t ……………………………………………………. 69 

  4.4.2 Uji Koefisien Determinasi (R2)……………………….. 70 

 4.5  Pembahasan Hasil Pnelitian…………………………………… 71 

  4.5.1 Pengaruh Pengetahuan Literasi Keuangan Terhadap 

Kinerja Pengelolaan Keuangan Pada KSP……………. 

71 

  4.5.2 Pengaruh Pemahaman Literasi Keuangan Terhadap 

Kinerja Pengelolaan Keuangan Pada KSP……………. 

74 

  4.5.3 Pengaruh Penerapan Literasi Keuangan Terhadap 

Kinerja Pengelolaan Keuangan Pada KSP…………… 

77 

 4.6 Implikasi Penelitian……………………………………………. 80 

    

BAB V PENUTUP  

 5.1 Rangkuman……………………………………………………... 83 

 5.2 Simpulan ………………………………………………………. 86 

 5.3 Saran …………………………………………………………… 87 

DAFTAR PUSTAKA……………………………………………………. 89 

LAMPIRAN……………………………………………………………… 94 

 

 

 

 



 

vii 
 

DAFTAR TABEL  

Tabel                             Halaman 

1.1 Indeks Literasi Keuangan Nasional ……………………………... 2 

1.2 Perkembangan Jumlah Koperasi Setiap Kabupaten di Provinsi Bali 4 

1.3 Perkembangan Koperasi di kabupaten Buleleng ………………… 5 

2.1 Penelitian Terdahulu ……………...……………………………… 30 

3.1 Definisi Variabel Penelitian ……….. ……………………………. 48 

4.1  Rincian Hasil Penyebaran Kuesioner……………………………… 54 

4.2 Data Responden Berdasarkan Usia……………………………….. 55 

4.3  Data Responden Berdasarkan Jenis Kelamin…………………….. 56 

4.4 Data Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir……………… 56 

4.5 Data Responden Berdasarkan Masa Kerja……………….……… 57 

4.6 Data Responden Berdasarkan Kecamatan……………………….. 58 

4.6 Hasil Anallisis Statistik Deskriptif………………………………. 59 

4.7 Hasil Uji Validitas………………………………………………. 62 

4.8 Hasil Uji Reliabilitas……………………………………………. 63 

4.9  Hasil Uji Normalitas ……………………………………………. 64 

4.10 Hasil Uji Multikolinieritas………………………………………. 65 

4.11 Hasil Uji Heteroskedastisitas……………………………………. 66 

4.12 Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda…………………….. 67 

4.13 Hasil Uji t……………………………………………………….. 69 

4.14 Hasil Analisis Koefisien Determinasi (R2)……………………… 70 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

viii 
 

DAFTAR GAMBAR  

Gambar               Halaman 

2.1 Kerangka Pemikiran ……………………………………………… 35 

3.1 Rancangan Penelitian ………………..……………………………. 43 



 

9 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran           Halaman 

Lampiran 1. Surat Pengantar Penelitian............................................... 95 

Lampiran 2. Kuesioner Penelitian........................................................ 96 

Lampiran 3. Tabulasi Data Responden................................................ 102 

Lampiran 4. Tabulasi Data Kuesioner.................................................. 106 

Lampiran 5. Hasil Uji Analisis Statistik Deskriptif.............................. 121 

Lampiran 6. Hasil Uji Kualitas Data.................................................... 122 

Lampiran 7. Hasil Uji Asumsi Klasik.................................................. 127 

Lampiran 8. Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda....................   129 

Lampiran 9. Lembar Ekspedisi …………………………………….. 130 

Lampiran 10. Dokumentasi Peneliian ………………………………. 131 

 

 

 

 

 

 


