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ABSTRAK 

. 

Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh hasil penelitian melalui temuan 

pada penelitian kualitatif. Penelitian ini menggunakan metode pengumpulan data 

melalui teknik observasi, wawancara dan dokumentasi. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa penyebab terjadinya stres kerja berasal dari faktor: 1. 

perusahaan, 2. karyawan unit produksi. Masalah ini akan berpengaruh terhadap 

keberlangsungan hidup perusahaan. Adapun upaya yang dilakukan oleh 

perusahaan dengan memperbaiki: 1.perusahaan berusaha menciptakan lingkungan 

kerja yang nyaman bagi karyawan, 2. mempertimbangkan kembali antara target 

capaian dengan estimasi pengerjaan pesanan, 3. pihak perusahaan akan berupaya 

memperluas dan menambah ruang kerja bagi karyawan, sesuai dengan masing-

masing divisi, 4. penting bagi pihak perusahaan untuk mengetahui karakter dari 

masing - masing karyawan. 

 

Kata kunci : analisis kualitatif, faktor perusahaan, faktor karyawan unit produksi 

stres kerja  
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Abstract 

This study aims to analyze: 1. causes of work stress of production part 

employees at Umah Sablon Buleleng, 2. impact of employee work stress on 

production part at Umah Sablon Buleleng, 3. efforts made in dealing with work 

stress experienced by karyawa. This research is a qualitative type that uses two 

types of data sources namely primary and secondary data. The subjects and 

objects used are: 1. business owners, 2. employee leaders in the production 

division of employees working in Umah Sablon Buleleng. Data collection 

techniques used are observation, interview and documentation: The results of this 

study show: 1. causes of work stress due to overly high work achieving targets, 2. 

work stress impacts the lack of achievement of work targets, 3. efforts made to 

overcome employee work stress through programs held by the company. 

 

Keywords: work stress analysis, impact of work stress, work stress management 

efforts 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


