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LAMPIRAN 01 : Data 5 Besar Pengunjung Marketplace di Indonesia Tahun

2019-2020.
Nama Q2/2019 | Q3/2019 | Q4/2019 | Q1/2020 | Q2/2020
Marketplace
Tokopedia | 140.414.500 | 65.953.400 | 67.900.000 | 69.800.000 | 86.103.300
Shoppe 90.705.300 | 55.964.700 | 72.973.300 | 71.533.300 | 93.440.300
Bukalapak | 89.765.800 | 42.874.100 | 39.263.300 | 37.633.300 | 35.288.100
Lazada 49.620.200 | 27.995.900 | 28.383.300 | 24.400.000 | 22.021.800
Blibli 38.453.000 | 21.395.600 | 26.863.300 | 17.600.000 | 18.307.500

Sumber : Iprice.co.id
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LAMPIRAN 02 : KUESIONER PENELITIAN

PENGARUH HARGA DAN ONLINE CONSUMER REVIEW
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK
PADA MARKETPLACE TOKOPEDIA
( Studi Kasus di Kota Singaraja )

PENGANTAR
Kepada:

Yth. Saudara/saudari
Dengan hormat,

Sehubung dengan penyelesaian tugas akhir skripsi yang sedang saya
lakukan di Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Pendidikan
Ganesha, saya bermaksud mengadakan penelitian dengan judul “Pengaruh Harga
dan Online Consumer Review terhadap Keputusan Pembelian Produk Pada
Marketplace Tokopedia”.

Maka saya mengharapkan kesediaan saudara/saudari untuk mengisi
angket ini sesuai dengan keadaan sebenarnya sebagai data yang akan
dipergunakan dalam penelitian. Demikian yang saya sampaikan, atas

kerjasamanya saya mengucapkan terimakasih.

Identitas Responden
1. Nama
2. Jenis Kelamin : () Laki-Laki () Perempuan
3. Umur
4. Pekerjaan
Kriteria Responden
1. Masyarakat di Singaraja khususnya anak muda umur 17-26 tahun.
2. Menggunakan aplikasi Tokopedia dalam 1 tahun terakhir.
3. Sudah pernah melakukan transaksi pada Tokopedia.
Petunjuk :

1. Isilah Identitas responden yang disediakan
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2. Pilinlah salah satu alternatife jawaban yang menurut anda paling sesuai

dengan keadaan yang anda alami dengan memberikan tanda centang ( V)

pada kolom alternatife yang telah disediakan.
Keterangan jawaban sebagai berikut:

(SS) = Sangat Setuju

(S) = Setuju

(CS) = Cukup Setuju

(TS) =Tidak Setuju

(STS) = Sangat Tidak Setuju

Pernyataan Tanggapan
No SS| S |CS|TS|STS
Harga (X1) c 413 2 1
1 Saya memilih membeli produk pada Tokopedia
karena harga produk yang terjangkau.
5 Saya memilih membeli produk pada Tokopedia
karena kualitas produk sesuai dengan harganya.
Saya memilih membeli produk pada Tokopedia
3 | karena harga yang lebih terjangkau dari
pesaing.
Saya memilih membeli produk pada Tokopedia
4 | karena harganya yang sesuai dengan manfaat
produk.
5 Saya membeli produk pada Tokopedia karena
sesuai dengan daya beli saya.
Saya setuju harga mempengaruhi dalam
6 ) y
mengambil keputusan pembelian produk.
Pernyataan/pertanyaan Tanggapan
No . ' SS| S |CS|TS|STS
Online Consumer Review (X5) 4 3 2 1
Saya setuju online consumer review berguna
1 | dalam pengambilan keputusan pembelian
produk pada Tokopedia.
9 Saya akan melihat review seoraang ahli produk
yang akan saya beli pada Tokopedia.
3 Saya memilih membeli produk pada Tokopedia
karena memiliki review yang up to date.
Saya memilih membeli produk pada Tokopedia
4 | karena memiliki jumlah review yang lebih
banyak.
5 | Saya memilih membeli produk pada Tokopedia
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karena memiliki review yang positif dari
pembeli sebelumnya.

Saya memilih membeli produk pada Tokopedia

6 | karena memiliki review produk yang lebih

lengkap.

Pernyataan/pertanyaan Tanggapan
No : SS| S |CS|TS|STS
Keputusan Pembelian (YY) 5 41 3 | 2 1

1 Saya memilih membeli produk pada Tokopedia

karena kualitas produknya sangat baik.
9 Saya memilih membeli produk pada Tokopedia

karena sudah terbiasa berbelanja online.
3 Saya memilih beli produk pada Tokopedia

karena rekomendasi dari orang lain.

Saya membeli produk pada Tokopedia karena
4 | merasa puas sehingga melakukan pembelian

ulang di Tokopedia.




LAMPIRAN 03 : Hasil Kuesioner Awal Variabel Keputusan Pembelian
Pengguna Tokopedia di Singaraja.
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Keputusan Pembelian Kategori
N P Skor K
ama Fengguna Pernyataan/Pertanyaan | Total eputusan
1 2 3 4 Pembelian
Gede Bayu Dipayana 2 2 3 2 9 Cukup setuju
Ni Luh Ayu Suaslioni 2 2 2 2 8 Tidak setuju
Ni Nyoman Murniasih 2 1 2 3 8 Tidak setuju
Kadek Megawati 3 3 2 1 8 Tidak setuju
Cintya Devi 2 2 1 2 7 Tidak setuju
I Nyoman Beniasa 2 3 3 1 9 Cukup setuju
Kadek Leni Aprianti 2 1 1 2 6 Tidak setuju
Made Panar Saputra 3 2 3 2 10 Cukup setuju
| Gede Mulya Pradipta | 3 2 2 3 10 Cukup setuju
| Ketut Yuda 4K sl 2 & B 7 Tidak setuju
Nugraha
Jumlah 82 Tidak setuju

Sumber: Hasil kuesioner awal
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LAMPIRAN 04 : Hasil Kuesioner Awal Variabel Harga Pengguna
Tokopedia di Singaraja.

Harga .
Nama Pengauna Skor Kategori
g9 Pernyataan/Pertanyaan Total Harga
1 2 3 14|56
. Cuku
Geda Bayu Dipayana 2 2 3 2 3 3 15 _p
setuju
k
NiLuh AyuSuaslioni | 2 | 2 | 2 | 2 | 3| 3| 14 | CUkWP
setuju
. . 12 Tidak
Ni Nyoman Murniasih | 2 1 2 3 1 3 ! e}
setuju
Cuk
Kadek Megawai 313 2|1 2|3 14 HRip
setuju
Tidak
Cintya Devi AN BV BTSN B T 'aa
setuju
. Cuk
I Nyoman Beniasa 2 3 3 1 3 3 15 y L.jp
setuju
! - Tidak
Kadek Leni Aprianti 2 1 1 2 2 3 11 ! a_
setuju
Cuku
Made Panar Saputra 3 2 3 2 2 2 14 .p
setuju
. Cuk
| Gede MulyaPradipta | 3 | 2 | 2 | 3 | 3 | 2 | 15 uxp
setuju
| Ketut Yuda Adi 1 5 5 ) 5 ’ 1 TIdE}k
Nugraha setuju
Jumlah 131 | oK
setuju

Sumber: Hasil kuesioner awal
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LAMPIRAN 05 : Hasil Kuesioner Awal Variabel Online Consumer Review
Pengguna Tokopedia di Singaraja.

Online Consumer Review Kategori
Skor Online
N P Pernyataan/Pertanyaan
ama Fengguna y 4 Total | Consumer

1 2 3 14|65 6 Review

: Cuku
Gede Bayu Dipayana 2 2 3 2 3 3 15 .p
setuju

Cuk
NiLuh AyuSuaslioni | 2 | 2 | 2 | 2 | 3|3 | 14 Lp
setuju
Ni Nyoman Murniasih | 2 1 2 3 1 3 12 Tlda}k
setuju

Cuk
Kadek Megawai BPR A ) 1) o 14 UKip
setuju
: . Tidak

Cintya Devi 221122 21] 10 199
setuju

. Cuk
| Nyoman Beniasa 2 9 3 1 3 3 15 y l_Jp
setuju
. . Tidak

Kadek Leni Aprianti 2 1 1 2 2 3 11 |de}
setuju

Cuk
Made Panar Saputra 3 2 3 2 2 2 14 y l_Jp
setuju

: Cuk
| Gede Mulya Pradipta | 3 2 2 3 3 2 15 y l_Jp
setuju
| Ketut Yuda Adi 1 ) 5 ) ) ) 1 Tlda}k
Nugraha setuju
Jumiah 131 | ek
setuju

Sumber: Hasil kuesioner awal
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HASIL DATA GAMBARAN UMUM RESPONDEN
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No Nama Responden Jenis Kelamin Umur Pekerjaan
. . Pegawai
1 | Gede Bayu Dipayanan Laki-laki 22 tahun Kontrak
2 | Ni Luh Ayu Suaslioni Perempuan 24 tahun Pegawal
kontrak
3 | Ni Nyoman Murniasih Perempuan 20 tahun | Mahasiswa
4 | Kadek Megawati Perempuan 22 tahun | Mahasiswa
5 | Cintya Devi Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
6 | I Nyoman Beniasa Laki-laki 25 tahun Pegawal
kontrak
7 | Kadek Leni Aprianti Perempuan 18 tahun | Pelajar
8 | Made Panar Saputra Laki-laki 18 tahun | Pelajar
9 | | Gede Mulya Pradipta Laki-laki 21 tahun | Mahasiswa
10 | Ketut Laki-laki 21 tahun | Mahasiswa
Nugraha
11 | Ni Kadek Deni Karmini | Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
12 | Luh Devi Devayanti Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
13 Luh P Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
Yuwenda
14 | Ni Luh Ayu Mulyadi Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
15 | Putu Eko Wahyudi Laki-laki 24 tahun | Mahasiswa
16 | Dedi Widnyana Laki-laki 22tahun | 9
swasta
17 | I Gusti Ayu Meliyani Perempuan 20 tahun | Mahasiswa
18 | Ni Komang Evi Sugiani Perempuan 20 tahun | Mahasiswa
19 | Nurul Anisa Perempuan 22 tahun | Mahasiswa
20 Gl_Jsti Ngurah Gangga L aki-laki 21 tahun Pegawai
Dipta swasta
21 | I Wayan Raka Mahendra | Laki-laki 21 tahun | Mahasiswa
22 | | Made Wira Cahyadi Laki-laki 21 tahun | Mahasiswa
23 | Putu Sutrisna Jaya Laki-laki 17 tahun | Pelajar
24 | Ni Luh Widiastari Perempuan 21 tahun Pegawal
swasta
25 | Intan Permata Sari Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
26 | Ni Putu Herlina Perempuan 17 tahun | Pelajar
Komang Siska Diah .
27 Perempuan 21 tahun | Mahasiswa

Utami
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28 | Putu Enik Erna Wati Perempuan 17 tahun | Pelajar
29 | Gusti Ayu Dyani Puspita | Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
30 | Kadek Sinta Agatta Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
31 | Ketut Dartia Laki-laki 21 tahun | Mahasiswa
32 | Ni Ketut Sumiati Perempuan 22 tahun | Mahasiswa
33 G_u sti Made Lasdwi Laki-laki 21 tahun | Mahasiswa
Biarta
34 | Ni Luh Paing Septiani Perempuan 22 tahun | Mahasiswa
35 | Luh Putu Swastini Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
36 | Shania Yosiana Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
37 | |1 Gede Deni Prasetyawan | Laki-laki 22 tahun Pegawal
kontrak
38 PUt.u Sena Branatha Laki-laki 21 tahun | Mahasiswa
Setiawan
. TN T P [
39 | Kadek Yoga Sariada Laki-laki 21 tahun cgawal
swasta
40 | Luh Ade Pratiwi Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
41 | Gede Arya Riananda Laki-laki 24 tahun Reoaval
kontrak
42 | Putu Agus Sastrawan Laki-laki 23 tahun Pegawal
swasta
e Pegawai
43 | Made Ngurah Maha Jaya | Laki-laki 22 tahun °d
swasta
44 | Kadek Yuli Adityanti Perempuan 22 tahun Pegawal
swasta
45 | Made Haima Sheva Laki-laki 20 tahun | Mahasiswa
46 | Kadek Martini Devi Perempuan 20 tahun | Mahasiswa
47 | Kadek Ega Oktaviani Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
48 Kom_ang M Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
Dewi
49 | Gede Sumarse Laki-laki 22 tahun Pegawal
swasta
50 | Ni Made Diah Andini Perempuan 24 tahun Pegawal
swasta
51 | Putu Nuri Artika Putri Perempuan 18 tahun | Mahasiswa
52 | Kadek Susena Atmaja Laki-laki 21 tahun | Mahasiswa
Jaya
53 | Ni Kadek Yenny Devita | Perempuan 19 tahun | Mahasiswa
54 | Ni Putu Manik Nataliani | Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
55 | Ni Nyoman Lsmini Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
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56 | Ni Putu Suwandewi Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
57 | Kadek Aditya Purnadi Laki-laki 21 tahun Pegawal
swasta
58 | Komang Doni Arta Putra | Laki-laki 20 tahun Pegawal
swasta
. . P i
59 | Putu Arya Arsana Laki-laki 23 tahun cgawal
kontrak
60 | Kadek Widiartini Perempuan 22 tahun Pegawal
swasta
61 | Putu Saka Yana Laki-laki 20 tahun Pegawal
swasta
62 | Kadek Edy Darmawan Laki-laki 24 tahun Pegawal
swasta
63 | ade Yoshidamarta | i jaki 18 tahun | Pelajar
Widiana
64 | Ida Bagus Adi Laki-laki 21 tahun | Mahasiswa
65 | Putu Ruspan Kurganda Laki-laki 22 tahun Pegawal
swasta
66 | Oktaviani Perempuan 17 tahun | Pelajar
67 | Kiki Cahya Pratiwi Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
68 | Komang Rusmiyanti Perempuan 18 tahun | Pelajar
69 | Ni Luh Mila Sudiarini Perempuan 18 tahun | Pelajar
Dewa Ayu Adhe .
70 Chandrita Perempuan 18 tahun | Pelajar
71 | Ni Komang Triani Dewi | Perempuan 19 tahun | Mahasiswa
72 | Putu Elsa Kurniawati Perempuan 18 tahun | Pelajar
73 | Ni Komang Sri Rahayu Perempuan 18 tahun | Pelajar
74 Nl_Ko_mang O Perempuan 17 tahun | Pelajar
Trianita
75 | Made Dwi Juliantari Putri | Perempuan 18 tahun | Mahasiswa
. . . P i
76 | Made Merta Adi Suantara | Laki-laki 19 tahun cgawal
swasta
77 | Ni Kadek Putri Artiwi Perempuan 19 tahun | Mahasiswa
78 | Putu Putri Indah Sriani Perempuan 21 tahun | Mahasiswa
Made Ch ti .
79 ace . armawatl Perempuan 19 tahun | Mahasiswa
Laksmi
30 | Made Raditya Dwi L aki-laki 19 tahun Pegawai
Payana swasta




LAMPIRAN 07

HASIL DATA ORDINAL DAN
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INTERVAL

PERNYATAAN RESPONDEN VARIABEL HARGA,
ONLINE CONSUMER REVIEW DAN KEPUTUSAN

PEMBELIAN
Harga
No Item 1 Item 2 Item 3 ’ Item 4 Item 5 Item 6 Total
1 2 2 3 2 3 3 15
2 2 2 2 2 3 3 14
2 2 1 2 3 1 3 12
4 3 3 2 1 2 3 14
5 2 2 1 2 2 1 10
6 2 3 3 1 3 3 15
7 2 1 1 2 2 3 11
8 3 2 3 2 2 2 14
9 3 2 2 3 3 2 15
10 1 2 2 2 2 2 11
11 4 4 4 4 4 4 24
12 4 5 3 4 4 4 24
13 4 3 3 4 3 3 20
14 4 4 4 4 5 5 26
15 5 4 4 3 4 4 24
16 5 4 4 5 5 5 29
17 5 5 4 5 4 5 28
18 5 4 4 5 5 4 27
19 5 4 5 4 5 4 27
20 5 4 4 5 5 5 28
21 4 4 5 5 5 4 27
22 5 5 5 5 5 5 30
23 4 5 4 5 5 4 27
24 4 4 5 5 5 5 28
25 4 5 5 4 5 5 28
26 5 5 5 5 5 5 30
27 5 5 5 5 5 5 30
28 5 5 5 5 5 5 30
29 5 5 5 5 5 5 30
30 5 5 5 5 5 5 30
31 4 4 4 4 4 4 24
32 4 4 4 4 4 4 24
33 4 4 4 4 4 4 24
34 4 4 4 4 4 4 24
35 4 5 4 5 4 5 27
36 4 5 5 5 4 4 27
37 5 5 5 4 4 4 27
38 4 4 4 4 5 5 26
39 4 4 4 5 5 5 27
40 3 4 5 3 4 5 24
41 4 5 4 5 4 5 27
42 5 4 5 4 5 4 27
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27

27

26
27

27

27

27

24
30
30
30
24
24
27

28
30
26
30
30
30
27

26
28
28
27

27

24
29
24
27

29
29
26
26
30
30
27

27

Total

15
14
12

14
10
15
11

43
44

45

46

47

48

49

50
51

52

53
54

55
56

57

58
59

60
61

62

63
64
65

66

67

68
69

70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80

Item 6

Item 5

Item 4

Item 3

Online Consumer Review

Item 2

Item 1

No
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14
15
11

23
22
23
24
24
26
27

27

28
28
28
30
26
26
27

23
25
27

26
26
24
24
25
23
24
28
28
24
28
25
24
24
24
24
24
30
29
22
23
27

26
28
29
27

26
28
30
24

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27

28
29
30
31

32

33
34
35
36

37

38
39

40
41

42

43
44

45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56

57

58
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27

27

26
27

28
30
28
29
24
27

25
24
30
25
28
26
28
30
28
26
28
29

Total

10
10

17
16
17
18
16
18
17
18
19
18
19
20
17

Item 4

Item 3

Keputusan Pembelian

Item 2

Item 1

59

60
61

62

63
64
65
66

67

68
69

70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
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18
16
20
16
18
18
19
19
19
19
17
18
20
20
20
17
17
20
16
16
16
16
16
19
16
18
17
20
16
18
20
18
18
18
16
18
17
17
19
19
18
20
20
20
19
18
19
19
19
19
19

24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37

38
39
40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57

58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
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75 5 4 5 4 18
76 4 5 4 5 18
77 5 5 5 5 20
78 5 5 5 5 20
79 4 5 5 5 19
80 5 5 5 5 20
Succesive Interval (VARIABEL HARGA)
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 TOTAL X1
1.900 1.777 2.152 1.777 2.367 2.255 12.228
1.900 1.777 1.729 1.777 2.367 2.255 11.805
1.900 1.000 1.729 2.185 1.000 2.255 10.068
2.402 2.155 1.729 1.000 1.842 2.255 11.382
1.900 1.777 1.000 1.777 1.842 1.000 9.296
1.900 2.155 2.152 1.000 2.367 2.255 11.828
1.900 1.000 1.000 1.777 1.842 2.255 9.773
2.402 1.777 2.152 1.777 1.842 1.701 11.651
2.402 1.777 1.729 2.185 2.367 1.701 12.161
1.000 1.777 1.729 1.777 1.842 1.701 9.826
3.281 2.878 2.964 2.881 3.098 3.026 18.128
3.281 4.176 2.152 2.881 3.098 3.026 18.614
3.281 2.155 2.152 2.881 2.367 2.255 15.091
3.281 2.878 2.964 2.881 4.367 4.308 20.679
4.600 2.878 2.964 2.185 3.098 3.026 18.750
4.600 2.878 2.964 4.156 4.367 4.308 23.273
4.600 4.176 2.964 4.156 3.098 4.308 23.302
4.600 2.878 2.964 4.156 4.367 3.026 21.990
4.600 2.878 4.260 2.881 4.367 3.026 22.011
4.600 2.878 2.964 4.156 4.367 4.308 23.273
3.281 2.878 4.260 4.156 4.367 3.026 21.967
4.600 4.176 4.260 4.156 4.367 4.308 25.867
3.281 4.176 2.964 4.156 4.367 3.026 21.970
3.281 2.878 4.260 4.156 4.367 4.308 23.250
3.281 4.176 4.260 2.881 4.367 4.308 23.273
4.600 4.176 4.260 4.156 4.367 4.308 25.867
4.600 4.176 4.260 4.156 4.367 4.308 25.867
4.600 4.176 4.260 4.156 4.367 4.308 25.867
4.600 4.176 4.260 4.156 4.367 4.308 25.867
4.600 4.176 4.260 4.156 4.367 4.308 25.867
3.281 2.878 2.964 2.881 3.098 3.026 18.128
3.281 2.878 2.964 2.881 3.098 3.026 18.128
3.281 2.878 2.964 2.881 3.098 3.026 18.128
3.281 2.878 2.964 2.881 3.098 3.026 18.128
3.281 4.176 2.964 4.156 3.098 4.308 21.984
3.281 4.176 4.260 4.156 3.098 3.026 21.997
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4.600 4.176 4.260 2.881 3.098 3.026 22.040
3.281 2.878 2.964 2.881 4.367 4.308 20.679
3.281 2.878 2.964 4.156 4.367 4.308 21.954
2.402 2.878 4.260 2.185 3.098 4.308 19.131
3.281 4.176 2.964 4.156 3.098 4.308 21.984
4.600 2.878 4.260 2.881 4.367 3.026 22.011
3.281 4.176 2.964 4.156 3.098 4.308 21.984
4.600 2.878 4.260 2.881 4.367 3.026 22.011
2.402 2.878 4.260 2.881 4.367 4.308 21.096
3.281 4.176 2.964 4.156 3.098 4.308 21.984
4.600 4.176 2.964 2.881 4.367 3.026 22.014
3.281 2.878 4.260 4.156 3.098 4.308 21.981
3.281 4.176 2.964 2.881 4.367 4.308 21.978
3.281 2.878 2.964 2.881 3.098 3.026 18.128
4.600 4.176 4.260 4.156 4.367 4.308 25.867
4.600 4.176 4.260 4.156 4.367 4.308 25.867
4.600 4.176 4.260 4.156 4.367 4.308 25.867
3.281 2.878 2.964 2.881 3.098 3.026 18.128
3.281 2.878 2.964 2.881 3.098 3.026 18.128
3.281 4.176 2.964 4.156 3.098 4.308 21.984
3.281 2.878 4.260 4.156 4.367 4.308 23.250
4.600 4.176 4.260 4.156 4.367 4.308 25.867
4.600 2.878 4.260 2.881 3.098 3.026 20.742
4.600 4.176 4.260 4.156 4.367 4.308 25.867
4.600 4.176 4.260 4.156 4.367 4.308 25.867
4.600 4.176 4.260 4.156 4.367 4.308 25.867
3.281 4.176 2.964 4.156 4.367 3.026 21.970
3.281 2.878 2.964 2.881 4.367 4.308 20.679
3.281 2.878 4.260 4.156 4.367 4.308 23.250
4.600 4.176 4.260 4.156 3.098 3.026 23.315
3.281 4.176 2.964 2.881 4.367 4.308 21.978
3.281 4.176 4.260 2.881 3.098 4.308 22.004
3.281 2.878 2.964 2.881 2.367 4.308 18.680
4.600 4.176 4.260 4.156 3.098 4.308 24.598
3.281 2.878 2.964 2.881 3.098 3.026 18.128
3.281 4.176 2.964 2.881 4.367 4.308 21.978
3.281 4.176 4.260 4.156 4.367 4.308 24.548
4.600 4.176 4.260 4.156 4.367 3.026 24.584
4.600 4.176 2.964 2.881 3.098 3.026 20.745
3.281 2.878 2.964 2.881 4.367 4.308 20.679
4.600 4.176 4.260 4.156 4.367 4.308 25.867
4.600 4.176 4.260 4.156 4.367 4.308 25.867
3.281 2.878 2.964 4.156 4.367 4.308 21.954
3.281 4.176 2.964 4.156 3.098 4.308 21.984
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Succesive Interval (VARIABEL ONLINE CONSUMER REVIEW)

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 TOTAL X2
1.900 1.777 2.318 1.822 2.367 2.255 12.439
1.900 1.777 1.777 1.822 2.367 2.255 11.898
1.900 1.000 1.777 2.216 1.000 2.255 10.147
2.514 2.213 1.777 1.000 1.842 2.255 11.600
1.900 1.777 1.000 1.822 1.842 1.000 9.340
1.900 2.213 2.318 1.000 2.367 2.255 12.053
1.900 1.000 1.000 1.822 1.842 2.255 9.818
2.514 1.777 2.318 1.822 1.842 1.701 11.974
2.514 1.777 1.777 2.216 2.367 1.701 12.352
1.000 1.777 1.777 1.822 1.842 1.701 9.919
2.514 3.099 3.106 2.981 3.248 3.196 18.143
4.748 2.213 2.318 2.216 3.248 3.196 17.939
2.514 3.099 3.106 2.981 3.248 3.196 18.143
3.453 3.099 3.106 2.981 3.248 3.196 19.082
3.453 3.099 3.106 2.981 3.248 3.196 19.082
3.453 2.213 3.106 4.282 4.555 4511 22.119
3.453 4.420 3.106 4,282 4.555 3.196 23.011
3.453 3.099 3.106 4.282 4.555 4511 23.005
4.748 3.099 4.326 4.282 3.248 4511 24.213
4.748 3.099 3.106 4.282 4.555 4511 24.299
4.748 4.420 3.106 2.981 4.555 4511 24.320
4.748 4.420 4.326 4.282 4.555 4511 26.841
3.453 4.420 3.106 2.981 4.555 3.196 21.710
3.453 3.099 3.106 2.981 4.555 4511 21.704
3.453 3.099 3.106 4.282 4.555 4511 23.005
3.453 3.099 2.318 2.981 3.248 3.196 18.295
3.453 3.099 4.326 2.981 3.248 3.196 20.303
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3.453 3.099 4.326 4.282 3.248 4511 22.919
4.748 4.420 3.106 4.282 2.367 3.196 22.118
4.748 4.420 2.318 4.282 3.248 3.196 22.212
3.453 3.099 3.106 2.981 3.248 3.196 19.082
4.748 3.099 2.318 2.981 3.248 3.196 19.589
3.453 3.099 4.326 2.981 3.248 3.196 20.303
3.453 3.099 2.318 2.981 3.248 3.196 18.295
3.453 3.099 3.106 2.981 3.248 3.196 19.082
4.748 4.420 3.106 4.282 3.248 4511 24.314
4.748 4.420 4.326 4.282 3.248 3.196 24.219
3.453 3.099 3.106 2.981 3.248 3.196 19.082
4.748 3.099 4.326 4.282 4.555 3.196 24.204
3.453 3.099 3.106 2.981 3.248 4511 20.398
3.453 3.099 3.106 2.981 3.248 3.196 19.082
3.453 3.099 3.106 2.981 3.248 3.196 19.082
3.453 3.099 3.106 2.981 3.248 3.196 19.082
3.453 3.099 3.106 2.981 3.248 3.196 19.082
3.453 3.099 3.106 2.981 3.248 3.196 19.082
4.748 4.420 4.326 4,282 4.555 4511 26.841
4.748 4.420 4.326 2.981 4.555 4511 25.540
3.453 3.099 3.106 1.822 3.248 3.196 17.923
2.514 3.099 1.777 2.981 4.555 4511 19.435
3.453 3.099 4.326 2.981 4.555 4511 22.924
3.453 2.213 4.326 4.282 3.248 4511 22.033
3.453 4.420 3.106 4.282 4.555 4511 24.326
4.748 4.420 4.326 4.282 3.248 4511 25.535
3.453 4.420 4.326 2.981 4.555 3.196 22.931
3.453 4.420 4.326 2.981 2.367 4511 22.059
4.748 4.420 4.326 2.981 4.555 3.196 24.225
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4.748 4.420 4.326 4.282 4.555 4511 26.841
3.453 3.099 3.106 2.981 3.248 3.196 19.082
4.748 3.099 4.326 2.981 4.555 3.196 22.903
4.748 4.420 4.326 2.981 3.248 3.196 22.919
2.514 3.099 4.326 4.282 3.248 4511 21.979
2.514 3.099 4.326 4.282 4.555 4511 23.285
3.453 3.099 4.326 4.282 4.555 4511 24.225
4.748 4.420 4.326 4.282 4.555 4511 26.841
3.453 4.420 4.326 4.282 3.248 4511 24.240
4.748 4.420 4.326 2.981 4.555 4511 25.540
3.453 3.099 3.106 2.981 3.248 3.196 19.082
3.453 4.420 3.106 4.282 3.248 4511 23.020
3.453 3.099 4.326 4.282 3.248 2.255 20.662
3.453 3.099 3.106 2.981 3.248 3.196 19.082
4.748 4.420 4.326 4.282 4.555 4511 26.841
3.453 4.420 2.318 4.282 3.248 3.196 20.917
4.748 4.420 4.326 2.981 4.555 3.196 24.225
2.514 3.099 3.106 4.282 4.555 4511 22.065
3.453 4.420 3.106 4,282 4.555 4511 24.326
4.748 4.420 4.326 4.282 4.555 4511 26.841
3.453 3.099 4.326 4.282 4.555 4511 24.225
3.453 3.099 3.106 4.282 4.555 3.196 21.689
4.748 3.099 4.326 2.981 4.555 4511 24.219
3.453 4.420 4.326 4.282 4.555 4511 25.547




Succesive Interval (VARIABEL KEPUTUSAN PEMBELIAN

Y.l Y.2 Y.3 Y.4 TOTALY
1.900 1.777 2.121 1.777 7.575
1.900 1.777 1.729 1.777 7.183
1.900 1.000 1.729 2.124 6.752
2.340 2.155 1.729 1.000 7.223
1.900 1.777 1.000 1.777 6.454
1.900 2.155 2.121 1.000 7.176
1.900 1.000 1.000 1.777 5.677
2.340 1.777 2121 1.777 8.015
2.340 1.777 1.729 2.124 7.969
1.000 1.777 1.729 1.777 6.283
3.175 2911 2.861 4.077 13.024
3.175 2.911 2.861 2.771 11.718
3.175 2.911 2.861 4.077 13.024
3.175 4.217 4.156 2.771 14.319
3.175 2.911 2.861 2.771 11.718
4511 4.217 2.861 2.771 14.360
3.175 2911 4.156 2.771 13.013
4511 4.217 2.861 2.771 14.360
4511 2.911 4.156 4.077 15.654
4511 2.911 4.156 2.771 14.349
4511 4.217 2.861 4.077 15.666
4511 4.217 4.156 4.077 16.961
3.175 2.155 4.156 4.077 13.563
3.175 2.911 4.156 4.077 14.319
3.175 2.911 o 4.077 12.284
4511 4.217 4.156 4.077 16.961
3.175 2.911 2.861 2.771 11.718
4511 2.911 2.861 4.077 14.360
3.175 2911 4.156 4.077 14.319
4511 4.217 4.156 2.771 15.655
3.175 4.217 4.156 4.077 15.625
4511 4.217 4.156 2.771 15.655
3.175 4.217 4.156 4.077 15.625
3.175 2911 2.861 4.077 13.024
4511 4.217 2.861 2.771 14.360
4511 4.217 4.156 4.077 16.961
4511 4.217 4.156 4.077 16.961
4511 4.217 4.156 4.077 16.961
3.175 2.911 2.861 4.077 13.024
3.175 2911 2.861 4.077 13.024
4511 4.217 4.156 4.077 16.961
3.175 2.911 2.861 2.771 11.718
3.175 2.911 2.861 2.771 11.718
3.175 2.911 2.861 2.771 11.718
3.175 2911 2.861 2.771 11.718
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3.175 2.911 2.861 2.771 11.718
4511 2.911 4.156 4.077 15.654
3.175 2911 2.861 2.771 11.718
4511 2.911 2.861 4.077 14.360
3.175 2.911 2.861 4.077 13.024
4511 4.217 4.156 4.077 16.961
3.175 2.911 2.861 2.771 11.718
4511 2.911 2.861 4.077 14.360
4511 4.217 4.156 4.077 16.961
4511 4.217 2.861 2.771 14.360
4511 2.911 4.156 2.771 14.349
4511 4.217 2.861 2.771 14.360
3.175 2.911 2.861 2.771 11.718
3.175 2.911 4.156 4.077 14.319
3.175 2.911 2.861 4.077 13.024
4511 2.911 2.861 2.771 13.054
3.175 4.217 4.156 4.077 15.625
3.175 4.217 4.156 4.077 15.625
3.175 4.217 4.156 2.771 14.319
4511 4.217 4.156 4.077 16.961
4511 4.217 4.156 4.077 16.961
4511 4.217 4.156 4.077 16.961
3.175 4.217 4.156 4.077 15.625
3.175 4.217 4.156 2.771 14.319
4511 2.911 4.156 4.077 15.654
4511 4.217 2.861 4.077 15.666
3.175 4.217 4.156 4.077 15.625
4511 4.217 4.156 2.771 15.655
3.175 4.217 4.156 4.077 15.625
4511 2.911 4.156 2~ dalt 14.349
3.175 4.217 2.861 4.077 14.330
4511 4.217 4.156 4.077 16.961
4511 4.217 4.156 4.077 16.961
3.175 4.217 4.156 4.077 15.625
4511 4.217 4.156 4.077 16.961
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LAMPIRAN 08 : DAFTAR NILAI rtabel SIGNIFIKASI 5% DAN 1%

N The Level of Significance N The Level of Significance
5% 1% 5% 1%
3 0.997 0.999 38 0.320 0.413
4 0.950 0.990 39 0.316 0.408
5 0.878 0.959 40 0.312 0.312
6 0.811 0.917 41 0.308 0.398
7 0.754 0.874 42 0.304 0.393
8 0.707 0.834 43 0.301 0.389
9 0.666 0.798 44 0.297 0.384
10 0.632 0.765 45 0.294 0.380
11 0.602 0.735 46 0.291 0.376
12 0.576 0.708 47 0.288 0.372
13 0.553 0.684 48 0.284 0.368
14 0.532 0.661 49 0.281 0.364
15 0.514 0.641 50 0.279 0.361
16 0.497 0.623 55 0.266 0.345
17 0.482 0.606 60 0.254 0.330
18 0.468 0.590 65 0.244 0.317
19 0.456 0.575 70 0.235 0.306
20 0.444 0.561 75 0.227 0.296
21 0.433 0.549 80 0.220 0.286
22 0.432 0.537 85 0.213 0.278
23 0.413 0.526 90 0.207 0.267
24 0.404 0.515 95 0.202 0.263
25 0.396 0.505 100 0.195 0.256
26 0.388 0.496 125 0.176 0.230
27 0.381 0.487 150 0.159 0.210
28 0.374 0.478 175 0.148 0.194
29 0.367 0.470 200 0.138 0.181
30 0.361 0.463 300 0.113 0.148
31 0.355 0.456 400 0.098 0.128
32 0.349 0.449 500 0.088 0.115
33 0.344 0.442 600 0.080 0.105
34 0.339 0.436 700 0.074 0.097
35 0.334 0.430 800 0.070 0.091
36 0.329 0.424 900 0.065 0.086
37 0.325 0.418 1000 0.062 0.081

Sumber : http://repository.upi.edu/14867/16/S PEA 1005771 Appendix?7.pdf



http://repository.upi.edu/14867/16/S_PEA_1005771_Appendix7.pdf
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LAMPIRAN 09 : HASIL OUTPUT PERHITUNGAN SPSS 25 FOR
WINDOWS HARGA (Xi1), ONLINE CONSUMER
REVIEW (X;) DAN KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)

UJI RELIABILITAS VARIABEL HARGA (X3)

Reliability Statistics

Cronbach's N of ltems

Alpha

.948 6

UJI RELIABILITAS VARIABEL ONLINE CONSUMER REVIEW (X3)

Reliability Statistics

Cronbach's N of ltems
Alpha

.928 6

UJI RELIABILITAS VARIABEL KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)

Reliability Statistics

Cronbach's N of Items
Alpha

.928 4

HASIL UJI VALIDITAS VARIABEL HARGA (X3)

Correlations

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 TOTAL
X1

X1.1 Pearson Correlation 1 781 769 758 735 .629 874
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80 80 80

X1.2 Pearson Correlation .781 1 781 776 .756 .769 .909
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80 80 80

X1.3 Pearson Correlation .769 .781 1 746 .793 .754 .904
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80 80 80

X1.4 Pearson Correlation .758 776 746 1 .746 .760 .897
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80 80 80
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X1.5 Pearson Correlation 735" 756" 793" 746" 1 763" .895"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80 80 80
X1.6 Pearson Correlation 629" 769" 754" 760" 763" 1 871"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80 80 80
TOTAL Pearson Correlation 874" .909” .904" 897" 895~ 871" 1
X1 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80 80 80
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
HASIL UJI VALIDITAS VARIABEL ONLINE CONSUMER REVIEW (X>)
Correlations
D P2AL X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 TOTAL
X2
X2.1 Pearson Correlation 1 .759 .667 .630 .642 .598 .832
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80 80 80
X2.2 Pearson Correlation .759 1 .705 .693 713 674 .882
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80 80 80
X2.3 Pearson Correlation .667 .705 1 671 677 .684 .858
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80 80 80
X2.4 Pearson Correlation .630 .693 671 1 .696 742 .862
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80 80 80
X2.5 Pearson Correlation .642 713 677 .696 1 751 .865
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80 80 80
X2.6 Pearson Correlation .598 674 .684 742 .751 1 .858
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80 80 80
TOTAL Pearson Correlation .832 .882 .858 .862 .865 .858 1
X2 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80 80 80
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
HASIL UJI VALIDITAS VARIABEL KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)
Correlations
Y1l Y2 Y3 Y4 TOTALL
Y
Y1 Pearson Correlation 1 .803 .758 729 .900
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80
Y2 Pearson Correlation .803 1 .820 .715 917
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
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N 80 80 80 80 80
Y3 Pearson Correlation 758" 820" 1 759" 921"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80
Y4 Pearson Correlation 729 715 .759 1 .889
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80
TOTAL Pearson Correlation .900™ 917" 921" 889" 1
Y Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 80 80 80 80 80
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
UJI NORMALITAS
MNMormal P-P Plot of Regression Standardized Residual
i o Dependent Wariable: v
o8 =
2
=
nE_ 0.8
=
L4 ]
=
E 0.4
=N
L
0.2
0.0
0.0 0.2 0.4 0.6 (o= 1.0
Observed Cum Prob
UJI MULTIKOLIENARITAS
Coefficients?®
Model Unstandardized Standardized t Sig. Collinearity Statistics
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta Tolerance VIF
1 | (Constant) .101 .882 115 .909
X1 .287 .068 412 4,203 .000 .229 4,362
X2 .387 .072 .528 5.379 .000 .229 4,362

a. Dependent Variable: Y

UJI HETEROSKDASITITAS




Regression Studentized Residual

Scatterplot
Dependent Variable: Y

-2

L)

Regression Standardized Predicted Value

ANALISIS REGRESI LINIER BERGANDA

Model Summary®

88

Model R R Adjusted R Std. Error of Durbin-
Square Square the Estimate Watson
1 .911° .830 .826 1.49188 1.554
a. Predictors: (Constant), Online Consumer Review (x2) , Harga (x1)
b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (y)
ANOVA?
Model Sum of df Mean F Sig.
Squares Square

1 Regression 837.820 2 418.910 188.214 .000"

Residual 171.380 77 2.226

Total 1009.200 79

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (y)

b. Predictors: (Constant), Online Consumer Review (x2) , Harga (x1)




89

Coefficients?

Model Unstandardized Standardized t Sig. Correlations
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta Zero- Partial Part
order
1 (Constant) 101 .882 .115 .909
Harga (x1) .287 .068 412 4.203 .000 .875 432 197
Online .387 .072 .528 5.379 .000 .890 .523 .253
Consumer
Review (x2)

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian (y)




