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PRAKATA 

 

Puji syukur penulis panjatkan kehadapan Tuhan Yang Maha Esa karena 

berkat rahmat-Nya, penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul 

“Pengaruh Kompetensi dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja di 

Pangkalan Pendaratan Ikan Desa Sangsit”. Skripsi ini disusun guna memenuhi 

persyaratan mencapai gelar Sarjana Ekonomi pada Universitas Pendidikan 

Ganesha.  

Dalam menyelesaikan skripsi ini, penulis banyak mendapatkan bantuan baik 

berupa moral maupun material dari berbagai pihak. Untuk itu, dalam kesempatan 

ini, penulis mengucapkan terima kasih banyak kepada: 

 

1. Prof. Dr. I Nyoman Jampel, M.Pd., selaku Rektor Universitas Pendidikan 

2. Ganesha. Dr. Gede Adi Yuniarta, S.E.Ak, M.Si., Ak., CA., CPA selaku 

Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha, atas motivasi dan 

fasilitas yang diberikan sehingga penulis bisa menyelesaikan studi sesuai 
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3. Dr. I Nengah Suarmanayasa, S.E., M.Si., selaku Ketua Jurusan Manajemen 

Universitas Pendidikan Ganesha, atas motivasi dan fasilitas yang diberikan 

sehingga penulis bisa menyelesaikan skripsi dengan tepat waktu.  

4. Komang Krisna Heryanda, S.E.,M.M., selaku Koordinator Proram Studi 

Manajemen Universitas Pendidikan Ganesha, sekaligus sebagai pembimbing 

II yang telah memberikan bimbingan, arahan, saran, masukan  serta motivasi 

dan fasilitas yang diberikan sehingga penulis bisa menyelesaikan skripsi 

dengan tepat waktu  

5. Ni Made Dwi Ariani Mayasari, S.E., M.M selaku Pembimbing Akademik 

yang senantiasa membantu memberikan solusi ketika penulis mengalami 

masalah dalam kegiatan perkuliahan. 

6. Dr. Dra. Ni Made Suci, M. Si selaku Pembimbing I atas segala bantuannya 

dengan sabar dan kesungguhannya membimbing, memberi masukan serta 

mengarahkan penulis dalam penyelesaikan skripsi ini. 
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7. Bapak dan Ibu Dosen di Jurusan Manajemen yang selalu membimbing dan 

mendidik selama penulis belajar di Jurusan Manajemen 

8. Kepala Tata Usaha Fakultas Ekonomi beserta semua staf yang telah 

membantu penulis dalam proses penginputan nilai serta memberikan 

informasi yang berkaitan tentang perkuliahan.  

9. Kepala Perpustakaan Universitas Pendidikan Ganesha beserta staf yang telah 

memberikan kemudahan pelayanan peminjaman buku-buku yang dibutuhkan 

selama penyusunan skripsi ini. 

10. Pihak Ketua Organisasi nelayan di Pangkalan Pendaratan Ikan Desa Sangsit 

yang telah memberikan izin untuk mengadakan penelitian, sehingga dapat 

memperlancar penyelesaian skripsi ini. 

11. Kepada Ayah, Ibu dan kakak tercinta serta keluarga besar yang tiada hentinya 

selalu memberikan semangat dan dorongan moral dalam menyelesaikan 

skripsi ini. 

12. Para teman dan sahabat yang sudah banyak memberikan masukan, semangat, 

dan dukungan serta motivasi sehingga skripsi ini dapat terselesaikan tepat 

waktu. 

 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa apa yang tersaji dalam skripsi ini 

masih jauh dari sempurna karena keterbatasan kemampuan yang penulis miliki. 

Untuk itu demi kesempurnaan skripsi ini, penulis mengharapkan segala kritik 

maupun saran yang sifatnya membangun dari berbagai pihak. Penulis berharap 

skripsi ini dapat bermanfaat dan berguna bagi kita semua khususnya bagi 

pengembangan dunia pendidikan. 

 

 

Singaraja, 10 Februari 2021 

Penulis 

 

 

 

  



 

iv 
 

DAFTAR ISI 

PRAKATA ...............................................................................................  i 

ABSTRAK ...............................................................................................  iii 

DAFTAR ISI ............................................................................................  iv 

DAFTAR TABEL ....................................................................................  vi 

DAFTAR GAMBAR ...............................................................................  vii 

DAFTAR LAMPIRAN ...........................................................................  viii 

 

BAB I PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah Penelitian ..............................................  1 

1.2 Identifikasi Masalah Penelitian ....................................................  7 

1.3 Pembatasan Masalah ....................................................................  8 

1.4 Rumusan Masalah Penelitian .......................................................  8 

1.5 Tujuan Penelitian .........................................................................  8 

1.6 Manfaat Hasil Penelitian ..............................................................  9 

 

BAB II KAJIAN PUSTAKA 

2.1 Kajian Teori .................................................................................  10  

2.2 Kompetensi ..................................................................................  13 

2.3 Lingkungan Kerja ........................................................................  14 

2.4 Kajian Hasil Penelitian yang Relevan ..........................................  16 

2.5 Hubungan Antar Variabel ............................................................  19 

2.6 Kerangka Berpikir ........................................................................  21 

2.7 Hipotesis Penelitian  ......  23 

 

BAB III METODE PENELITIAN 

3.1 Rancangan Penelitian ...................................................................  24 

3.2 Subjek dan Objek Penelitian ........................................................  24  

3.3 Populasi Penelitian .......................................................................  25 

3.4 Definisi dan Operasional Variabel Penelitian ..............................  25 

3.5 Jenis dan Sumber Data .................................................................  26 

3.6 Metode dan Instrumen Pengumpulan Data ..................................  27 



 

 v 

3.7 Teknik Analisis Data ....................................................................  31 

3.8 Pengujian Hipotesis  .....................................................................  33 

 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1 Deskripsi Data ..............................................................................  36 

4.2 Hasil Analisis ...............................................................................  38 

4.3 Pengujian Hipotesis ......................................................................  41 

4.4 Pembahasan Hasil Penelitian .......................................................  44 

4.5 Implikasi Penelitian ......................................................................  50 

 

BAB V PENUTUP 

5.1 Ringkasan ............................................................................................  52 

5.2 Simpulan .............................................................................................  53 

5.3 Saran ....................................................................................................  54 

 

DAFTAR RUJUKAN ..............................................................................  55 

LAMPIRAN .............................................................................................  60 

 

  



 

 vi 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel  Halaman 

Tabel 2.1 

Tabel 3.1 

Tabel 3.2 

Tabel 3.3 

Tabel 3.4 

Tabel 3.5  

Tabel 4.1 

Tabel 4.2  

Tabel 4.3  

Tabel 4.4  

Hasil Penelitian Terdahulu............................................. 

Operasional Variabel Penelitian................................... 

Hasil Uji Validitas Variabel Kompetesi .........................  

Hasil Uji Validitas Variabel Lingkungan Kerja .............  

Hasil Uji Validitas Variabel Kinerja .............................  

Hasil Uji Reliabilitas Keseluruhan  ...............................  

Karakteristik Nelayan Berdasarkan Jenis Kelamin .......  

Karakteristik Nelayan Berdasarkan Usia .......................  

Karakteristik Nelayan Berdasarkan Pendidikan ............  

Hasil Uji Multikolonieritas  ..........................................  

 

16 

25 

29 

29 

30 

30 

37 

37 

38 

41 

 

 

  



 

 vii 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar  Halaman 

Gambar 2.1 

 

Gambar 4.1 

Gambar 4.2 

Gambar 4.3 

Kerangka Konsep Pengaruh Kompetensi dan 

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan ..........  

Hasil Uji Normalitas ...................................................  

Hasil Uji Heteroskedastisitas… ..................................  

Struktur Hubungan Kompetensi (X1) dan 

Lingkungan Kerja (X2) Terhadap Kinerja (Y) ............  

 

22 

39 

40 

 

42 

 

 

 

 

  



 

 viii 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran  Halaman 

Lampiran 01 

Lampiran 02 

 

Lampiran 03 

 

Lampiran 04 

 

 

Lampiran 05 

Lampiran 06 

 

Lampiran 07 

Lampiran 08 

 

 

 

 

Lampiran 09 

 

Lampiran 10 

 

 

 

 

Kuesioner Penelitian……………………………… 

Ringkasan Hasil Output SPSS Analisis Regresi 

Linear Berganda .......................................................  

Hasil Uji Validitas dengan Program SPSS Variabel 

Kompetensi, Lingkungan Kerja dan Kinerja ............  

Hasil Uji Reliabilitas dengan Program SPSS 

Variabel Kompetensi, Lingkungan Kerja dan 

Kinerja ......................................................................  

Hasil Uji Asumsi Klasik dengan Program SPSS .....  

Hasil Uji Regresi Linear Berganda dengan 

Program SPSS  .........................................................  

Deskripsi Data Responden .......................................  

Hasil Kuesioner untuk Uji Validitas, Uji 

Reliabilitas, Uji Asumsi Klasik (Uji Normalitas, 

Uji Multikolonieritas, Uji Heteroskedastisitas) 

dengan Variabel Kompetensi, Lingkungan Kerja 

dan Kinerja ...............................................................  

Data Kuesioner Variabel Kompetensi (X1), 

Lingkungan Kerja (X2), dan Kinerja (Y) .................  

Dokumentasi .............................................................  

 

 

 

 

61 

 

65 

 

66 

 

 

68 

70 

 

71 

72 

 

 

 

 

73 

 

77 

78 

 

 

 


