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ABSTRAK 

Tujuan riset ini adalah untuk mengetahui pengaruh kualitas produk dan desain 

produk secara parsial dan simultan terhadap keputusan pembelian. Sampel riset 

ditentukan melalui teknik purposive sampling sebanyak 180 responden. Metode 

pengumpulan data yang digunakan adalah survei kuesioner dan wawancara. 

Teknik analisis data menggunakan analisis uji “t” dan uji “F”. Hasil riset ini 

menunjukkan bahwa (1) kualitas produk dan desain produk berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap keputusan pembelian. (2) kualitas produk berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. (3) desain produk 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. 

 

Kata kunci: Pengaruh, kualitas produk, desain produk, keputusan 

pembelian. 
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ABSTRACT 

The purpose of this research is to determine the effect of product quality and 

product design partially and simultaneously on purchasing decisions. The research 

sample was determined through purposive sampling technique as many as 180 

respondents. Data collection methods used are questionnaire surveys and 

interviews. The data analysis technique used the analysis of the "t" test and the 

"F" test. The results of this research indicate that (1) product quality and product 

design have a positive and significant effect on purchasing decisions. (2) product 

quality has a positive and significant effect on purchasing decisions. (3) product 

design has a positive and significant effect on purchasing decisions. 
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