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PRAKATA 

 

Puji syukur penulis panjatkan ke hadapan Tuhan Yang Maha Esa karena 

berkat rahmat-Nya, penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul 

“Pengaruh Kompetensi dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai 

PDAM Kabupaten Klungkung”. Skripsi ini disusun guna memenuhi 

persyaratan mencapai gelar sarjana ekonomi pada Universitas Pendidikan 

Ganesha. 

Dalam menyelesaikan skripsi ini, penulis banyak mendapat bantuan baik 
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Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha. 

3. Dr. I Nengah Suarmanayasa, S.E., M.Si., selaku Ketua Jurusan  Manajemen  

Universitas Pendidikan Ganesha serta Pembimbing Akademik dengan segala 

ketulusan dan kesungguhan hati telah membimbing dan mengarahkan penulis 

sampai terselesainya skripsi ini. 

4. Komang Krisna Heryanda, S.E., M.M., selaku coordinator Program Studi 

Manajemen Universitas Pendidikan Ganesha. 

5. Ni Luh Wayan Sayang Telagawati, S.E., M.Si., selaku pembimbing akademik 

yang selalu memberikan arahan, bimbingan dan motivasi. 

6. Dr. I Wayan Bagia, M.Si., selaku Pembimbing I yang dengan penuh tanggung 

jawab dan kesabaran dalam memberikan bimbingannya serta arahan yang 

bermanfaat bagi penulis sampai terselesainya skripsi ini. 

7. Rahutama Atidira, S.T., M.M., selaku Pembimbing II yang dengan penuh 

tanggung jawab dan kesabaran dalam memberikan bimbingannya serta arahan 

yang bermanfaat bagi penulis sampai terselesaikan skripsi ini. 

8. Staf  Dosen  Jurusan  Manajemen  Universitas  Pendidikan  Ganesha  yang  

telah memberikan petunjuk, sarana dan motivasi dalam pelaksanaan serta 

penyusunan skripsi ini. 
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9. Kasubag PDAM Kabupaten Klungkung yang telah meluangkan waktunya dan 

membantu dalam pemberian data yang mendukung skripsi ini. 

10. Orang tua, adik-adik, dan seluruh keluarga, yang sudah memberikan semangat 

serta doa kepada penulis sampai terselesainya skripsi ini. 

11. Teman-teman seperjuangan mahasiswa Jurusan Manajemen angkatan 2017, 

serta semua pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu pada 

kesempatan ini, terima kasih atas dukungan dan motivasi serta semangat bagi 

penulis dalam penyelesaian skripsi ini. 

12. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu yang telah membantu 

dalam penyusunan skripsi ini. 

 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih sangat jauh dari kesempurnaan, 

baik dari segi penulisan maupun dari segi isinya. Penulis sangat mengharapkan 

kritik dan saran yang bersifat membangun dari berbagai pihak guna 
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