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Lampiran 01 : Data Penjualan Produk Sokasi Desa Kayubihi periode Juli s/d

September 2020
No. Nama Penjualan Produk Sokasi
Juli Agustus September
1 Eka Widchime 25 32 40
2 Anugrah Dewata 50 54 58
3 Bu Sutirka 25 27 31
4 Nika Sokasi 30 31 38
5 Muderane Sokasi 10 16 18
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Lampiran 02: Ketentuan Skor Tertinggi, Skor Terendah dan Interval
Rentangan Skor Kuesioner Awal dan Kuesioner Secara Total Variabel
Kualitas Produk, Harga, dan Kepuasan Konsumen

Ketentuan Skor Tertinggi, Skor Terendah dan Interval Rentangan Skor
Kuisioner Awal Kualitas Produk.

1. Ketentuan Skor Tertinggi, Skor Terendah dan Interval Rentangan Skor
Kuesioner Awal :
1) Apabila jawaban (SS) diberikan skor 5
2) Apabila jawaban (S) diberikan skor 4
3) Apabila jawaban (N) diberikan skor 3
4) Apabila jawaban (TS) diberikan skor 2
5) Apabila jawaban (STS) diberikan skor 1

a. Skor Tertinggi = nilai tertinggi x jumlah pertanyaan x jumlah
responden

b. Skor Terendah = nilai terendah x jumlah pertanyaan x jumlah
responden

Nilai Tertinggi = 5

Nilai Terendah = 1

Jumlah Pertanyaan = 4

Jumlah Responden = 1

Skor Tertinggi =5x4 x1=20

Skor Terendah=1x4x1=4
Skor Tertinggi—Skor Terendah _ 20—4

Interval = =32=4
Interval 5
Rentang Skor Variabel
Rentang Skor Keterangan Responden
17-20 Sangat Tinggi
13-16 Tinggi
9-12 Sedang
5-8 Rendah
1-4 Sangat Rendah
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Ketentuan Skor Tertinggi, Skor Terendah dan Interval Rentangan Skor

Kuisioner Awal Harga.

1. Ketentuan Skor Tertinggi, Skor Terendah dan Interval Rentangan Skor

Kuesioner Awal :

1) Apabila jawaban (SS) diberikan skor 5

2) Apabila jawaban (S) diberikan skor 4

3) Apabila jawaban (N) diberikan skor 3

4) Apabila jawaban (TS) diberikan skor 2

5) Apabila jawaban (STS) diberikan skor 1
a. Skor Tertinggi = nilai tertinggi x jumlah pertanyaan x jumlah

responden

b. Skor Terendah = nilai terendah x jumlah pertanyaan x jumlah

responden
Nilai Tertinggi =5
Nilai Terendah =1
Jumlah Pertanyaan = 3
Jumlah Responden =1
Skor Tertinggi =5x3x1=15
Skor Terendah=1x3x1=3

Skor Tertinggi—Skor Terendah _ 15-3

Interval = =23=3
Interval 5
Rentang Skor Variabel
Rentang Skor Keterangan Responden
13-15 Sangat Tinggi
10-12 Tinggi
7-9 Sedang
4-6 Rendah
1-3 Sangat Rendah
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Ketentuan Skor Tertinggi, Skor Terendah dan Interval Rentangan Skor

Kuisioner Awal Kepuasan Konsumen.

1. Ketentuan Skor Tertinggi, Skor Terendah dan Interval Rentangan Skor

Kuesioner Awal :

1) Apabila jawaban (SS) diberikan skor 5

2) Apabila jawaban (S) diberikan skor 4

3) Apabila jawaban (N) diberikan skor 3

4) Apabila jawaban (TS) diberikan skor 2

5) Apabila jawaban (STS) diberikan skor 1
a. Skor Tertinggi = nilai tertinggi x jumlah pertanyaan x jumlah

responden

b. Skor Terendah = nilai terendah x jumlah pertanyaan x jumlah

responden
Nilai Tertinggi =5
Nilai Terendah =1
Jumlah Pertanyaan = 3
Jumlah Responden =1
Skor Tertinggi =5x3x1=15
Skor Terendah=1x3x1=3

Skor Tertinggi—Skor Terendah _ 15-3

Interval = =23=3
Interval 5
Rentang Skor Variabel
Rentang Skor Keterangan Responden
13-15 Sangat Tinggi
10-12 Tinggi
7-9 Sedang
4-6 Rendah
1-3 Sangat Rendah
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Ketentuan Skor Tertinggi, Skor Terendah dan Interval Rentangan Skor

Kuisioner Awal Kualitas Produk Secara Total.

1. Ketentuan Skor Tertinggi, Skor Terendah dan Interval Rentangan Skor

Kuesioner Awal :

1) Apabila jawaban (SS) diberikan skor 5

2) Apabila jawaban (S) diberikan skor 4

3) Apabila jawaban (N) diberikan skor 3

4) Apabila jawaban (TS) diberikan skor 2

5) Apabila jawaban (STS) diberikan skor 1
a. Skor Tertinggi = nilai tertinggi x jumlah pertanyaan x jumlah

responden

b. Skor Terendah = nilai terendah x jumlah pertanyaan x jumlah

responden
Nilai Tertinggi =5
Nilai Terendah =1
Jumlah Pertanyaan = 4
Jumlah Responden = 10
Skor Tertinggi =5 x 4 x 10 = 200
Skor Terendah =1 x4 x 10 = 40

Skor Tertinggi—Skor Terendah _ 200—40 _

Interval = 32
Interval 5
Rentang Skor Variabel
Rentang Skor Keterangan Responden
161-200 Sangat Tinggi
121-160 Tinggi
81-120 Sedang
41-80 Rendah
1-40 Sangat Rendah
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Ketentuan Skor Tertinggi, Skor Terendah dan Interval Rentangan Skor

Kuisioner Awal Harga Secara Total.

1. Ketentuan Skor Tertinggi, Skor Terendah dan Interval Rentangan Skor

Kuesioner Awal :

1) Apabila jawaban (SS) diberikan skor 5

2) Apabila jawaban (S) diberikan skor 4

3) Apabila jawaban (N) diberikan skor 3

4) Apabila jawaban (TS) diberikan skor 2

5) Apabila jawaban (STS) diberikan skor 1
a. Skor Tertinggi = nilai tertinggi x jumlah pertanyaan x jumlah

responden

b. Skor Terendah = nilai terendah x jumlah pertanyaan x jumlah

responden
Nilai Tertinggi =5
Nilai Terendah =1
Jumlah Pertanyaan = 3
Jumlah Responden = 10
Skor Tertinggi =5 x 3 x 10 = 150
Skor Terendah =1 x 3 x 10 = 30

Skor Tertinggi—Skor Terendah _ 150—30 _

Interval = 24
Interval 5
Rentang Skor Variabel
Rentang Skor Keterangan Responden
121-150 Sangat Tinggi
91-120 Tinggi
61-90 Sedang
31-60 Rendah
1-30 Sangat Rendah
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Ketentuan Skor Tertinggi, Skor Terendah dan Interval Rentangan Skor
Kuisioner Awal Kepuasan Konsumen Secara Total.

1. Ketentuan Skor Tertinggi, Skor Terendah dan Interval Rentangan Skor

Kuesioner Awal :

1) Apabila jawaban (SS) diberikan skor 5

2) Apabila jawaban (S) diberikan skor 4

3) Apabila jawaban (N) diberikan skor 3

4) Apabila jawaban (TS) diberikan skor 2

5) Apabila jawaban (STS) diberikan skor 1
a. Skor Tertinggi = nilai tertinggi X jumlah pertanyaan x jumlah

responden

b. Skor Terendah = nilai terendah x jumlah pertanyaan x jumlah

responden
Nilai Tertinggi =5
Nilai Terendah =1
Jumlah Pertanyaan = 3
Jumlah Responden = 10
Skor Tertinggi =5 x 3 x 10 = 150
Skor Terendah = 1 x 3 x 10 = 30

Skor Tertinggi—Skor Terendah _ 150—30 _

Interval = 24
Interval 5
Rentang Skor Variabel
Rentang Skor Keterangan Responden
121-150 Sangat Tinggi
91-120 Tinggi
61-90 Sedang
31-60 Rendah
1-30 Sangat Rendah
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Lampiran 03 : Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN

Kepada:
Yth. Bapak/Ibu/Saudara/l
Hal : Pengisian Kuesioner

Dengan Hormat,

Dalam rangka menyelesaikan studi di Universitas Pendidikan Ganesha
(Undiksha) pada Jurusan Manajemen, dengan ini saya mengadakan penelitian
yang berjudul “Pengaruh Kualitas Produk dan Harga Terhadap Kepuasan

Konsumen pada Produk Sokasi Desa Kayubihi”

Bersama ini, saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/l untuk berkenan
mengisi kuesioner yang dibawah ini. Informasi yang Bapak/Ibu/Saudara/l berikan
merupakan bantuan yang sangat berarti bagi saya dalam menyelesaikan penelitian

ini. Atas bantuan dan perhatiannya saya ucapkan terima kasih.

Singaraja, 12 Oktober 2020
Peneliti

Ni Made Pratiwi Telaga
NIM. 1717041123
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I. ldentitas Responden
(Beri tanda (V) pada kotak jawaban)
1. No. Responden

2. Nama

3. Jenis Kelamin Perempuan Laki-laki

4. Umur

5. Alamat

6. Apakah Anda pernah membeli dan menggunakan produk Sokasi Desa

Kayubihi?

Ya Tidak
Jika Anda menjawab “Ya”, silahkan lanjutkan mengisi kuesioner,
namun jika Anda mnjawab “Tidak” silakan berhenti untuk mengisi
kuesioner.
Il. Petunjuk Pengisian
Berilah tanda Check list (\) pada salah satu jawaban yang paling sesuai

dengan pendapat Saudara/i. kriteria penilaian:

STS : Sangat Tidak Setuju = skor 1
TS : Tidak Setuju = skor 2

KS : Kurang Setuju = skor 3

S . Setuju = skor 4

SS : Sangat Setuju = skor 5



Daftar Pernyataan Variabel Penelitian
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NO

PERNYATAAN

STS

TS

KS

SS

Variabel Kualitas produk

Produk Sokasi dari Desa Kayubihi memiliki

. kualitas yang baik

Produk Sokasi dari Desa Kayubihi memiliki
2 .

daya tahan yang baik serta awet

Produk Sokasi dari Desa Kayubihi memiliki
3 keragaman desain dan berbagai motif serta

keunikan dibandingkan produk lain

Produk Sokasi dari Desa Kayubihi memiliki
4 kualitas yangbaik dan konsisten sesuai yang

diharapkan konsumen

Variabel Harga

1

Harga dari produk Sokasi dari Desa
Kayubihi dapat dijangkau oleh semua
konsumen

Harga produk Sokasi dari Desa Kayubihi
sesuai dengan manfaat yang diterima oleh
konsumen

Harga produk Sokasi dari Desa Kayubihi
sesuai dengan kualitas yang diterima
konsumen

Variabel Kepuasan Konsumen

Produk Sokasi dari Desa Kayubihi
memberikan kepuasan secara menyeluruh
(harga, kualitas, desain, ukuran, dan
kombinasi warna) kepada saya selaku
konsumen

Produk Sokasi dari Desa Kayubihi
memenuhi  harapan dan  memberikan
kepuasan kepada saya selaku konsumen

Produk Sokasi dari Desa Kayubihi
memberikan tingkat kepuasan yang tinggi
kepada saya sekalu konsumen
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Lampiran 04. Tabulasi Data Observasi Variabel Kualitas Produk (X:) dan
Harga (X2) Terhadap Kepuasan Konsumen (Y)

Kepuasan Konsumen

Responden | Iteml Item2 Item3 total
1 10
12
11
11
12
13
10
11
10
11
111
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Harga (Xz2)

Responden Iteml Item2 Item3 Total

1 4 3 3 10

2 4 5 4 13

3 4 4 4 12

4 3 4 4 11

5 4 4 4 12

6 4 4 4 12

7 3 4 4 11

8 4 4 4 12

9 4 3 4 11

10 4 4 4 12
Jumlah 38 39 39 116
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Lampiran 05. Gambaran Umum Responden
Gambaran Umum Responden

89

No. Nama Responden Jenis Kelamin | Daerah Asal | Usia
1 ISES(E:;I;AW Nyoman Utari Perempuan | Bangli 25
2 Shista Perempuan | Badung 25
3 Ni Nengah Nita Ardiyanti Perempuan | Bangli 25
4 Putu Ayu Cintya Agustini Perempuan | Bangli 25
5 Ayu Ashari Perempuan | Gianyar 26
6 A.A Sagung Wulandari Perempuan | Bangli 26
7 Leonita Perempuan | Badung 27
8 novayanti Perempuan | Bangli 27
9 Noviyanti Perempuan | Gianyar 28
10 | Ni Komang Sriani Perempuan | Bangli 28
11 | Nyomar! [N Perempuan | Klungkung 29
Komalasari
12 | Yana Merta Perempuan | Bangli 30
13 | Ni Kadek Ari Suryaningsih Perempuan | Gianyar 31
14 | Ni Nyoman Dewi Lestari Perempuan | Klungkung 31
15 | Ary Perempuan | Klungkung 32
16 | Ninengah yudiastri Perempuan | Bangli 33
17 | Ni Komang Sudewi Perempuan | Tabanan 34
18 | Wayan suniti Perempuan | Bangli 34
19 | Ni Wayan Suwarni Perempuan | Gianyar 35
20 | Ni Kadek Sariani Perempuan | Bangli 35
21 | Ninengah indrayani Perempuan | Bangli 36




90

No. Nama Responden Jenis Kelamin | Daerah Asal | Usia
22 | Wayan arini Perempuan | Bangli 36
23 | Ni Ketut Yasa Perempuan | Klungkung 36
24 | wayan sulastri Perempuan | Gianyar 36
25 | ketut kariani Perempuan | Bangli 36
26 | Wayan sahati Perempuan | Bangli 37
27 | Made Dewi Perempuan | Tabanan 37
28 | Putu Suci Dian Lestari Perempuan | Gianyar 37
29 | Putu baruna Perempuan | Bangli 38
30 | Dekman Perempuan | Bangli 38
31 | nengah darmawati Perempuan | Gianyar 38
32 | Wayan suamin Perempuan | Bangli 39
33 | Monica pisces Perempuan | Badung 40
34 | Ni Nengah Pulih Perempuan | Bangli 40
35 | Ni Nyoman Suriasih Perempuan | Bangli 40
36 | ni luh setiawati Perempuan | Gianyar 40
37 | Rusmi Perempuan | Bangli 41
38 | ketut suminten Perempuan | Bangli 41
39 | Wayan suini Perempuan | Gianyar 42
40 | wayan wiriani Perempuan | Bangli 42
41 | Ni Luh Puspawati Perempuan | Badung 43
42 | nengah asih Perempuan | Bangli 43
43 | nyoman kariani Perempuan | Gianyar 43
44 | nyoman warni Perempuan | Bangli 43
45 | Nyoman nasti Perempuan | Bangli 44
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No. Nama Responden Jenis Kelamin | Daerah Asal | Usia
46 | windi astuti Perempuan | Klungkung 44
47 | ketut suliani Perempuan | Bangli 44
48 | kadek warini Perempuan | Bangli 44
49 | Ni Wayan Sarini Perempuan | Gianyar 43
50 | Nyoman satuhati Perempuan | Bangli 41
51 | nyoman sutriasih Perempuan | Bangli 39
52 | kadek sutini Perempuan | Bangli 40
53 | Yudani Perempuan | Gianyar 44
54 | nengah kardiani Perempuan | Bangli 46
55 | Ni Luh Putu Wartini Perempuan | Klungkung 47
56 | Ni Wayan Budiasih Perempuan | Bangli 47
57 | ni ketut suastiti Perempuan | Bangli 47
58 | Wayan suarniti Perempuan | Gianyar 48
59 | wayan rusmini Perempuan | Bangli 48
60 | nyoman pasmi Perempuan | Gianyar 48
61 | Wayan wasmari Perempuan | Bangli 50
62 | Ni Wayan Sri Eka Wahyuni Perempuan | Bangli 50
63 | Widayanti Perempuan | Badung 50
64 | niluhsri Perempuan | Bangli 50
65 | Nyoman medek Perempuan | Bangli 51
66 | Ketut srigati Perempuan | Gianyar 51
67 | nengah sujati Perempuan | Bangli 53
68 | Nengah sukerti Perempuan | Bangli 54
69 | wayan darmini Perempuan | Klungkung 55




92

No. Nama Responden Jenis Kelamin | Daerah Asal | Usia
70 | Desak ketut arini Perempuan | Bangli 54
71 | wayan mustri Perempuan | Bangli 53
72 | witari Perempuan | Bangli 56
73 | agung ayi putri Perempuan | Bangli 57
74 | wayan sekar Perempuan | Klungkung 58
75 | Wiwik setiawati Perempuan | Bangli 45
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1. Hasil Kuesioner Untuk Uji Validitas dan Reliabilitas Sampel Kecil
Variabel Kualitas Produk

Lampiran 06. Data Penelitian

Data Ordinal

Total

18
16
16
16
16
16
18
18
12
15
15
15
19
15
18
16
16
14
15
16
17
16
16
16
16
20
16
15
15
15

4

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30




Data Interval
No. 1 2 3 4 Total
1 4.510 2.654 4.114 2.666 | 13.944
2 2.755 2.654 2.565 2.666 | 10.640
3 2.755 2.654 2.565 2.666 | 10.640
4 2.755 2.654 2.565 2.666 | 10.640
5 2.755 2.654 2.565 2.666 | 10.640
6 2.755 2.654 2.565 2.666 | 10.640
7 2.755 4.254 4.114 2.666 | 13.789
8 2.755 4.254 2.565 4.370 | 13.944
9 1.000 1.000 1.000 1.000 | 4.000
10 2.755 2.654 1.000 2.666 | 9.075
11 2.755 2.654 2.565 1.000 | 8.974
12 2.755 2.654 1.000 2.666 | 9.075
13 4.510 4.254 4.114 2.666 | 15.544
14 2.755 1.000 2.565 2.666 | 8.987
15 2.755 2.654 4.114 4,370 | 13.892
16 2.755 2.654 2.565 2.666 | 10.640
17 2.755 2.654 2.565 2.666 | 10.640
18 1.000 2.654 1.000 2.666 | 7.320
19 2.755 2.654 2.565 1.000 | 8.974
20 2.755 2.654 2.565 2.666 | 10.640
21 2.755 4.254 2.565 2.666 | 12.241
22 2.755 2.654 2.565 2.666 | 10.640
23 2.755 2.654 2.565 2.666 | 10.640
24 2.755 2.654 2.565 2.666 | 10.640
25 2.755 2.654 2.565 2.666 | 10.640
26 4.510 4.254 4.114 4,370 | 17.247
27 2.755 2.654 2.565 2.666 | 10.640
28 1.000 2.654 2.565 2.666 | 8.885
29 2.755 1.000 2.565 2.666 | 8.987
30 2.755 2.654 2.565 1.000 | 8.974
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2. Hasil Kuesioner Untuk Uji Validitas dan Reliabilitas Sampel Kecil

Total

12
13
15
10
11
12
11
12
11
10
12
11

13
11
14
14
13
15
15
12
11
12
12
10
12
12
12
12
10
11

3

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30




Data Interval
No. 1 2 3 Total
1 2.565 2.354 2549 | 7.467
2 2.565 3.712 2549 | 8.825
3 4.114 3.712 4,114 | 11.939
4 1.000 2.354 1.000 | 4.354
5 2.565 1.000 2549 | 6.114
6 2.565 2.354 2549 | 7.467
7 1.000 2.354 2.549 | 5.902
8 2.565 2.354 2549 | 7.467
9 2.565 2.354 1.000 | 5.919
10 1.000 1.000 2.549 | 4.549
11 2.565 2.354 2549 | 7.467
12 2.565 2.354 1.000 | 5.919
13 2.565 3.712 2.549 | 8.825
14 2.565 1.000 2549 | 6.114
15 4.114 2.354 4,114 | 10.581
16 4.114 3.712 2.549 | 10.374
17 2.565 3.712 2.549 | 8.825
18 4.114 3.712 4,114 | 11.939
19 4.114 3.712 4,114 | 11.939
20 2.565 2.354 2.549 | 7.467
21 2.565 2.354 1.000 | 5.919
22 2.565 2.354 2.549 | 7.467
23 2.565 2.354 2.549 | 7.467
24 2.565 1.000 1.000 | 4.565
25 2.565 2.354 2.549 | 7.467
26 2.565 2.354 2.549 | 7.467
27 2.565 2.354 2.549 | 7.467
28 2.565 2.354 2549 | 7.467
29 1.000 1.000 2.549 | 4.549
30 2.565 1.000 2549 | 6.114
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3. Hasil Kuesioner Untuk Uji Validitas dan Reliabilitas Sampel Kecil
Variabel Kepuasan Konsumen

Data Ordinal
No. 1 2 3 Total
1 5 5 4 14
2 4 4 4 12
3 4 4 4 12
4 4 4 4 12
5 4 4 4 12
6 4 4 4 12
7 4 3 3 10
8 4 4 4 12
9 4 4 4 12
10 4 4 4 12
11 4 4 4 12
12 3 3 4 10
13 4 4 4 12
14 4 4 4 12
15 3 4 3 10
16 4 4 3 11
17 5 4 4 13
18 5 4 5 14
19 5 4 5 14
20 4 3 4 11
21 3 4 4 11
22 3 3 3 9
23 4 5 5 14
24 3 3 3 9
25 4 4 5 13
26 4 4 4 12
27 4 4 4 12
28 5 5 4 14
29 4 3 4 11
30 4 4 4 12




Data Interval
No. 1 2 3 Total
1 3.998 4.155 2.549 |10.702
2 2.499 2.549 2549 | 7.597
3 2.499 2.549 2549 | 7.597
4 2.499 2.549 2549 | 7.597
5 2.499 2.549 2549 | 7.597
6 2.499 2.549 2549 | 7.597
7 2.499 1.000 1.000 | 4.499
8 2.499 2.549 2549 | 7.597
9 2.499 2.549 2549 | 7.597
10 2.499 2.549 2549 | 7.597
11 2.499 2.549 2549 | 7.597
12 1.000 1.000 2.549 | 4.549
13 2.499 2.549 2.549 | 7.597
14 2.499 2.549 2.549 | 7.597
15 1.000 2.549 1.000 | 4.549
16 2.499 2.549 1.000 | 6.048
17 3.998 2.549 2.549 | 9.096
18 3.998 2.549 4.114 | 10.661
19 3.998 2.549 4.114 | 10.661
20 2.499 1.000 2.549 | 6.048
21 1.000 2.549 2.549 | 6.098
22 1.000 1.000 1.000 | 3.000
23 2.499 4.155 4,114 | 10.768
24 1.000 1.000 1.000 | 3.000
25 2.499 2.549 4,114 | 9.162
26 2.499 2.549 2.549 | 7.597
27 2.499 2.549 2.549 | 7.597
28 3.998 4.155 2.549 | 10.702
29 2.499 1.000 2.549 | 6.048
30 2.499 2.549 2.549 | 7.597
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Analisis Regresi Linier Berganda Variabel Kualitas Produk

4. Hasil Kuesioner Untuk Uji Validitas dan Reliabilitas Sampel Besar dan
Data Ordinal

X1

19
18
20
19
11
20
18
18
18
16
16
18
18
12
18
10
20
19
18
17
19
18
19
19
17
16
16
16
16
16
19
17
20
15
17
20
19
19

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38




100

X1

17
19
18
10
19
20
20
20
17
16
14
19
16
16
19
20
20
16
16
19
20
11
15
10
16
12
11
17
18
10
12
11
12
11
10
19
19
1246

No.

39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57

58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75

Total




Data Interval
No. 1 2 3 4 X1
1 3.5633 2.340 3.836 3.984 | 13.694
2 3.533 1.719 3.836 3.984 | 13.072
3 3.5633 3.485 3.836 3.984 | 14.838
4 2.413 3.485 3.836 3.984 | 13.718
5 1.796 1.000 1.780 1.879 | 6.456
6 3.5633 3.485 3.836 3.984 | 14.838
7 2.413 3.485 2.602 3.984 | 12.485
8 1.796 3.485 3.836 3.984 | 13.102
9 3.5633 3.485 2.602 2.744 | 12.364
10 2.413 2.340 2.602 2.744 | 10.099
11 2.413 2.340 2.602 2.744 | 10.099
12 3.533 2.340 3.836 2.744 | 12.453
13 3.5633 2.340 3.836 2.744 | 12.453
14 1.796 1.719 1.780 1.879 | 7.175
15 3.5633 2.340 3.836 2.744 | 12.453
16 1.000 1.000 1.780 1.879 | 5.659
17 3.5633 3.485 3.836 3.984 | 14.838
18 3.5633 3.485 3.836 2.744 | 13.598
19 3.5633 2.340 2.602 3.984 | 12.460
20 3.5633 3.485 2.602 1.879 | 11.499
21 3.5633 3.485 3.836 2.744 | 13.598
22 3.5633 2.340 3.836 2.744 | 12.453
23 2.413 3.485 3.836 3.984 | 13.718
24 3.5633 2.340 3.836 3.984 | 13.694
25 2.413 3.485 2.602 2.744 | 11.244
26 2.413 2.340 2.602 2.744 | 10.099
27 3.5633 1.000 3.836 2.744 | 11.113
28 2.413 2.340 2.602 2.744 | 10.099
29 2.413 2.340 2.602 2.744 | 10.099
30 2.413 2.340 2.602 2.744 | 10.099
31 3.5633 2.340 3.836 3.984 | 13.694
32 2.413 3.485 2.602 2.744 | 11.244
33 3.5633 3.485 3.836 3.984 | 14.838
34 2.413 1.719 2.602 2.744 | 9.478
35 3.5633 2.340 2.602 2.744 | 11.219
36 3.5633 3.485 3.836 3.984 | 14.838
37 3.5633 3.485 3.836 2.744 | 13.598
38 3.5633 3.485 2.602 3.984 | 13.604
39 1.000 3.485 3.836 3.984 | 12.306
40 3.5633 3.485 2.602 3.984 | 13.604
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No. 1 2 3 4 X1

41 2.413 2.340 3.836 3.984 | 12,574
42 1.796 1.719 1.000 1.000 | 5.516
43 3.533 3.485 2.602 3.984 | 13.604
44 3.533 3.485 3.836 3.984 | 14.838
45 3.533 3.485 3.836 3.984 | 14.838
46 3.533 3.485 3.836 3.984 | 14.838
47 2.413 3.485 2.602 2.744 | 11.244
48 2.413 2.340 2.602 2.744 | 10.099
49 2.413 1.000 2.602 2.744 | 8.759
50 3.533 3.485 2.602 3.984 | 13.604
51 1.000 2.340 3.836 3.984 |11.161
52 1.000 2.340 3.836 3.984 |11.161
53 3.533 3.485 2.602 3.984 | 13.604
54 3.533 3.485 3.836 3.984 | 14.838
55 3.533 3.485 3.836 3.984 | 14.838
56 1.000 2.340 3.836 3.984 | 11.161
57 2.413 2.340 2.602 2.744 | 10.099
58 3.533 3.485 2.602 3.984 | 13.604
59 3.533 3.485 3.836 3.984 | 14.838
60 1.796 1.000 1.780 1.879 | 6.456
61 3.533 1.719 1.000 3.984 | 10.236
62 1.000 1.000 1.780 1.879 | 5.659
63 2.413 2.340 2.602 2.744 | 10.099
64 1.796 1.719 1.780 1.879 | 7.175
65 1.796 1.719 1.000 1.879 | 6.395
66 3.533 2.340 2.602 2.744 | 11.219
67 2.413 2.340 3.836 3.984 | 12.574
68 1.796 1.000 1.780 1.000 | 5.577
69 1.796 1.000 2.602 1.879 | 1.277
70 1.000 1.000 1.000 3.984 | 6.984
71 1.796 1.719 1.780 1.879 | 7.175
72 1.000 1.000 1.000 3.984 | 6.984
73 1.796 1.000 1.780 1.000 | 5.577
74 3.533 3.485 2.602 3.984 | 13.604
75 3.533 3.485 3.836 2.744 | 13.598
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Analisis Regresi Linier Berganda Variabel Harga

5. Hasil Kuesioner Untuk Uji Validitas dan Reliabilitas Sampel Besar dan
Data Ordinal

X2

14
13
14
13

14
13
11
13
13
14
13
14

14

13
14
13
11
14
13
14
12
14
13
13
11
10
12
14
11
14

14
14
12
14

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
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Data Interval
No. 1 2 3 Y
1 3.657 2.110 3.293 | 9.061
2 2.329 3.271 2.161 | 7.761
3 3.657 3.271 2.161 | 9.089
4 2.329 3.271 2.161 | 7.761
5 1.000 1.000 1.000 | 3.000
6 2.329 3.271 3.293 | 8.893
7 2.329 3.271 2.161 | 7.761
8 2.329 1.000 2.161 | 5.489
9 2.329 3.271 2.161 | 7.761
10 3.657 2.110 2.161 | 7.928
11 3.657 2.110 3.293 | 9.061
12 2.329 3.271 2.161 | 7.761
13 2.329 3.271 3.293 | 8.893
14 1.000 1.000 1.000 | 3.000
15 3.657 2.110 3.293 | 9.061
16 1.000 1.000 1.000 | 3.000
17 3.657 2.110 2.161 | 7.928
18 3.657 3.271 2.161 | 9.089
19 2.329 3.271 2.161 | 7.761
20 2.329 2.110 1.000 | 5.439
21 2.329 3.271 3.293 | 8.893
22 2.329 3.271 2.161 | 7.761
23 3.657 3.271 2.161 | 9.089
24 2.329 2.110 2.161 | 6.599
25 2.329 3.271 3.293 | 8.893
26 2.329 2.110 3.293 | 7.732
27 2.329 3.271 2.161 | 7.761
28 2.329 1.000 2.161 | 5.489
29 2.329 1.000 1.000 | 4.329
30 2.329 2.110 2.161 | 6.599
31 3.657 3.271 2.161 | 9.089
32 2.329 2.110 1.000 | 5.439
33 2.329 3.271 3.293 | 8.893
34 1.000 1.000 1.000 | 3.000
35 3.657 2.110 3.293 | 9.061
36 2.329 3.271 3.293 | 8.893
37 2.329 2.110 2.161 | 6.599
38 3.657 3.271 2.161 | 9.089
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No. 1 2 3 Y

39 2.329 2.110 2.161 | 6.599
40 2.329 3.271 2.161 | 7.761
41 2.329 2.110 1.000 | 5.439
42 1.000 1.000 1.000 | 3.000
43 3.657 3.271 2.161 | 9.089
44 3.657 2.110 2.161 | 7.928
45 3.657 2.110 3.293 | 9.061
46 2.329 2.110 1.000 | 5.439
47 3.657 3.271 2.161 | 9.089
48 2.329 1.000 1.000 | 4.329
49 2.329 2.110 1.000 | 5.439
50 2.329 2.110 3.293 | 7.732
51 2.329 2.110 2.161 | 6.599
52 2.329 2.110 1.000 | 5.439
53 2.329 3.271 3.293 | 8.893
54 3.657 2.110 3.293 | 9.061
55 2.329 3.271 3.293 | 8.893
56 2.329 2.110 1.000 | 5.439
57 2.329 2.110 2.161 | 6.599
58 2.329 3.271 3.293 | 8.893
59 3.657 2.110 3.293 | 9.061
60 2.329 1.000 2.161 | 5.489
61 1.000 3.271 2.161 | 6.432
62 1.000 1.000 1.000 | 3.000
63 1.000 2.110 1.000 | 4.110
64 1.000 1.000 1.000 | 3.000
65 1.000 1.000 1.000 | 3.000
66 1.000 1.000 1.000 | 3.000
67 2.329 2.110 3.293 | 7.732
68 1.000 1.000 1.000 | 3.000
69 1.000 1.000 1.000 | 3.000
70 1.000 1.000 1.000 | 3.000
71 1.000 1.000 1.000 | 3.000
72 1.000 1.000 1.000 | 3.000
73 1.000 1.000 1.000 | 3.000
74 2.329 2.110 3.293 | 7.732
75 2.329 3.271 3.293 | 8.893
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6. Hasil Kuesioner Untuk Uji Validitas dan Reliabilitas Sampel Besar dan

Analisis Regresi Linier Berganda Variabel Kepuasan Konsumen

Data Ordinal
No. 1 2 3 Y
1 4 5 4 13
2 4 4 5 13
3 4 5 4 13
4 4 5 4 13
5 3 3 3 9
6 5 5 4 14
7 4 5 4 13
8 4 4 5 13
9 5 4 4 13
10 5 5 2 12
11 4 4 4 12
12 4 4 4 12
13 5 5 2 {2
14 3 3 3 9
15 4 4 4 12
16 2 4 4 10
17 5 5 5 15
18 5 5 4 14
19 4 4 4 12
20 4 4 4 12
21 5 5 8 15
22 4 4 4 12
23 5 5 5 15
24 4 4 4 12
25 4 4 4 12
26 5 5 2 12
27 4 4 4 12
28 4 4 4 12
29 4 4 4 12
30 5 4 2 11
31 5 5 4 14
32 4 5 2 11
33 5 2 4 11
34 4 3 3 10
35 2 5 4 11
36 2 5 4 11
37 2 5 4 11
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Data Interval
No. 1 2 3 Y
1 2.594 3.978 2.802 | 9.374
2 2.594 2.771 4.188 | 9.553
3 2.594 3.978 2.802 | 9.374
4 2.594 3.978 2.802 | 9.374
5 1.780 1.896 1.806 | 5.482
6 3.802 3.978 2.802 | 10.582
7 2.594 3.978 2.802 | 9.374
8 2.594 2.771 4,188 | 9.553
9 3.802 2.771 2.802 | 9.375
10 3.802 3.978 1.000 | 8.780
11 2.594 2.771 2.802 | 8.167
12 2.594 el 2.802 | 8.167
13 3.802 3.978 1.000 | 8.780
14 1.780 1.896 1.806 | 5.482
15 2.594 2.771 2.802 | 8.167
16 1.000 2.771 2.802 | 6.574
17 3.802 3.978 4,188 | 11.967
18 3.802 3.978 2.802 | 10.582
19 2.594 2.771 2.802 | 8.167
20 2.594 2.771 2.802 | 8.167
21 3.802 3.978 4.188 | 11.967
22 2.594 2.771 2.802 | 8.167
23 3.802 3.978 4,188 | 11.967
24 2.594 2.771 2.802 | 8.167
25 2.594 2.771 2.802 | 8.167
26 3.802 3.978 1.000 | 8.780
27 2.594 2.771 2.802 | 8.167
28 2.594 2.771 2.802 | 8.167
29 2.594 2.771 2.802 | 8.167
30 3.802 2.771 1.000 | 7.573
31 3.802 3.978 2.802 | 10.582
32 2.594 3.978 1.000 | 7.572
33 3.802 1.000 2.802 | 7.604
34 2.594 1.896 1.806 | 6.296
35 1.000 3.978 2.802 | 7.780
36 1.000 3.978 2.802 | 7.780
37 1.000 3.978 2.802 | 7.780
38 3.802 3.978 4,188 | 11.967
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No. 1 2 3 Y

39 3.802 2.771 1.000 | 7.573
40 3.802 3.978 2.802 | 10.582
41 3.802 2.771 1.000 | 7.573
42 2.594 1.896 1.806 | 6.296
43 3.802 3.978 4.188 | 11.967
44 3.802 3.978 2.802 | 10.582
45 3.802 3.978 2.802 | 10.582
46 3.802 2.771 1.000 | 7.573
47 2.594 3.978 2.802 | 9.374
48 3.802 2.771 1.000 | 7.573
49 2.594 3.978 1.000 | 7.572
50 3.802 2.771 2.802 | 9.375
51 3.802 1.000 2.802 | 7.604
52 1.000 2.771 4188 | 7.959
53 2.594 3.978 2.802 | 9.374
54 3.802 3.978 2.802 | 10.582
55 3.802 3.978 2.802 | 10.582
56 1.780 2.771 2.802 | 7.353
57 2.594 1.000 4,188 | 7.781
58 2.594 3.978 2.802 | 9.374
59 3.802 2.771 2.802 | 9.375
60 2.594 2.771 1.000 | 6.365
61 1.000 3.978 2.802 | 7.780
62 1.780 1.896 1.806 | 5.482
63 1.000 3.978 2.802 | 7.780
64 1.780 1.896 1.806 | 5.482
65 1.780 1.896 1.806 | 5.482
66 2.594 1.896 1.806 | 6.296
67 3.802 2.771 2.802 | 9.375
68 1.780 1.896 1.806 | 5.482
69 1.780 1.896 1.806 | 5.482
70 1.780 1.896 1.806 | 5.482
71 1.780 1.896 1.806 | 5.482
72 2.594 2.771 1.000 | 6.365
73 2.594 1.000 2.802 | 6.396
74 2.594 3.978 2.802 | 9.374
75 3.802 2.771 2.802 | 9.375
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7. Tabulasi Data Analisis Regresi Linier Berganda
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No. X1 X2 Y
1 13.694 9.061 9.374
2 13.072 7.761 9.553
3 14.838 9.089 9.374
4 13.718 7.761 9.374
5 6.456 3.000 5.482
6 14.838 8.893 10.582
7 12.485 7.761 9.374
8 13.102 5.489 9.553
9 12.364 7.761 9.375
10 10.099 7.928 8.780
11 10.099 9.061 8.167
12 12.453 7.761 8.167
13 12.453 8.893 8.780
14 7.175 3.000 5.482
15 12.453 9.061 8.167
16 5.659 3.000 6.574
17 14.838 7.928 11.967
18 13.598 9.089 10.582
19 12.460 7.761 8.167
20 11.499 5.439 8.167
21 13.598 8.893 11.967
22 12.453 7.761 8.167
23 13.718 9.089 11.967
24 13.694 6.599 8.167
25 11.244 8.893 8.167
26 10.099 7.732 8.780
27 11.113 7.761 8.167
28 10.099 5.489 8.167
29 10.099 4,329 8.167
30 10.099 6.599 7.573
31 13.694 9.089 10.582
32 11.244 5.439 7.572
33 14.838 8.893 7.604
34 9.478 3.000 6.296
35 11.219 9.061 7.780
36 14.838 8.893 7.780
37 13.598 6.599 7.780
38 13.604 9.089 11.967
39 12.306 6.599 7.573
40 13.604 7.761 10.582
41 12.574 5.439 7.573
42 5.516 3.000 6.296
43 13.604 9.089 11.967
44 14.838 7.928 10.582
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No. X1 X2 Y

45 14.838 9.061 10.582
46 14.838 5.439 7.573
47 11.244 9.089 9.374
48 10.099 4,329 7.573
49 8.759 5.439 7.572
50 13.604 7.732 9.375
51 11.161 6.599 7.604
52 11.161 5.439 7.959
53 13.604 8.893 9.374
54 14.838 9.061 10.582
55 14.838 8.893 10.582
56 11.161 5.439 7.353
57 10.099 6.599 7.781
58 13.604 8.893 9.374
59 14.838 9.061 9.375
60 6.456 5.489 6.365
61 10.236 6.432 7.780
62 5.659 3.000 5.482
63 10.099 4.110 7.780
64 7.175 3.000 5.482
65 6.395 3.000 5.482
66 11.219 3.000 6.296
67 12.574 7.732 9.375
68 5.577 3.000 5.482
69 1.277 3.000 5.482
70 6.984 3.000 5.482
71 7.175 3.000 5.482
72 6.984 3.000 6.365
73 5.577 3.000 6.396
74 13.604 7.732 9.374
75 13.598 8.893 9.375
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Lampiran. 07 Daftar Nilai rtavel Signifikasi 5% dan 1%

The Level of Significance

The Level of Significance

N 1% 5% N 1% 5%

3 0.997 0.999 38 0.320 0.413
4 0.950 0.990 39 0.316 0.408
5 0.878 0.959 40 0.312 0.312
6 0.811 0.917 41 0.308 0.398
7 0.754 0.874 42 0.304 0.393
8 0.707 0.834 43 0.301 0.389
9 0.666 0.798 44 0.297 0.384
10 0.632 0.765 45 0.294 0.380
11 0.602 0.735 46 0.291 0.376
12 0.576 0.708 47 0.288 0.372
13 0.553 0.684 48 0.284 0.368
14 0.532 0.661 49 0.281 0.364
15 0.514 0.641 50 0.279 0.361
16 0.497 0.623 55 0.266 0.345
17 0.482 0.606 60 0.254 0.330
18 0.468 0.590 65 0.244 0.317
19 0.456 0.575 70 0.235 0.306
20 0.444 0.561 75 0.227 0.296
21 0.433 0.549 80 0.220 0.286
22 0.432 0.537 85 0.213 0.278
23 0.413 0.526 90 0.207 0.267
24 0.404 0.515 95 0.202 0.263
25 0.396 0.505 100 0.195 0.256
26 0.388 0.496 125 0.176 0.230
27 0.381 0.487 150 0.159 0.210
28 0.374 0.478 175 0.148 0.194
29 0.367 0.470 200 0.138 0.181
30 0.361 0.463 300 0.113 0.148
31 0.355 0.456 400 0.098 0.128
32 0.349 0.449 500 0.088 0.115
33 0.344 0.442 600 0.080 0.105
34 0.339 0.436 700 0.074 0.097
35 0.334 0.430 800 0.070 0.091
36 0.329 0.424 900 0.065 0.086
37 0.325 0.418 1000 0.062 0.081

(Sumber :http://repository.upi.edu/14867/16/S_PEA 1005771 Appendix7.pdf)
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Lampiran 08. Hasil Output SPSS 24 for Windows Kualitas Produk (X3),
Harga (X2), dan Kepuasan Konsumen (Y)

Hasil Uji Reliabilitas Sampel Kecil Kuesioner Kualitas Produk

Reliability Statistics

Cronbach's N of

Alpha Items
.765 4

Hasil Uji Reliabilitas Sampel Kecil Kuesioner Harga

Reliability Statistics

Cronbach's N of

Alpha Items
746 3

Hasil Uji Reliabilitas Sampel Kecil Kuesioner Kepuasan Konsumen

Reliability Statistics

Cronbach's N of

Alpha Items
751 <

Hasil Uji Reliabilitas Sampel Besar Kuesioner Kualitas Produk

Reliability Statistics
Cronbach's N of Items
Alpha
.805 4

Hasil Uji Reliabilitas Sampel Besar Kuesioner Harga

Reliability Statistics

Cronbach's N of

Alpha Items
.798 3

Hasil Uji Reliabilitas Sampel Besar Kuesioner Kepuasan Konsumen

Reliability Statistics

Cronbach's N of

Alpha Items
733 4




Hasil Uji Validitas Sampel Kecil Kuesioner Kualitas Produk
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Correlations
Iteml Item?2 Item3 Item4 Total

Iltem | Pearson 1 436" | 681" 310 | 787"
1 Correlation

Sig. (2-tailed) .016 .000 .096 .000

N 30 30 30 30 30
Iltem | Pearson 436" 1| .466™ 414" | .758™
2 Correlation

Sig. (2-tailed) .016 .010 .023 .000

N 30 30 30 30 30
Item | Pearson 6817 | 466 1 385" | .830™
3 Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .010 .036 .000

N 30 30 30 30 30
Item | Pearson .310 414" 385" 1| .687"
4 Correlation

Sig. (2-tailed) .096 .023 .036 .000

N 30 30 30 30 30
Total | Pearson 7877 | 7587 | £.8307 1 .687 1

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000

N 30 30 30 30 30
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




Hasil Uji Validitas Sampel Kecil Kuesioner Harga

Correlations
Iteml Item?2 Item3 Total

Iteml | Pearson 1| .553™ | .561™ | .862™

Correlation

Sig. (2-tailed) .002 .001 .000

N 30 30 30 30
Item2 | Pearson 553" 1 3757 | 796"

Correlation

Sig. (2-tailed) .002 .041 .000

N 30 30 30 30
Item3 Pearson 561" 375" 1| .7877

Correlation

Sig. (2-tailed) .001 .041 .000

N 30 30 30 30
Total Pearson 862 | 796" | 787" 1

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 30 30 30 30
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Hasil Uji Validitas Sampel Kecil Kuesioner Kepuasan Konsumen

Correlations

Iteml Item?2 Item3 Total
Item1 Pearson Correlation 1| 5367 | .528™ | .845™
Sig. (2-tailed) 002 003 .000
N 30 30 30 30
Item?2 Pearson Correlation 536" 1 439" | .804™
Sig. (2-tailed) 002 015 .000
N 30 30 30 30
Item3 Pearson Correlation 528" 439" 1| .802™
Sig. (2-tailed) 003 015 .000
N 30 30 30 30
Total Pearson Correlation 845 | .804™ | .802™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Hasil Uji Validitas Sampel Besar Kualitas Produk
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Correlations

iteml | item2 | item3 | item4d total
item1 | Pearson Correlation 1| .564™ | .469™ | .353™ | .750™
Sig. (2-tailed) 000 | .000 | .002 | .000
N 75 75 75 75 75
item2 | Pearson Correlation | .564™ 1| .561™ | .558™ | .846™
Sig. (2-tailed) 000 000 | .000 | .000
N 75 75 75 75 75
item3 | Pearson Correlation | .469™ | .561°" 1| .540™ | .810™
Sig. (2-tailed) 000 | .000 000 | .000
N 75 75 75 75 75
item4 | Pearson Correlation | .353™ | 558" | .540™ 1| .771™
Sig. (2-tailed) 002 | .000 | .000 000
N 75 75 75 75 75
total Pearson Correlation | .750™ | .846™ | .810™ | .771" 1
Sig. (2-tailed) .000 | .000 | .000 | .000
N 75 75 75 75 75
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Hasil Uji Validitas Sampel Besar Kuesioner Harga
Correlations
iteml item2 item3 total
iteml | Pearson Correlation 1| .523" | 586 | .833"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 75 75 75 75
item2 | Pearson Correlation .523™ 1| .594™ | .836"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 75 75 75 75
item3 | Pearson Correlation 586" | .594™ 1| .861"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 75 75 75 75
total Pearson Correlation 833" | .836™ | .861" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 75 75 75 75
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




Hasil Uji Validitas Sampel Besar Kuesioner Kepuasan Konsumen

Correlations
iteml item2 item3 total

iteml Pearson_ 1 193 002 619™

Correlation

Sig. (2-tailed) .096 .986 .000

N 75 75 75 75
ftem2 | Pearson 193 1 179|707

Correlation

Sig. (2-tailed) .096 125 .000

N 75 75 75 75
ftem3 | Pearson 002| 179 1| 610"

Correlation

Sig. (2-tailed) .986 125 .000

N 75 75 75 75
total | Pearson 619" .707™|  .610™ 1

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 75 75 75 75
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Output SPSS Uji Asumsi Klasik

Hasil Uji Normalitas

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Y
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Observed Cum Prob

Hasil Uji Multikolinieritas

Coefficients?
Model Collinearity
Statistics
Toleran VIF
ce

1 X1 321 3.112

X2 321 3.112
a. Dependent Variable: Y




Hasil Uji Heteroskedastisitas

Scatterplot
Dependent Variable: Y
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Output SPSS Analisis Regresi Linier Berganda

Model Summary

Std. Change Statistics
R Adjuste Error of R F
Mod Squar dR the Square Chang df df Sig. F
el R e Square Estimate Change e 1 2 Change
1 .852% 725 717 942537 725 94969 2 72 .000

a. Predictors: (Constant), X2, X1

ANOVA?
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression 168.737 2 84.368  94.969 .000°
Residual 63.963 72 .888
Total 232.700 74

a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constant), X2, X1

Coefficients?
Unstandardize Standardized

d Coefficients Coefficients Correlations
Std. Zero- Parti
Model B Error Beta t Sig. order al Part
1 (Constan 2.956  .454 6.504 .000
t)
X1 256  .068 413 3.788 .000 .807 .408 234
X2 372 .085 479 4391 .000 .819 .460 271

a. Dependent Variable: Y
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Lampiran 09. Foto Kegiatan Wawancara Tidak Terstruktur

6201017 15:05

Gambar 3. Wawancara dengan Ibu Sutirka



