
 

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMENGARUHI 

KUALITAS INFORMASI KEUANGAN PADA 

ORGANISASI PERANGKAT DAERAH 

KABUPATEN BULELENG 

 

 

 

 

 

OLEH  

KOMANG WIDYA HANDAYANI 

NIM 1717051160 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI S1 AKUNTANSI 

JURUSAN EKONOMI DAN AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA 

SINGARAJA  

2021 

 



 

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMENGARUHI 

KUALITAS INFORMASI KEUANGAN PADA 

ORGANISASI PERANGKAT DAERAH  

KABUPATEN BULELENG 

 

 

SKRIPSI 

 

 
Diajukan kepada  

Universitas Pendidikan Ganesha 

Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan dalam Menyelesaikan  

Program Sarjana Jurusan Ekonomi dan Akuntansi 

 

Oleh 

Komang Widya Handayani 

NIM 1717051160 

 

PROGRAM STUDI S1 AKUNTANSI 

JURUSAN EKONOMI DAN AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA 

SINGARAJA  

2021 



 

 
 

 

 

  



 

 
 

 

  



 

 
 

 

  



 

 
 

 



 
 
 

i 
 
 

PRAKATA 

Puji syukur penulis panjatkan ke hadapan Tuhan Yang Mahasa Esa karena 

berkat rahmat-Nyalah, Penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul 

“FAKTOR-FAKTOR YANG MEMENGARUHI KUALITAS INFORMASI 

KEUANGAN PADA ORGANISASI PERANGKAT DAERAH KABUPATEN 

BULELENG”. Skripsi ini disusun guna memenuhi persyaratan mencapai gelar 

sarjana ekonomi pada Universitas Pendidikan Ganesha. 

Dalam menyelesaikan skripsi ini, penulis banyak mendapat bantuan baik 

berupa moral maupun material dari berbagai pihak. Unttuk itu, dalam kesempatan 

ini, penulis mengucapkan terimakasih kepada: 

1. Bapak Dr. I Nyoman Jampel, M.Pd. selaku Rektor Universitas Pendidikan 

Ganesha beserta jajarannya yang telah memberikan kebijakan dan 

dukungan moral dalam menyusun skripsi ini. 

2. Bapak Dr. Gede Adi Yuniarta, S.E.,Ak., M.Si., selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi beserta jajarannya atas motivasi dan fasilitas yang diberikan 

sehingga penulis bisa menyelesaikan studi. 

3. Ibu Dr. Luh Indrayani, S.Pd., M.Pd., selaku Ketua Jurusan Ekonomi dan 

Akuntansi atas fasilitas dan motivasi yang diberikan dalam penyelesaian 

skripsi ini. 

4. Ibu Made Arie Wahyuni, S.E., M.Si., selaku Koordinator Program Studi S1 

Akuntansi atas fasilitas dan motivasi yang diberikan dalam penyelesaian 

skripsi ini. 

5. Bapak I Gede Agus Pertama Yudantara, S.E., M.S.A., selaku Sekretaris 

Jurusan Ekonomi dan Akuntansi yang selalu membantu penulis dan teman-

teman lainnya, serta memberi informasi dan motivasi. 

6. Bapak Dr. Edy Sujana, S.E., M.Si., Ak. selaku Pembimbing I yang dengan 

sabar dan selalu meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan, 

arahan, petunjuk serta motivasi yang membangun penulis sehingga dapat 

menyelesaikan skripsi ini. 

7. Bapak I Made Pradana Adiputra, S.E., S.H., M.Si. selaku Pembimbing II 

dengan sabar dan selalu meluangkan waktunya untuk memberikan 



 
 
 

ii 
 
 

bimbingan, arahan, petunjuk serta motivasi yang membangun penulis 

sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini. 

8. Bapak Made Aristia Prayudi, S.A., M.Sc., Ak. selaku Penelaah yang telah 

meluangkan waktunya dalam memberi arahan serta memberikan masukan 

dan sarannya untuk penulis sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini 

dengan baik. 

9. Bapak dan Ibu Dosen Pengajar yang telah memberi ilmu kepada penulis. 

10. Staf dan Pegawai di Lingkungan Fakultas Ekonomi yang telah membantu 

penulis dalam hal administrasi untuk kelengkapan penelitian. 

11. Kepala Bagian/Sub Bagian dan Staf Bagian Keuangan pada Organisasi 

Perangkat Daerah Kabupaten Buleleng yang telah bersedia membantu 

penulis dalam pengisian Kuesioner Penelitian. 

12. Orangtua tercinta dan kakak-kakak penulis atas segala pemberian baik 

secara materi ataupun berupa dukungan, doa, perhatian, nasehat untuk 

penulis dalam menyusun skripsi ini hingga selesai tepat waktu. 

13. Keluarga besar atas segala doa dan motivasi sehingga skripsi ini dapat 

diselesaikan. 

14. Ady Ananta, Pande Juliarthawan, Oky Novia, LollyDam Group dan para 

sahabat serta teman-teman lainnya, atas segala bantuan dan motivasi dalam 

penyelesaian skripsi ini. 

15. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu per satu yang telah membantu 

penyusunan skripsi ini. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna, 

sehingga penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari berbagai 

pihak. Penulis berharap skripsi ini dapat bermanfaat untuk semua pihak, baik 

instansi, mahasiswa, serta pihak-pihak berkepentingan lainnya.  

Singaraja, 23 Juni 2021 

 

  Penulis 

  



 
 
 

v 
 
 

DAFTAR ISI 

Prakata .............................................................................................................. i 

Abstrak ............................................................................................................iii 

Daftar Isi.......................................................................................................... v 

Daftar Tabel ...................................................................................................viii 

Daftar Gambar ................................................................................................. ix 

Daftar Lampiran .............................................................................................. x 

BAB I PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah ................................................................. 1 

1.2 Indentifikasi Masalah Penelitian ................................................... 10 

1.3 Pembatasan Masalah...................................................................... 11 

1.4 Rumusan Masalah Penelitian ........................................................ 11 

1.5 Tujuan Penelitian ........................................................................... 11 

1.6 Manfaat Hasil Penelitian ............................................................... 12 

BAB II KAJIAN TEORI 

2.1 Deskripsi Teoritis .......................................................................... 14 

2.1.1 Goal-Setting Theory ............................................................. 14 

2.1.2 Kualitas Informasi Keuangan ............................................... 15 

2.1.3 Motivasi Kerja ...................................................................... 20 

2.1.4 Kompetensi Pengelola Keuangan ........................................ 21 

2.1.5 Pengalaman Kerja ................................................................ 22 

2.1.6 Tingkat Pengawasan Keuangan ........................................... 24 

2.2 Kajian Hasil Penelitian yang Relevan ........................................... 27 

2.3 Kerangka Berpikir ......................................................................... 30 

2.4 Hipotesis Penelitian ....................................................................... 30 

BAB III METODE PENELITIAN 

3.1 Tempat dan Waktu Penelitian ....................................................... 36 



 
 
 

vi 
 
 

3.2 Rancangan Penelitian .................................................................... 36 

3.3 Populasi dan Sampel Penelitian ..................................................... 39 

3.3.1 Populasi ................................................................................ 39 

3.3.2 Sampel .................................................................................. 39 

3.4 Variabel dan Definisi Operasional Variabel Penelitian ................. 39 

3.4.1 Variabel Dependen (Y) ........................................................ 40 

3.4.2 Variabel Independen (X) ...................................................... 40 

3.5 Metode dan Instrumen Pengumpulan Data ................................... 44 

3.5.1 Metode Pengumpulan Data .................................................. 44 

3.5.2 Instrumen Pengumpulan Data .............................................. 45 

3.6 Metode dan Teknik Analisis Data ................................................. 45 

3.6.1 Uji Statistik Deskriptif ......................................................... 45 

3.6.2 Uji Kualitas Data .................................................................. 46 

3.6.3 Uji Asumsi Klasik ................................................................ 46 

3.6.4 Uji Hipotetis ......................................................................... 48 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1 Deskripsi Data ............................................................................... 50 

4.2 Hasil Uji Statistik Dreskriptif ........................................................ 52 

4.3 Hasil Uji Kualitas Data .................................................................. 54 

4.3.1 Hasil Uji Validitas ................................................................ 54 

4.3.2 Hasil Uji Reliabilitas ............................................................ 56 

4.4 Hasil Uji Asumsi Klasik ................................................................ 57 

4.4.1 Hasil Uji Normalitas ............................................................ 57 

4.4.2 Hasil Uji Multikolonearitas .................................................. 58 

4.4.3 Hasil Uji Heterokedastisitas ................................................. 59 

4.5 Hasil Pengujian Hipotesis .............................................................. 60 

4.5.1 Hasil Uji Analisis Regresi Linear Berganda ........................ 60 

4.5.2 Hasil Uji Hipotesis ............................................................... 62 

4.5.3 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2) .................................. 64 

4.6 Pembahasan Hasil Penelitian ......................................................... 65 



 
 
 

vii 
 
 

4.6.1 Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kualitas Informasi 

Keuangan pada OPD Kabupaten Buleleng .......................... 65 

4.6.2 Pengaruh Kompetensi Pengelola Keuangan terhadap 

Kualitas Informasi Keuangan pada OPD Kabupaten 

Buleleng ............................................................................... 68 

4.6.3 Pengaruh Pengalaman Kerja terhadap Kualitas Informasi 

Keuangan pada OPD Kabupaten Buleleng .......................... 71 

4.6.4 Pengaruh Tingkat Pengawasan terhadap Kualitas Informasi 

Keuangan pada OPD Kabupaten Buleleng .......................... 75 

4.7 Implikasi ........................................................................................ 78 

BAB V PENUTUP 

5.1. Rangkuman .................................................................................... 81 

5.2. Simpulan ........................................................................................ 85 

5.3. Saran .............................................................................................. 86 

Daftar Rujukan ............................................................................................... 88 

Lampiran ........................................................................................................ 92 

  



 
 
 

viii 
 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel Halaman 

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ...................................................................... 27 

Tabel 3.1 Indikator Variabel .......................................................................... 43 

Tabel 3.2 Kriteria Penentu Skor Item Pernyataan (Skala Likert)................... 45 

Tabel 4.1 Data Responden ............................................................................. 50 

Tabel 4.2 Hasil Uji Statistik Dreskriptif ........................................................ 52 

Tabel 4.3 Hasil Uji Validitas .......................................................................... 54 

Tabel 4.4 Hasil Uji Reliabilitas ...................................................................... 56 

Tabel 4.5 Hasil Uji Normalitas ...................................................................... 57 

Tabel 4.6 Hasil Uji Multikolonearitas ............................................................ 58 

Tabel 4.7 Hasil Uji Heteroskedastisitas ......................................................... 59 

Tabel 4.8 Hasil Uji Analisis Regresi Linear Berganda .................................. 61 

Tabel 4.9 Hasil Uji Hipotesis (Uji t) .............................................................. 62 

Tabel 4.10 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2) .......................................... 64 

 

  



 
 
 

ix 
 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar Halaman 

Gambar 2.1 Kerangka Berpikir ...................................................................... 30 

Gambar 3.1 Rancangan Penelitian ................................................................. 38 

  



 
 
 

x 
 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran Halaman 

Lampiran 01 Surat-Surat Terkait Penelitian .................................................. 94 

Lampiran 02 Kuesioner Penelitian ................................................................ 103 

Lampiran 03 Tabulasi Data Responden ........................................................ 110 

Lampiran 04 Persentase Tingkat Preferensi Indikator Variabel ................... 125 

Lampiran 05 Hasil Uji SPSS ......................................................................... 127 

 


