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LAMPIRAN 1  

TRANSKRIP WAWANCARA 

WAWANCARA 1  

Informan  : Nyoman Suti Diantara S.E 

Jabatan  : Ketua LPD Desa Sudaji 

Tempat  : Kantor LPD Desa Sudaji 

 

Pewawancara  : Om Swastyastu, Selamat Pagi pak, mohon maaf sebelumnya 

mengganggu. Perkenalkan nama saya Ketut David Alit Candra mahasiswa 

Undiksha Jurusan Akuntansi.  

Informan  : Om Swastyastu dik, nggih dik ada yang bisa bapak bantu?  

Pewawancara  : Begini pak, sebelumnya saya meberitahukan atas tujuan saya 

kesini yaitu untuk melakukan penelitian terhadap LPD desa sudaji.  

Informan  : Tujuan Penelitian ini untuk apa dik? Adakah surat tugas 

penelitiannya?  

Pewawancara  : Nggih pak, tujuan dari penelitian ini untuk memenuhi tugas 

skripsi saya pak, dan ini untuk surat tugas penelitiannya pak.  

Informan  : Baik dik, topik yang akan adik teliti di LPD ini mengenai apa 

nggih?  

Pewawancara  : Penelitian yang saya ambil mengenai Efektivitas Penerapan 

Sistem Pengendalian Internal berbasis Religius Magis pada Sistem Pemberian 

Kredit di LPD Desa Sudaji. Untuk itu apakah bapak bersedia dalam memberikan 



 

informasi mengenai LPD desa sudaji pak nggih? Saya ingin bertanya seputaran 

mengenai kredit LPD desa sudaji pak.  

Informan  : Oh nggih dik, bisa. Semampu bapak jawab ya  

Pewawancara  : Baik pak, saya ingin bertanya mengenai bagaimana sejarah dari 

LPD desa sudaji? 

Informan : LPD Desa Sudaji adalah salah satu lembaga perekonomian 

tingkat desa yang dimiliki oleh masyarakat Desa Sudaji, yang beroperasi di 

Kantor Desa Sudaji, yaitu di Banjar Dinas Desa, Desa Sudaji, Kecamatan Sawan, 

Kabupaten Buleleng. LPD Desa Sudaji sudah mengalami 3 kali pergantian 

kepemimpinan. 

Pewawancara  : Kemudian untuk visi misi serta tujuan pada LPD desa sudaji 

bagaimana pak nggih? 

Informan :  Untuk visi itu ada 8 dik seperti, Memberikan pelayanan 

memuaskan ke pada nasabah, Meningkatkan kinerja karyawan, Memberikan 

kredit dengan bunga murah dan persyaratan mudah, Membangkitkan gairah 

menabung masyarakat, Menciptakan iklim agar masyarakat krama memanfaatkan 

jasa LPD secara maksimal, Mendorong agar karyawan bekerja disiplin, jujur, 

sopan dan santun, Bekerja efisien dan meminimalisir biaya operasional, 

Memperhatikan kesejahtraan karyawan agar tidak bekerja yang merugikan LPD. 

Dan untuk misinya yaitu  Mengusahakan agar LPD desa sudaji menjadi Lembaga 

keuangan Desa yang sehat dan maju terus, pantang mundur. 

Pewawancara  : Bagimana perkembangan LPD Desa Sudaji sampai dengan saat 

ini? 



 

Informan : untuk saat ini perkembangan LPD sudah dibilang bagus dik. LPD 

sudaji ini menjadi LPD ke 4 sekabupaten buleleng dengan segi asset dan kualitas 

pelayanan. 

Pewawancara : Layanan yang diberikan LPD Desa Sudaji kepada masyarakat 

desa? 

Informan : Untuk jasa layanan LPD Desa Sudaji pada saat ini meliputi 

tabungan, simpanan berjangka/ deposito dan kredit itu saja dik 

Pewawancara : Menyinggung mengenai kredit pak, apa saja persyaratan yang 

harus dipenuhi untuk mendapatkan pinjaman di LPD Desa Sudaji dan mengenai 

bunga, jangka waktu ? 

Informan : untuk itu di LPD sudaji, masyarakat krama desa harus sudah 

berkeluarga, nanti datang langsung ke LPD untuk mengisi surat permohonan, 

calon debitur harus membaya agunan kesini dik dan nanti akan di proses oleh 

bagian kredit layak atau tidak mendapatkan pinjaman.  

Pewawancara : Bagaimana prosedur dalam pengajuan permohonan kredit yang 

berlaku pada LPD desa sudaji pak? 

Informan : untuk prosedurnya nanti dik liat di depan nggih itu sudah di 

tempel disana 

Pewawancara  : nggih pak. Lagi 1 pak nggih 

Informan  ; nggih dik  

Pewawancara : Mengenai adanya peraturan sumpah untuk nasabah yang ingin 

meminjam uang itu apakah itu benar nggih pak? 



 

Informan : intuk sumpah itu memang benar. Kalo gak salah ketua LPD dulu 

membuat peraturan seperti ini, supaya nasabah yang mengambil kredit disini 

mampu membayar kredit dengan tepat, bukan hanya masyarakat yang mengambil 

kredit saja, tapi saya dan semua pegawai di LPD ini juga mengikuti peraturan ini. 

Jadi peraturan yang saya buat salah satunya, setiap masyarakat yang mengambil 

kredit tentunya dari desa Sudaji, setelah kami re-cek semua syarat untuk 

melakukan kredit, kemudian kami menginformasikan masyarakat yang melakukan 

kredit untuk melakukan sumpah di Jro Gde LPD kami, bahwa masyarakat yang 

bersangkutan bersumpah akan membayar kredit dengan tepat waktu. Begitu juga 

kami sebagai pegawai LPD ikut bersumpah akan melakukan tugas dengan baik 

dan bertugas dengan sesungguhnya. Dengan begitu pegawai disini termasuk saya 

takut melakukan penyimpangan dari segi apapun. 

Pewawancara : apakah dengan adanya sumpah itu bisa semakin efektif dan apakah 

sumpah ini termasuk SPI nggih pak? 

Informan : nggih dik benar ini masuk ke sistem pengendalian di LPD dan 

mungkin adik telah mengetahui bagaimana LPD telah mengalami kegagalan 

dimana masyarakat biasa menganggap LPD sudah bangkrut, sehingga 

pengendalian yang kami lakukan selanjutnya tentu sudah kami benahi dilembaga, 

biar masyarakat ya percaya lagi ke lembaga. Dan juga untuk peraturan sumpah 

yang dibuat oleh ketua LPD yang dulu masih kita terapkan dikarenakan 

memberikan dampak yang baik dan efektif bagi LPD. 

Pewawancara  : nggih bapak terimakasih atas waktunya dan mau diwawancarai 

Informan  : nggih dik sama sama. 



 

Wawancara 2  

Informan  : Kadek Suastini 

Jabatan  : Divisi Kredit  

Tempat  : Kantor LPD Desa Sudaji 

 

Pewawancara  : Om Swastyastu, Selamat Pagi pak, mohon maaf sebelumnya 

mengganggu. Perkenalkan nama saya Ketut David Alit Candra mahasiswa 

Undiksha Jurusan Akuntansi.  

Informan  : Om Swastyastu dik, nggih dik ada yang bias ibu bantu?  

Pewawancara  : Begini pak, sebelumnya saya meberitahukan atas tujuan saya 

kesini yaitu untuk melakukan penelitian terhadap LPD desa sudaji.  

Informan : nggih dik  

Pewawancara :Untuk itu saya ingin bertanya mengenai perkembangan kredit saat 

ini? 

Informan : Nggih dik, ibu bisa bantu jawab seadanya ngiih 

Pewawancara :Sebelum ada pandemi covid-19 ini bagaimana perkembangan 

kredit di LPD Desa sudaji? 

Informan : untuk itu pekermabnagn LPD sangan baik dik banyak nasabah 

yang meminjam uang dan menabung disini. 

Pewawancara : nggih ibu untuk selanjutnya bagaimana alur ataupun prosedur 

pengajuan kreditnya bu?  

Informan :Calon nasabah yang mengajukan permohonan kredit pertama 

datang ke LPD Desa Sudaji, kemudian menyanyakan ke pegawai bagian kredit 



 

terkait persyaratan dalam pengajuan kreditnya, kemudian nanti akan dikasi form 

pengisian data diri calon nasabah serta jaminan dan besar jumlah yang diajukan 

nanti diakhir ketika semua persyaratan sudah terkumpul, si calon nasabah ini 

menunggu konfirmasi dari LPD terkait pengajuan permohonan kreditnya.” 

Pewawancara :Sebelum adanya covid 19 ini adakah nasabah yang melakukan 

kredit macet atau tidak membayar uang pinjamannya?  

Informan :Kalau itu setiap tahun ada dik. 

Pewawancara ;Apakah ada penilaian 5c dalam pemberian kredit di LPD sudaji 

nggih buk? 

Informan :Dalam penilaian 5C memaing tidak ada secara detailnya 

bagaimana penerapannya, bagaimana karakternya dilihat dari dia pertama 

mengajukan pinjaman dan dari info masyarakat calon nasabah yang lain dan 

lingkungannya. Pekerjaan calon debitur juga menentukan dalam peminjaman 

kredit, terutama dalam kemampuannya calon debitur dalam membayar 

angsurannya. Kemudian modalnya, siapa tau dia punya modal dalam artian punya 

asset lain, selain gaji. Setelah itu dari kondisi ekonominya, siapa tau nanti dia 

punya utang diluar kan, kita analisa isitilahnya survey dan ada jaminannya, 

agunan yang digunakan dalam permohonan pinjaman 

Pewawaancar :Apakah ada Sanksi yang diterima jika masyarakat gagal 

membayar uang pinjamannya atau mengalami kredit macet? 

Informan ; yang ibu tau sih nanti kalau si nasabah yang mminjam uang tidak 

melunasi uang pinjamannya maka nanti beliau tidak dapat tirta dari pura dalam 

yang dimana tirta tersebut digunakan dalam proses penguburan, nanti si nasabah 

yang meninggal tersebut tidak bisa dikubur di desa sudaji. 



 

Pewawancara  : nggih ibu terimakasih atas waktunya dan mau diwawancarai 

Informan  : nggih dik sama sama 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Wawancara 3 

Informan  : Nasabah LPD Desa Sudaji yang pernah mengalami kredit 

macet 

Tempat  : Nasabah LPD Desa Sudaji  

 

Pewawancara : om swastiastu pak Agus 

Informan : nggih gus ade alih ape gus 

Pewawancara :tiang ingin bertanya terkait LPD pak , mengenai nasabah yang 

akan meminjam di LPD desa sudaji, apakah benar nasabah tersebut diminta untuk 

bersumpah? 

Informan :Nggih gus. Benar niki. 

Pewawancara :Kalau beloh tau tujuan dilakukan sumpah itu untuk apa? 

Informan :Petugas kredit nya ngomong sumpahe ne bertujuan apang anake 

nyilih pis pang nyak mayah kanti lunas gus 

Pewawancara :Apa saja persyaratan pak nggih, untuk dapat meminjam uang di 

LPD desa sudaji 

Informan :Ngabe jaminan gen kemu gus, nyaan cheke be ditu 

Pewawancara :Jika tujuan dilakukan nya sumpah seperti itu kalau boleh tau 

kenapa bapak masih melakukan kredit macet? 

Informan :Pidan maan nungak mayah gus, tapi jani sube lunas utange ditu 

Pewawancara :Apa sebab bapak melakukan kredit macet tersebut? 

Informan  :Pidan anak tusing megae, makane sing kebayah utange di LPD 

jani be ade rejeki bedik ngidaang ngelunasin 

Pewawancara :lalu apa yang mendorong bapak untuk melunasi kredit tersebut? 



 

Informan :Yen sing ke lunasin anak sing maan tirte toye di pure dalem gus, 

nyaan men mati sing dadi tanem di desa ne dini.  

Pewawancara : nggih pak terimakasih sudah mau diwawancarai 

Informan  : nggih gus 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

LAMPIRAN 2  

DOKUMEN LPD DESA SUDAJI 

 

Gambar 1. Laporan Tahunan LPD Desa Sudaji 

 



 

 

Gambar 2. Perkembangan LPD Desa Sudaji 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Gambar 3. Formulir Permohonan Kredit LPD Desa Sudaji 

 

 

 

 

 



 

 

 

Gambar 4. Laporan Tahunan LPD Desa Sudaji 

 



 

 

Gambar 5. Laporan Kegiatan LPD Desa Sudaji 

 

 



 

 

 

Gambar 6. Struktur LPD Desa Sudaji 

 

 



 

LAMPIRAN 3 

DOKUMENTASI PENELITIAN 

 

 

Gambar 1. Observasi LPD Desa Sudaji 

 

 



 

 

 

 

Gambar 2.  LPD Desa Sudaji 

 

 

 



 

LAMPIRAN 4 

DOKUMEN PENELITIAN 

 

Gambar 1. Surat Keterangan LPD Desa Sudaji 
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