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ABSTRAK 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui (1) pengaruh citra merek, 

kualitas produk dan harga secara simultan terhadap keputusan pembelian, (2) 

pengaruh citra merek, kualitas produk dan harga secara terhadap keputusan 

pembelian pada Apotek KPN Muda Usada Kabupaten Karangasem. Sampel 

dalam penelitian ini terdiri dari 119 responden dengan menggunakan teknik 

pengambilan sampel purposive sampling. Desain penelitian menggunakan 

kuantitatif kausal. Analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. 

Berdasarkan hasil penelitian bahwa (1) variabel citra merek, kualitas produk dan 

harga secara simultan berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. (2) 

variabel citra merek secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keputusan pembelian, kualitas produk secara parsial berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan pembelian, dan harga secara parsial berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian 

 

Kata kunci: Citra Merek, Kualitas Produk, Harga, Keputusan Pembelian. 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to determine (1) the effect of brand image, 

product quality and price simultaneously on purchasing decisions, (2) the 

influence of brand image, product quality and price on purchasing decisions at 

the KPN Muda Usada Pharmacy, Karangasem Regency. The sample in this study 

consisted of 119 respondents using purposive sampling technique. The research 

design uses causal quantitative. The analysis used is multiple linear regression 

analysis. Based on the results of the study that (1) the variables of brand image, 

product quality and price simultaneously have a significant effect on purchasing 

decisions. (2) the brand image variable partially has a positive and significant 

effect on purchasing decisions, product quality partially has a positive and 

significant effect on purchasing decisions, and price partially has a positive and 

significant effect on purchasing decisions. 
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