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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat efektivitas Bus Damri sebagai 

transportasi publik di Kabupaten Bangli. Penelitian ini menggunakan rancangan 

penelitian deskriptif dengan objek penelitian yaitu Bus Damri yang telah beroperasi. 

Metode pengumpulan data yang digunakan pada penelitian ini berupa wawancara, dan 

kuesioner yang di sebarkan kepada 100 responden yang berasal dari masyarakat umum, 

pekerja, dan pelajar. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini, yaitu 

reduksi data, penyajian data, dan verifikasi. Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa 

tingkat efektivitas bus damri sebagai transportasi publik di kalangan masyarakat 

Kabupaten Bangli indikator selamat memiliki hasil efektif, aksesibilitas tinggi memiliki 

hasil cukup efektif, kapasitas mencukupi memiliki hasil sangat efektif, teratur memiliki 

hasil efektif, lancar dan cepat memiliki hasil efektif, mudah dicapai memiliki hasil efektif, 

tepat waktu memiliki hasil tidak efektif, nyaman memiliki hasil efektif, tarif terjangkau 

memiliki hasil sangat efektif, tertib memiliki hasil sangat efektif, aman memiliki hasil 

sangat efektif dan polusi rendah memiliki hasil cukup efektif. 
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ABSTRACT 

The purpose of this study was to determine the level of effectiveness of the Damri Bus as 

public transportation in Bangli Regency. This study uses a descriptive research design 

with the object of research, namely the Damri Bus which has been operating. Data 

collection methods used in this study were interviews, and questionnaires distributed to 

100 respondents from the general public, workers, and students. Data analysis techniques 

used in this study, namely data reduction, data presentation, and verification. The results 

of this study indicate that the level of effectiveness of the Damri bus as public 

transportation among the people of Bangli Regency, the safe indicator has effective 

results, high accessibility has quite effective results, sufficient capacity has very effective 

results, regularly has effective results, smoothly and quickly has effective results, easy to 

achieve has effective results, timely has ineffective results, convenient has effective 

results, affordable rates have very effective results, orderly has very effective results, safe 

has very effective results and low pollution has quite effective results. 
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