Lampiran 2. Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN
UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA
FAKULTAS EKONOMI

JURUSAN MANAJEMEN

Kepada
Yth. Bapak/Ibu,

Saudara/i Hal : Pengisian Kuesioner

Dengan Hormat,

Dalam rangka menyelesaikan studi di Undiksha pada Jurusan Manajemen, dengan ini saya
mengadakan penelitian yang berjudul “Pengaruh Kualitas Produk dan Desain Produk
Terhadap Keputusan Pembelian Mobil Avanza Pada PT Agung Automall Cabang
Singaraja”. Maka dengan ini, saya mohon kesediaan Bapak/Ibu, Saudara/i untuk berkenan
mengisi kuesioner ini. Atas kesediaan dan bantuan Bapak/Ibu, Saudara/i yang turut

berpartisipasi dalam mengisi kuesioner penelitian ini, saya ucapkan terimakasih.

Singaraja, 20 November 2020
Peneliti

I Ketut Mas Lingga Pradesa
NIM.1717041199




KUESIONER PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN DESAIN PRODUK
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN MOBIL AVANZA PADA PT AGUNG
AUTOMALL CABANG SINGARAJA

Petunjuk Pengisian Kuesioner

Dalam mengisi kuesioner ini, diharapkan Bapak/Ibu, Saudara/i mengisi secara
lengkap dan benar data diri anda pada identitas responden dan daftar pertanyaan yang
tersusun secara sistematis. Untuk menjawab kuesioner tersebut Bapak/Ibu, Saudara/i
mencantumkan tanda rumput (V) pada pilihan jawaban yang tersedia di kolom sebelah

kanan.

Jawablah pertanyaan tersebut sesuai persepsi Bapak/ibu, Saudara/i dengan keterangan

sebagai berikut.

SS = Sangat Setuju
S = Setuju
N = Netral

TS = Tidak Setuju
STS = Sangat Tidak Setuju

Identitas Responden

Nama
Umur 3 e tahun
Jenis Kelamin : (Laki-laki/Perempuan*)

Tingkat Pendidikan  : (SMP/SMA/Diploma/S1/S2%*)

Pekerjaan

(*) coret yang tidak perlu



Pernyataan

SS

TS

STS

Kualitas Produk

Kinerja produk mempengaruhi keputusan
anda untuk membeli mobil Avanza pada PT
Agung Automall Cabang Singaraja.

Karakteristik  pelengkap ~mempengaruhi
keputusan anda untuk membeli mobil
Avanza pada PT Agung Automall Cabang
Singaraja.

Kehandalan dan daya tahan produk
mempengaruhi -~ keputusan anda untuk
membeli mobil Avanza pada PT Agung
Automall Cabang Singaraja.

Penampilan dan corak produk
mempengaruhi  keputusan = anda  untuk
membeli mobil Avanza pada PT Agung
Automall Cabang Singaraja.

No

Pernyataan

SS

TS

STS

Desain Produk

Beragam variasi desain yang bisa dipilih
mempengaruhi  keputusan anda untuk
membeli mobil Avanza pada PT Agung
Automall Cabang Singaraja.

Model terbaru dari mobil Avanza tersebut
memiliki ciri khas yang tidak bisa ditiru
yang mempengaruhi keputusan anda untuk
membeli mobil Avanza pada PT Agung




Automall Cabang Singaraja.

Desain mobil Avanza mengikuti trend
mempengaruhi  keputusan anda untuk
membeli mobil Avanza di PT Agung
Automall Cabang Singaraja.

Pernyataan

SS

TS

STS

Keputusan Pembelian

Ketika ingin berkendara mnggunakan
mobil anda memilih mobil merek Avanza.

Sebelum anda membeli  produk mobil
Avanza anda mencari informasi tentang
produk tersebut.

Sebelum anda membeli  produk mobil
Avanza anda mengevaluasi berbagai
produk yang ditawarkan
(mempertimbangkan produk yang dibeli
dengan produk yang lain) pada PT Agung
Automall Cabang Singaraja.

Setelah anda mencari informasi dan
membandingkan produk tersebut dengan
produk lain anda yakin dalam membeli
mobil Avanza di PT Agung Automall
Cabang Singaraja.

Setelah anda membeli mobil Avanza G di
PT Agung Automall Cabang Singaraja anda
mengevaluasi pasca pembelian (mendapat
manfaat dan memenuhi kebutuhan setelah
membeli produk tersebut).




Lampiran 3. Hasil Data Pertanyaan Responden Variabel

Kualitas Produk Desain Produk Keputusan Pembelian
No Item1 | Item2 | Item 3 | Item4 | Total | Item 1 | Item2 | Item 3 | Total | Item 1 | Item2 | Item3 | Item4 | Item 5 | Total

1 5 5 5 4 19 5 5 5 15 5 5 4 5 4 23
2 4 5 5 4 18 5 4 4 13 5 5 4 4 5 23
3 5 5 5 4 19 5 5 4 14 5 5 4 5 4 23
4 4 4 4 4 16 5 5 5 15 4 4 4 4 5 21
5 5 5 4 4 18 4 5 5 12 4 5 5 4 5 23
6 4 4 4 4 16 4 4 4 12 5 5 4 5 4 23
7 4 4 4 4 16 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20
8 4 4 4 4 16 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20
9 5 3 4 4 16 4 4 4 12 5 5 4 5 4 23
10 4 4 4 4 16 4 4 4 12 3 4 4 4 4 19
11 4 4 5 4 17 5 4 4 13 4 5 5 5 4 23
12 5 4 5 5 19 4 4 4 12 4 4 5 4 4 21
13 4 4 4 3 15 3 3 4 10 5 5 4 5 4 23
14 4 4 4 4 16 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20
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32

14

12

20

33

16

12

20

34

19

14

24

35

12

20

36

18

14

21

37

13

11

19

38

20

15

25

39

20

15

25

40

18

13

20

41

17

13

22

42

19

13

24

43

16

19

44

18

15

22

45

19

12

20

46

12

10

19

47

20

15

21

48

12

13

23




49

18

13

22

50

14

12

20

51

19

13

24

52

14

11

19

53

19

11

19

54

19

10

22

55

12

23

56

17

12

20

57

16

12

23

58

16

10

18

59

16

12

19

60

17

13

22

61

16

12

20

62

17

11

22

63

17

13

22

64

14

10

23

65

19

14

24




66

15

11

20

67

18

12

20

68

20

12

19

69

19

15

25

70

20

11

17

71

15

11

20

72

20

13

23

73

20

13

23

74

16

12

20

75

20

15

25

76

18

13

22

77

20

15

25

78

20

15

25

79

17

12

23

80

15

10

17

81

16

12

22

82

16

12

20




83

20

15

25

84

20

15

25

85

20

15

25

86

20

15

25

87

18

11

19

88

12

23

89

16

12

19

90

15

15

22

91

15

13

19

92

16

11

20

93

17

13

20

94

16

11

20

95

16

13

22

96

20

15

25

97

18

11

22

98

16

13

21

99

20

10

20




100 3 4 16 3 4 11 3 3 3 3 3 15
Data Interval

N Kualitas Produk Desain Produk Keputusan Pembelian
© Item1 | Item2 | Item3 | Item4 | X;Total | Item1 | Item2 | Item3 | X,Total | Item1 | Item2 | Item3 | Item4 | Item 5 | Y Total
1 3.507 | 3.560 | 3.439 | 2.322 12.828 4704 | 4.783 | 3.676 13.163 3463 | 3.625 | 2.469 | 4423 | 2.525 16.505
2 2.189 | 3.560 | 3.439 | 2.322 11.509 4704 | 3.489 | 2.332 10.526 3463 | 3.625 | 2.469 | 3.059 | 3.996 16.613
3 3.507 | 3.560 | 3.439 | 2.322 12.828 4704 | 4.783 | 2.332 11.819 3463 | 3.625 | 2469 | 4.423 | 2.525 16.505
4 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 4704 | 4.783 | 3.676 13.163 2212 | 2234 | 2469 | 3.059 | 3.996 13.971
5 3.507 | 3.560 | 2.186 | 2.322 11.574 3.422 | 4.783 | 1.000 9.205 2212 | 3.625 | 3917 | 3.059 | 3.996 16.809
6 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 3422 | 3489 | 2.332 9.243 3463 | 3.625 | 2.469 | 4423 | 2.525 16.505
7 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 3.422 | 3.489 | 2.332 9.243 2212 | 2234 | 2469 | 3.059 | 2.525 12.499
8 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 3422 | 3489 | 2.332 9.243 2212 | 2234 | 2469 | 3.059 | 2.525 12.499
9 3.507 | 1.000 | 2.186 | 2.322 9.014 3422 | 3489 | 2.332 9.243 3463 | 3.625 | 2.469 | 4423 | 2.525 16.505
10 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 3.422 | 3.489 | 2.332 9.243 1.000 | 2.234 | 2.469 | 3.059 | 2.525 11.287
11 2.189 | 2.248 | 3.439 | 2.322 10.198 4704 | 3.489 | 2.332 10.526 2212 | 3.625 | 3917 | 4423 | 2.525 16.701
12 3.507 | 2.248 | 3.439 | 3.686 12.880 3.422 | 3.489 | 2.332 9.243 2212 | 2.234 | 3917 | 3.059 | 2.525 13.947
13 2.189 | 2.248 | 2.186 | 1.000 7.623 2278 | 2.306 | 2.332 6.916 3463 | 3.625 | 2.469 | 4423 | 2.525 16.505
14 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 3422 | 3.489 | 2.332 9.243 2212 | 2234 | 2469 | 3.059 | 2.525 12.499
15 3.507 | 3.560 | 3.439 | 2.322 12.828 3422 | 3.489 | 2.332 9.243 2212 | 2.234 | 2469 | 3.059 | 2.525 12.499
16 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 1.000 | 4.783 | 3.676 9.459 3463 | 3.625 | 2.469 | 4.423 | 3.996 17.976
17 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 3422 | 3.489 | 2.332 9.243 2212 | 2234 | 2469 | 3.059 | 2.525 12.499
18 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 4.000 2.278 | 3.489 | 1.000 6.768 3463 | 3.625 | 2.469 | 4.423 | 2.525 16.505




19 1.000 | 2.248 | 1.000 | 1.000 5.248 3.422 | 2.306 | 1.000 6.728 1.000 | 2.234 | 1.000 | 3.059 | 1.000 8.293
20 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 2212 | 2.234 | 1.000 | 3.059 | 2.525 11.030
21 2.189 | 2.248 | 2.186 | 3.686 10.308 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 3463 | 3.625 | 3917 | 4423 | 3.996 19.423
22 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 3463 | 3.625 | 3917 | 4.423 | 3.996 19.423
23 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 3.422 | 3.489 | 2.332 9.243 3463 | 3.625 | 3917 | 4423 | 3.996 19.423
24 2.189 | 3.560 | 2.186 | 2.322 10.256 4.704 | 3.489 | 2.332 10.526 2212 | 2234 | 3917 | 4423 | 2.525 15.310
25 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 2.278 | 3.489 | 1.000 6.768 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.905 | 1.000 5.905
26 1.000 | 1.000 | 1.000 | 2.322 5.322 3.422 | 3.489 | 1.000 7.912 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.905 | 1.000 5.905
27 1.000 | 1.000 | 1.000 | 2.322 5.322 3.422 | 3.489 | 2.332 9.243 1.000 | 2.234 | 2469 | 1.905 | 2.525 10.133
28 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 BRI T 0Lk 32 9.243 2212 | 2234 | 2.469 | 3.059 | 2.525 12.499
29 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 4.000 3.422 | 3.489 | 2.332 9.243 2212 | 2234 | 2.469 | 3.059 | 2.525 12.499
30 2.189 | 2.248 | 1.000 | 2.322 7.759 2.278 | 2.306 | 1.000 5.584 1.000 | 2.234 | 1.000 | 1.905 | 2.525 8.663
31 3.507 | 2.248 | 3.439 | 3.686 12.880 4.704 | 3.489 | 2.332 10.526 2212 | 3.625 | 3917 | 4.423 | 2.525 16.701
32 1.000 | 1.000 | 2.186 | 2.322 6.508 PR e 00 27332 9.243 2212 | 2.234 | 2469 | 3.059 | 2.525 12.499
33 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 B | 3Py (927332 9.243 2212 | 2234 | 2.469 | 3.059 | 2.525 12.499
34 3.507 | 3.560 | 3.439 | 2.322 12.828 4.704 | 4.783 | 2.332 11.819 2212 | 3.625 | 3917 | 4423 | 3.996 18.172
35 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 4.000 2.278 | 2.306 | 1.000 5.584 2212 | 2234 | 2.469 | 3.059 | 2.525 12.499
36 3.507 | 2.248 | 3.439 | 2.322 11.516 3.422 | 4.783 | 3.676 11.881 3463 | 2.234 | 2.469 | 3.059 | 2.525 13.751
37 1.000 | 1.000 | 1.000 | 2.322 5.598 3.422 | 3.489 | 1.000 7912 2212 | 2234 | 2.469 | 3.059 | 1.000 10.975
38 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 3463 | 3.625 | 3917 | 4423 | 3.996 19.423
39 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 3463 | 3.625 | 3917 | 4.423 | 3.996 19.423
40 3.507 | 3.560 | 2.186 | 2.322 11.574 SR, | 4,783 .[ 2.332 10.537 2212 | 2234 | 1.000 | 4.423 | 2.525 12.394
41 2.189 | 2.248 | 2.186 | 3.686 10.308 3.422 | 3.489 | 3.676 10.587 2212 | 3.625 | 2.469 | 3.059 | 3.996 15.361
42 3.507 | 2.248 | 3.439 | 3.686 12.880 4.704 | 3.489 | 2.332 10.526 2212 | 3.625 | 3917 | 4.423 | 3.996 18.172
43 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 2.278 | 2.306 | 1.000 5.584 1.000 | 2.234 | 2.469 | 3.059 | 2.525 11.287
44 2.189 | 3.560 | 2.186 | 3.686 11.620 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 2212 | 2.234 | 2469 | 4.423 | 3.996 15.334
45 3.507 | 3.560 | 3.439 | 2.322 12.828 3.422 | 3.489 | 2.332 9.243 2212 | 2234 | 2.469 | 3.059 | 2.525 12.499
46 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 4.000 2278 | 2306 | 2.332 6.916 1.000 | 2.234 | 2.469 | 1.905 | 3.996 11.604
47 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 1.000 | 3.625 | 3.917 | 1.905 | 3.996 14.442
48 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 4.000 3.422 | 3.489 | 3.676 10.587 3463 | 3.625 | 2.469 | 4.423 | 2.525 16.505




49 3.507 | 2.248 | 2.186 | 3.686 11.626 3.422 | 4.783 | 2.332 10.537 1.000 | 3.625 | 3.917 | 3.059 | 3.996 15.596
50 2.189 | 1.000 | 2.186 | 1.000 6.374 2278 | 4.783 | 2.332 9.393 3463 | 1.000 | 2.469 | 3.059 | 2.525 12.517
51 3.507 | 2.248 | 3.439 | 3.686 12.880 2278 | 4.783 | 3.676 10.737 3463 | 3.625 | 3917 | 4.423 | 2.525 17.952
52 2.189 | 2.248 | 1.000 | 1.000 6.437 3.422 | 3.489 | 1.000 7912 2212 | 2.234 | 1.000 | 3.059 | 2.525 11.030
53 3.507 | 2.248 | 3.439 | 3.686 12.880 2278 | 4.783 | 1.000 8.061 1.000 | 2.234 | 2.469 | 3.059 | 2.525 11.287
54 3.507 | 2.248 | 3.439 | 3.686 12.880 2.278 | 3.489 | 1.000 6.768 1.000 | 3.625 | 3.917 | 3.059 | 3.996 15.596
55 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 4.000 2.278 | 2.306 | 1.000 5.584 3463 | 3.625 | 2.469 | 4.423 | 2.525 16.505
56 3.507 | 2.248 | 1.000 | 3.686 10.441 3.422 | 3.489 | 2.332 9.243 2212 | 2234 | 2.469 | 3.059 | 2.525 12.499
57 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 4.704 | 2.306 | 2.332 9.342 1.000 | 3.625 | 3917 | 4.423 | 3.996 16.960
58 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 2.278 | 3.489 | 1.000 6.768 1.000 | 3.625 | 2.469 | 1.905 | 1.000 9.999
59 3.507 | 2.248 | 2.186 | 1.000 8.941 3.422 | 3.489 | 2.332 9.243 1.000 | 3.625 | 2.469 | 1.905 | 2.525 11.523
60 3.507 | 2.248 | 2.186 | 2.322 10.263 4.704 | 3.489 | 2.332 10.526 2212 | 3.625 | 3917 | 3.059 | 2.525 15.337
61 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 3.422 | 3.489 | 2.332 9.243 2212 | 2234 | 2.469 | 3.059 | 2.525 12.499
62 3.507 | 2.248 | 2.186 | 2.322 10.263 PR e 061127332 8.060 1.000 | 3.625 | 2.469 | 4.423 | 3.996 15.513
63 3.507 | 2.248 | 2.186 | 2.322 10.263 4.704 | 3.489 | 2.332 10.526 2212 | 3.625 | 3917 | 3.059 | 2.525 15.337
64 1.000 | 1.000 | 2.186 | 2.322 6.508 3.422 | 2.306 | 1.000 6.728 3463 | 3.625 | 2.469 | 4.423 | 2.525 16.505
65 3.507 | 3.560 | 2.186 | 3.686 12.938 4.704 | 3.489 | 3.676 11.869 2212 | 3.625 | 3917 | 4.423 | 3.996 18.172
66 2.189 | 2.248 | 1.000 | 2.322 7.759 3.422 | 3.489 | 1.000 7.912 2212 | 2234 | 2.469 | 3.059 | 2.525 12.499
67 3.507 | 2.248 | 2.186 | 3.686 11.626 b ARSIt 9.243 1.000 | 3.625 | 2.469 | 1.905 | 3.996 12.994
68 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 B2 | 3.489 [2:332 9.243 2212 | 2234 | 2.469 | 3.059 | 1.000 10.975
69 2.189 | 3.560 | 3.439 | 3.686 12.873 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 3463 | 3.625 | 3917 | 4.423 | 3.996 19.423
70 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 3422 | 2306 | 2.332 8.060 2212 | 1.000 | 2.469 | 1.000 | 2.525 9.206
71 2.189 | 1.000 | 2.186 | 2.322 7.696 3422 | 2306 | 2.332 8.060 2212 | 2.234 | 2469 | 3.059 | 2.525 12.499
72 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 D20, 4" 4SS0 10.537 3463 | 3.625 | 2.469 | 4.423 | 2.525 16.505
73 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 4.704 | 3.489 | 2.332 10.526 3.463 | 3.625 | 2.469 | 3.059 | 3.996 16.613
74 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 3422 | 3489 | 2.332 9.243 2212 | 2.234 | 2.469 | 3.059 | 2.525 12.499
75 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 3463 | 3.625 | 3917 | 4423 | 3.996 19.423
76 2.189 | 2.248 | 3.439 | 3.686 11.561 3422 | 4.783 | 2.332 10.537 3463 | 3.625 | 2.469 | 3.059 | 2.525 15.141
77 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 3463 | 3.625 | 3917 | 4423 | 3.996 19.423
78 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 3.463 | 3.625 | 3917 | 4423 | 3.996 19.423




79 2.189 | 2.248 | 2.186 | 3.686 10.308 4.704 | 2.306 | 2.332 9.342 2212 | 3.625 | 3917 | 3.059 | 3.996 16.809
80 3.507 | 2.248 | 1.000 | 1.000 7.755 3.422 | 1.000 | 2.332 6.754 2212 | 1.000 | 2.469 | 1.000 | 2.525 9.206
81 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 3.422 | 3.489 | 2.332 9.243 2212 | 3.625 | 3917 | 3.059 | 2.525 15.337
82 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 3422 | 3.489 | 2.332 9.243 2212 | 2.234 | 2.469 | 3.059 | 2.525 12.499
83 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 3463 | 3.625 | 3917 | 4423 | 3.996 19.423
84 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 3463 | 3.625 | 3917 | 4423 | 3.996 19.423
85 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 3463 | 3.625 | 3917 | 4.423 | 3.996 19.423
86 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 3463 | 3.625 | 3917 | 4423 | 3.996 19.423
87 2.189 | 3.560 | 3.439 | 2.322 11.509 3422 | 2.306 | 2.332 8.060 1.000 | 2.234 | 2.469 | 3.059 | 2.525 11.287
88 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 4.000 2.278 | 2.306 | 1.000 5.584 3.463 | 3.625 | 2.469 | 4.423 | 2.525 16.505
89 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 4.704 | 2.306 | 2.332 9.342 2212 | 1.000 | 2.469 | 3.059 | 2.525 11.266
90 2.189 | 1.000 | 2.186 | 2.322 7.696 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 2212 | 2234 | 3917 | 3.059 | 3.996 15.418
91 2.189 | 2.248 | 1.000 | 2.322 7.759 3.422 | 3.489 | 3.676 10.587 2212 | 1.000 | 2.469 | 3.059 | 2.525 11.266
92 3.507 | 2.248 | 1.000 | 2.322 9.077 2.278 | 3489 | 2.332 8.100 2212 | 2.234 | 2469 | 3.059 | 2.525 12.499
93 2.189 | 3.560 | 2.186 | 2.322 10.256 4.704 | 3.489 | 2.332 10.526 1.000 | 3.625 | 2.469 | 3.059 | 2.525 12.678
94 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 3.422 | 3.489 | 1.000 O 2212 | 2234 | 2.469 | 3.059 | 2.525 12.499
95 2.189 | 2.248 | 2.186 | 2.322 8.944 4.704 | 3.489 | 2.332 10.526 2212 | 3.625 | 3917 | 3.059 | 2.525 15.337
96 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 4.704 | 4.783 | 3.676 13.163 3463 | 3.625 | 3917 | 4423 | 3.996 19.423
97 3.507 | 3.560 | 2.186 | 2.322 11.574 4.704 | 2.306 | 1.000 8.010 2212 | 3.625 | 3917 | 3.059 | 2.525 15.337
98 2.189 | 3.560 | 1.000 | 2.322 9.070 B2 | 4.783 [2:332 10.537 1.000 | 2.234 | 3.917 | 3.059 | 3.996 14.206
99 3.507 | 3.560 | 3.439 | 3.686 14.191 2.278 | 2306 | 2.332 6.916 1.000 | 2.234 | 2.469 | 4.423 | 2.525 12.651
100 2.189 | 3.560 | 1.000 | 2.322 9.070 S | 3489, 2.332 8.100 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.905 | 1.000 5.905




Lampiran 4 :

GAMBARAN UMUM
Keterangan N =100
Jumlah %
Jenis Kelamin
(a) Laki-Laki 63 63%
(b) Perempuan 37 37%
Umur
(a) 20-28 16 16%
(b) 29-38 21 21%
(c) 39-48 26 26%
(d) 49-60 3 37%
Tingkat Pendidikan Akhir
(a) SMA 19 19%
(b) Diploma 20 20%
(c) S1 61 61%
Pekerjaan
(a) PNS 32 32%
(b) Pengawai Swasta 18 18%
(c) Wirausaha 41 41%
(d) Mahasiswa 9 9%




Lampiran 5. HASIL OUTPUT PERHITUNGAN SPSS 20 FOR WINDOWS,
KUALITAS PRODUK (X1), DESAIN PRODUK (X2) DAN
KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)

HASIL UJI RELIABILITAS KUALITAS PRODUK SAMPEL PENELITIAN

Reliability Statistics

Cronbach's Cronbach's N of ltems
Alpha Alpha Based on
Standardized
Items
.875 .875 4

HASIL UJI RELIABILITAS DESAIN PRODUK SAMPEL PENELITIAN

Reliability Statistics

Cronbach's Cronbach's N of ltems
Alpha Alpha Based on
Standardized
Items
727 .728

HASIL UJI RELIABILITAS KEPUTUSANPEMBELIAN SAMPEL
PENELITIAN

Reliability Statistics

Cronbach's Cronbach's N of ltems
Alpha Alpha Based on
Standardized
ltems
.816 .817




HASIL UJI VALIDITAS KUALITAS PRODUK SAMPEL PENELITIAN

Correlations

Kualitas Kualitas Kualitas Kualitas Kualitas
Produk 1 | Produk 2 | Produk 3 | Produk 4 Produk
Total
Pearson *k Kk ok *k
] 1 671 .669 .614 .865
Kualitas Correlation
Produk 1 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
Pearson ko ok ok ek
.671 1 .630 .560 .839
Kualitas Correlation
Produk 2 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
Pearson ok ok ok *k
.669 .630 1 677 .873
Kualitas Correlation
Produk 3 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
Pearson ko ok ek *x
.614 .560 677 1 .835
Kualitas Correlation
Produk 4 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
Pearson ok ek *x ko
.865 .839 .873 .835 1
Kualitas Correlation
Produk Total Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



HASIL UJI VALIDITAS DESAIN PRODUK SAMPEL PENELITIAN

Correlations

Desain Desain Desain Desain
Produk 1 Produk 2 Produk 3 Produk Total
Pearson . . .
1 .340 .507 .766
Correlation
Desain Produk 1
Sig. (2-tailed) .001 .000 .000
N 100 100 100 100
Pearson . . .
.340 1 .566 79
Correlation
Desain Produk 2
Sig. (2-tailed) .001 .000 .000
N 100 100 100 100
Pearson . . .
.507 .566 1 .858
Correlation
Desain Produk 3
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 100 100 100 100
Pearson . . .
. .766 79 .858 1
Desain Produk Correlation
Total Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




HASIL UJI VALIDITAS KEPUTUSAN PEMBELIAN SAMPEL

PENELITIAN
Correlations
Keputusan | Keputusan | Keputusan | Keputusan | Keputusan | Keputusan
Pembelian | Pembelian | Pembelian | Pembelian | Pembelian | Pembelian
1 2 3 4 5 Total
Pearson Kk ok ok *k ek
) 1 410 .283 .628 271 .689
Keputusan Correlation
Pembelian 1 Sig. (2-tailed) .000 .004 .000 .006 .000
N 100 100 100 100 100 100
Pearson Kk Hk Hk *k Hk
410 1 .584 .586 517 .813
Keputusan Correlation
Pembelian 2 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
Pearson £2 ok ek *k £2
.283 .584 1 419 .626 .763
Keputusan Correlation
Pembelian 3 Sig. (2-tailed) .004 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
Pearson £ ok Kk *k Kk
.628 .586 419 1 .388 .799
Keputusan Correlation
Pembelian 4 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
Pearson Hk Hok Hk Hk Hk
) 271 517 .626 .388 1 734
Keputusan Correlation
Pembelian 5 Sig. (2-tailed) .006 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
Pearson ek 2 ok ek *k
) .689 .813 .763 .799 734 1
Keputusan Correlation
Pembelian Total Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




REGRESSION

Model Summary®

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 .6282 .394 .381 2.628

a. Predictors: (Constant), Desain Produk Total, Kualitas Produk Total

b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian Total

ANOVA-?
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Regression 435.434 2 217.717 31.527 .000®
1 Residual 669.861 97 6.906
Total 1105.295 99
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian Total
b. Predictors: (Constant), Desain Produk Total, Kualitas Produk Total
Coefficients?
Model Unstandardized Standardi t Sig. Correlations Collinearity
Coefficients zed Statistics
Coefficien
ts
B Std. Beta Zero-or | Partial | Part | Tolera | VIF
Error der nce
1 (Constant) 4.887 1.232 3.967 .000




Kualitas
Produk Total

Desain Produk

.242 107

723 .150

.220| 2.255

472| 4.830

.026

.000

498

.602

.223

440

Total

178

.382

.654

.654

1.529

1.529

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian Total

Coefficient Correlations?

Model Desain Produk | Kualitas Produk
Total Total
Desain Produk Total 1.000 -.588
Correlations
Kualitas Produk Total -.588 1.000
1
Desain Produk Total .022 -.009
Covariances
Kualitas Produk Total -.009 .012

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian Total



Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Expected Cum Prob

Dependent Variable: Keputusan Pembelian Total
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Regression Standardized Predicted Value

Dependent Variable: Keputusan Pembelian Total

Scatterplot
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