
 

 
 

LAMPIRAN 1 

KUISIONER PENELITIAN 

 

 

PENGARUH KUALITAS PELAYANAN KOPERASI TANI DAN 

PRODUKTIVITAS KERJA TERHADAP KESEJAHTERAAN  

PETANI PADI DI SUBAK TUNJUNG SARI DESA PESAGI  

KABUPATEN TABANAN 

 

Mohon kesediaannya Bapak/Ibu/Sdr untuk mengisi kuesioner ini. Kuesioner ini 

merupakan kuesioner yang penulis susun dalam rangka pelaksanaan penelitian. 

Jawaban yang Bapak/Ibu/Sdr berikan tidak akan mempengaruhi aktivitas atau 

pekerjaan Bapak/Ibu/Sdr, mengingat kerahasiaan identitas Bapak/Ibu/Sdr akan 

kami jaga.  

 

A. Identitas  Responden : 

Nama    : ............................. 

Umur    : ............................. Tahun 

Pendidikan  : ............................. 

Pekerjaan  : ............................. 

Alamat   : ............................. 

 

Petunjuk Pengisian  

Berilah tanda (√) pada kolom jawaban yang tersedia sesuai dengan jawaban 

Bapak/Ibu/Sdr. 

1. Sangat Setuju (SS)  = 5 

2. Setuju (S)   = 4 

3. Kadang-Kadang (KK)  = 3 

4. Tidak Setuju (TS)  = 2 

5. Sangat Tidak Setuju (STS) = 1 

 

 



 
 

B. KUESIONER VARIABEL KUALITAS PELAYANAN 

 

No  Pernyataan Tanggapan 

  SS S KK TS STS 

1. Ruang kantor nyaman 

dan bersih   
     

2.  Penyampaian informasi, 

pelayanan administrasi, 

dan penyediaan jasa 

memberikan dukungan 

dan kerjasama terhadap 

pengguna jasa 

     

3. Pelayanan sudah sesuai 

dengan yang diharapkan 
     

4.  Pengurus koperasi 

memberikan dukungan 

dan kerjasama terhadap 

pengguna jasa dengan 

baik 

     

5.  Pengurus koperasi 

memberikan perhatian 

yaitu perasaan empati 

terhadap pengguna jasa 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

C. KUESIONER VARIABEL PRODUKTIVITAS KERJA 

 

No Pernyataan Tanggapan 

SS S KK TS STS 

1 Pengurus koperasi 

menguasai bidang 

pekerjaan yang 

diberikan  

     

2. 

 

 

  

Pekerjaan yang 

dihasilkan pengurus 

koperasi sudah sesuai 

dengan target yang 

ditetapkan oleh 

koperasi 

     

3. Pengurus koperasi 

berusaha 

menyelesaikan 

pekerjaannya sebelum 

batas waktu yang 

ditentukan  

     

4. Koperasi membuka 

peluang untuk 

pengembangan pegawai 

dan koperasi  

     

5. Pengurus koperasi 

selalu berusaha 

meningkatkan kualitas 

kerjanya 

     

6.  Pengurus koperasi 

terkadang melebihi 

batas waktu dalam 

menyelesaikan 

pekerjaannya 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

D. KUESIONER VARIABEL KESEJAHTERAAN PETANI PADI 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No Pernyataan Tanggapan 

  SS S KK TS STS 

1. Dengan adanya bantuan 

pelayanan dari koperasi 

pendapatan rumah 

tangga petani 

meningkat  

     

2. Pengeluaran/konsumsi 

pangan rumah tangga 

petani stabil dan tidak 

berpengaruh terhadap 

kesejahteraan petani  

     

3. Petani selalu berusaha 

untuk memenuhi 

kebutuhan pangan 

keluarganya sendiri dari 

pendapatan usahatani 

     

4. Petani mampu untuk  

melakukan tingkat daya 

beli rumah yang bagus 

atau layak untuk dihuni 

     

5. Nilai tukar petani 

mempengaruhi tingkat 

daya beli petani dan 

tidak berpengaruh 

terhadap kesejahteraan 

petani  

     



 
 

LAMPIRAN 2 

Tabel Karakteristik Responden 

No Umur 

Jenis 

Kelamin Tingkat Pendidikan 

1 30 Tahun Laki-Laki SMP/Sederajat 

2 38 Tahun Laki-Laki SMP/Sederajat 

3 31 Tahun Laki-Laki SD/Sederajat 

4 35 Tahun Laki-Laki SMP/Sederajat 

5 33 Tahun Laki-Laki SMA/Sederajat 

6 28 Tahun Laki-Laki S1 

7 37 Tahun Laki-Laki SMP/Sederajat 

8 34 Tahun Laki-Laki SMA/Sederajat 

9 30 Tahun Laki-Laki S1 

10 50 Tahun Perempuan SD/Sederajat 

11 55 Tahun Perempuan SD/Sederajat 

12 60 Tahun Perempuan SMP/Sederajat 

13 45 Tahun Laki-Laki SD/Sederajat 

14 46 Tahun Laki-Laki SMP/Sederajat 

15 42 Tahun Perempuan SD/Sederajat 

16 52 Tahun Perempuan Tidak Sekolah 

17 40 Tahun Perempuan SD/Sederajat 

18 33 Tahun Laki-Laki Tidak Sekolah 

19 31 Tahun Laki-Laki Diploma 1 

20 38 Tahun Laki-Laki SMP/Sederajat 

21 38 Tahun Laki-Laki SD/Sederajat 

22 40 Tahun Laki-Laki SD/Sederajat 

23 62 Tahun Perempuan SMA/Sederajat 

24 40 Tahun Perempuan SMP/Sederajat 



 
 

25 56 Tahun Laki-Laki SMP/Sederajat 

26 49 Tahun Perempuan SMA/Sederajat 

27 60 Tahun Perempuan SMA/Sederajat 

28 50 Tahun Laki-Laki SMP/Sederajat 

29 70 Tahun Laki-Laki SD/Sederajat 

30 50 Tahun Laki-Laki Tidak Sekolah 

31 61 Tahun Laki-Laki Tidak Sekolah 

32 65 Tahun Laki-Laki Tidak Sekolah 

33 50 Tahun Laki-Laki SMA/Sederajat 

34 62 Tahun Perempuan SD/Sederajat 

35 55 Tahun Laki-Laki SMP/Sederajat 

36 60 Tahun Laki-Laki SMA/Sederajat 

37 65 Tahun Perempuan SMA/Sederajat 

38 45 Tahun Perempuan SMP/Sederajat 

39 50 Tahun Laki-Laki SMA/Sederajat 

40 52 Tahun Laki-Laki SMA/Sederajat 

41 55 Tahun Laki-Laki SMP/Sederajat 

42 36 Tahun Laki-Laki SMP/Sederajat 

43 40 Tahun Perempuan SMP/Sederajat 

44 50 Tahun Perempuan SD/Sederajat 

45 55 Tahun Laki-Laki SD/Sederajat 

46 35 Tahun Laki-Laki SMP/Sederajat 

47 38 Tahun Laki-Laki Diploma 1 

 

  



 
 

LAMPIRAN 3 

DATA PENELITIAN 

1. Data Hasil Kuisioner Kualitas Pelayanan 

No 
Kualitas Pelayanan 

TOT.X1 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

1 4 4 4 3 4 19 

2 4 4 4 4 4 20 

3 5 4 4 4 5 22 

4 5 4 4 3 4 20 

5 4 3 3 3 4 17 

6 5 3 4 4 4 20 

7 5 5 5 4 5 24 

8 5 5 5 4 5 24 

9 5 4 4 3 4 20 

10 5 4 4 3 4 20 

11 5 5 4 4 5 23 

12 5 5 5 4 5 24 

13 5 4 4 4 5 22 

14 5 5 5 4 5 24 

15 5 4 4 4 5 22 

16 4 3 3 4 5 19 

17 4 3 4 4 5 20 

18 5 4 5 4 4 22 

19 5 4 4 4 5 22 

20 4 3 3 4 5 19 

21 4 4 4 4 4 20 

22 4 3 3 4 5 19 



 
 

23 4 4 3 4 4 19 

24 5 4 4 4 4 21 

25 5 4 4 4 5 22 

26 5 4 4 4 5 22 

27 5 5 5 5 5 25 

28 5 5 5 5 5 25 

29 5 5 5 4 5 24 

30 4 4 4 4 5 21 

31 5 4 4 4 5 22 

32 4 4 4 4 5 21 

33 5 5 5 5 5 25 

34 5 5 5 5 4 24 

35 4 4 4 4 5 21 

36 5 5 4 4 5 23 

37 4 4 4 4 4 20 

38 4 4 4 4 4 20 

39 4 4 3 3 4 18 

40 4 4 4 3 4 19 

41 5 4 4 4 5 22 

42 4 4 4 3 4 19 

43 4 4 4 4 4 20 

44 4 4 3 3 4 18 

45 4 4 4 3 4 19 

46 4 4 4 3 4 19 

47 4 3 3 3 4 17 

 

  



 
 

2. Data Hasil Kuisioner Produktivitas Kerja 

No 
Produktivitas Kerja 

TOT.X2 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 

1 4 3 3 3 3 4 20 

2 4 4 3 3 3 4 21 

3 5 4 4 4 3 4 24 

4 5 4 4 3 3 4 23 

5 4 3 3 3 3 3 19 

6 4 4 3 3 3 3 20 

7 4 4 4 3 3 4 22 

8 4 4 4 4 3 3 22 

9 4 4 3 3 3 4 21 

10 4 4 3 3 3 4 21 

11 4 4 4 4 3 4 23 

12 4 4 4 4 4 4 24 

13 4 4 4 3 3 4 22 

14 4 4 4 4 3 4 23 

15 4 4 4 4 3 4 23 

16 4 3 3 3 3 3 19 

17 4 3 3 3 3 4 20 

18 4 4 4 4 3 4 23 

19 3 4 4 3 3 3 20 

20 4 3 3 3 3 3 19 

21 4 3 3 3 3 4 20 

22 4 3 3 3 3 3 19 

23 4 3 3 3 3 3 19 

24 4 4 3 3 3 4 21 



 
 

25 4 4 3 3 3 4 21 

26 4 4 4 3 3 4 22 

27 5 4 4 4 4 4 25 

28 5 4 4 4 4 4 25 

29 4 4 4 4 3 4 23 

30 4 4 3 3 3 4 21 

31 4 4 3 3 3 4 21 

32 4 4 3 3 3 4 21 

33 4 4 4 4 4 4 24 

34 4 4 4 3 3 4 22 

35 4 3 3 3 3 4 20 

36 4 4 4 4 3 4 23 

37 3 3 4 4 3 3 20 

38 3 3 4 4 3 3 20 

39 4 3 3 3 3 3 19 

40 4 4 4 3 3 4 22 

41 4 4 4 4 3 4 23 

42 4 3 3 3 3 4 20 

43 4 4 4 3 3 4 22 

44 4 4 4 3 3 3 21 

45 5 4 4 3 3 4 23 

46 4 4 4 3 4 4 23 

47 5 4 3 3 3 4 22 

 

  



 
 

3. Data Hasil Kuisioner Kesejahteraan Petani 

No 
Kesejahteraan Petani 

TOT.Y 
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 

1 4 4 4 4 4 20 

2 5 4 4 4 4 21 

3 5 5 4 4 5 23 

4 5 4 4 4 4 21 

5 4 4 3 3 4 18 

6 4 4 4 4 4 20 

7 5 5 4 4 5 23 

8 5 5 4 4 5 23 

9 5 4 4 4 4 21 

10 5 4 4 4 4 21 

11 5 4 4 4 5 22 

12 5 5 5 4 5 24 

13 5 4 4 4 5 22 

14 5 5 4 4 5 23 

15 5 5 4 4 5 23 

16 4 4 4 4 4 20 

17 5 4 4 4 4 21 

18 5 5 4 4 5 23 

19 5 4 4 4 5 22 

20 4 4 4 4 4 20 

21 5 4 4 4 4 21 

22 4 4 4 4 4 20 

23 4 4 4 4 4 20 

24 5 4 4 4 4 21 



 
 

25 5 4 4 4 5 22 

26 5 4 4 4 5 22 

27 5 5 5 4 5 24 

28 5 5 5 4 5 24 

29 5 5 4 4 5 23 

30 5 4 4 4 4 21 

31 5 4 4 4 4 21 

32 5 4 4 4 4 21 

33 5 5 5 5 5 25 

34 5 5 4 4 5 23 

35 5 4 4 4 4 21 

36 5 5 4 4 5 23 

37 4 4 4 4 4 20 

38 4 4 4 4 4 20 

39 4 4 4 3 4 19 

40 5 4 4 4 4 21 

41 5 4 4 4 5 22 

42 4 4 4 3 4 19 

43 5 4 4 4 4 21 

44 4 4 4 4 4 20 

45 5 4 4 4 4 21 

46 5 4 4 4 4 21 

47 4 4 4 4 4 20 

 



 
 

LAMPIRAN 4 

HASIL OUTPUT SPSS UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 

KUALITAS PELAYANAN  

 

1. Output Uji Validitas Kualitas Pelayanan 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 TOT.X1 

X1.1 

Pearson Correlation 1 ,548** ,617** ,402** ,402** ,767** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,005 ,005 ,000 

N 47 47 47 47 47 47 

X1.2 

Pearson Correlation ,548** 1 ,778** ,416** ,269 ,810** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,004 ,067 ,000 

N 47 47 47 47 47 47 

X1.3 

Pearson Correlation ,617** ,778** 1 ,515** ,272 ,853** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,065 ,000 

N 47 47 47 47 47 47 

X1.4 

Pearson Correlation ,402** ,416** ,515** 1 ,554** ,752** 

Sig. (2-tailed) ,005 ,004 ,000  ,000 ,000 

N 47 47 47 47 47 47 

X1.5 

Pearson Correlation ,402** ,269 ,272 ,554** 1 ,627** 

Sig. (2-tailed) ,005 ,067 ,065 ,000  ,000 

N 47 47 47 47 47 47 

TOT.X1 

Pearson Correlation ,767** ,810** ,853** ,752** ,627** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 47 47 47 47 47 47 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 



 
 

2 Output Uji Reliabilitas Kualitas Pelayanan 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items 

N of Items 

,797 ,889 6 

 

 

 



 
 

LAMPIRAN 5 

HASIL OUTPUT SPSS UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 

PRODUKTIVITAS KERJA 

1. Output Uji Validitas Produktivitas Kerja 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 TOT.X2 

X2.1 

Pearson Correlation 1 ,311* ,034 ,004 ,268 ,424** ,521** 

Sig. (2-tailed)  ,033 ,822 ,976 ,069 ,003 ,000 

N 47 47 47 47 47 47 47 

X2.2 

Pearson Correlation ,311* 1 ,497** ,219 ,213 ,511** ,740** 

Sig. (2-tailed) ,033  ,000 ,139 ,150 ,000 ,000 

N 47 47 47 47 47 47 47 

X2.3 

Pearson Correlation ,034 ,497** 1 ,615** ,310* ,161 ,720** 

Sig. (2-tailed) ,822 ,000  ,000 ,034 ,280 ,000 

N 47 47 47 47 47 47 47 

X2.4 

Pearson Correlation ,004 ,219 ,615** 1 ,356* ,087 ,619** 

Sig. (2-tailed) ,976 ,139 ,000  ,014 ,562 ,000 

N 47 47 47 47 47 47 47 

X2.5 

Pearson Correlation ,268 ,213 ,310* ,356* 1 ,202 ,563** 

Sig. (2-tailed) ,069 ,150 ,034 ,014  ,173 ,000 

N 47 47 47 47 47 47 47 

X2.6 

Pearson Correlation ,424** ,511** ,161 ,087 ,202 1 ,625** 

Sig. (2-tailed) ,003 ,000 ,280 ,562 ,173  ,000 

N 47 47 47 47 47 47 47 

TOT.X2 

Pearson Correlation ,521** ,740** ,720** ,619** ,563** ,625** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 47 47 47 47 47 47 47 



 
 

2. Output Uji Reliabilitas Produktivitas Kerja 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items 

N of Items 

,753 ,812 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

LAMPIRAN 6 

HASIL OUTPUT SPSS UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 

KESEJAHTERAAN PETANI 

 

1. Output Uji Validitas Kesejahteraan Petani 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TOT.Y 

Y1 

Pearson Correlation 1 ,382** ,272 ,403** ,509** ,722** 

Sig. (2-tailed)  ,008 ,064 ,005 ,000 ,000 

N 47 47 47 47 47 47 

Y2 

Pearson Correlation ,382** 1 ,471** ,256 ,751** ,816** 

Sig. (2-tailed) ,008  ,001 ,082 ,000 ,000 

N 47 47 47 47 47 47 

Y3 

Pearson Correlation ,272 ,471** 1 ,490** ,378** ,660** 

Sig. (2-tailed) ,064 ,001  ,000 ,009 ,000 

N 47 47 47 47 47 47 

Y4 

Pearson Correlation ,403** ,256 ,490** 1 ,272 ,589** 

Sig. (2-tailed) ,005 ,082 ,000  ,065 ,000 

N 47 47 47 47 47 47 

Y5 

Pearson Correlation ,509** ,751** ,378** ,272 1 ,845** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,009 ,065  ,000 

N 47 47 47 47 47 47 

TOT.Y 

Pearson Correlation ,722** ,816** ,660** ,589** ,845** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 47 47 47 47 47 47 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

2. Output Uji Reliabilitas Kesejahteraan Petani 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items 

N of Items 

,787 ,867 6 

 

  



 
 

LAMPIRAN 7 

HASIL OUTPUT SPSS UJI ASUMSI KLASIK 

 

1. Output Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized 

Residual 

N 47 

Normal Parametersa,b 

Mean .0000000 

Std. Deviation ,42245990 

Most Extreme Differences 

Absolute ,087 

Positive ,064 

Negative -,087 

Kolmogorov-Smirnov Z ,594 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,872 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

2. Output Uji Multikolinearitas Data 

Coefficientsa 

Model Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 

(Constant)   

Kualitas Pelayanan ,531 1,883 

Produktivitas Kerja ,531 1,883 

a. Dependent Variable: Kesejahteraan Petani 

 

  



 
 

3. Output Uji Heteroskedastisitas 

 

 

 

  



 
 

LAMPIRAN 8 

HASIL OUTPUT SPSS ANALISIS REGRESI LINEAR BERGANDA 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,960a ,921 ,917 ,432 

a. Predictors: (Constant), Produktivitas Kerja, Kualitas Pelayanan 

b. Dependent Variable: Kesejahteraan Petani 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 95,280 2 47,640 255,325 ,000b 

Residual 8,210 44 ,187   

Total 103,489 46    

a. Dependent Variable: Kesejahteraan Petani 

b. Predictors: (Constant), Produktivitas Kerja, Kualitas Pelayanan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardiz
ed 

Coefficients 

Standardi
zed 

Coefficient
s 

T Sig. Correlations Collinearity 
Statistics 

B Std. 
Error 

Beta Zero
-

orde
r 

Parti
al 

Part Tolera
nce 

VIF 

1 

(Constant) 
4,57

1 
,828  5,520 ,000      

Kualitas 
Pelayanan 

,467 ,040 ,674 11,563 ,001 ,922 ,867 ,491 ,531 1,883 

Produktivita
s Kerja 

,327 ,052 ,363 6,229 ,003 ,824 ,685 ,264 ,531 1,883 

a. Dependent Variable: Kesejahteraan Petani 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


