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LAMPIRAN 1 

 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA FAKULTAS 

EKONOMI 

JURUSAN MANAJEMEN 

Jalan udayana No. 11, Singaraja, Telepon. (0362) 26830 

Email : jurusanmanajemen.undiksha@gmail.com 

 

Kepada  

Yth. Bapak/Ibu, Saudara/i Konsumen Lampu Hias Desa Bondalem 

Di tempat _ 

Hal : Pengisian Kuesioner  

 

Dengan Hormat, Bapak/Ibu, Saudara/i Konsumen Lampu Hias Desa 

Bondalem, sehubungan dengan penelitian yang saya lakukan untuk menyelesaikan 

studi di Universitas Pendidikan Ganesha, saya mohon dengan hormat 

kesediaannya meluangkan waktu untuk mengisi kuisioner ini secara sukarela. 

Kuisioner ini bertujuan memperoleh data yang digunakan untuk mengetahui 

“Pengaruh Kualitas Produk dan Harga Terhadap Minat Beli Ulang pada 

Lampu Hias di Desa Bondalem”. Data yang diperoleh hanya akan digunakan 

untuk tujuan akademik dan akan dipergunakan secara konfidensial. 

Diharapkan agar Bapak/Ibu Saudara/i berkenan untuk menjawab seluruh 

pernyataan yang ada dengan jujur. Atas kerjasama dan partisipasi yang diberikan 

saya ucapkan terima kasih.  

 

Hormat Saya, 

 

 

Ni Nyoman Lasmini 

Nim 1717041063 
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PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN HARGA TERHADAP MINAT 

BELI ULANG LAMPU HIAS DI DESA BONDALEM 

 

Identitas Responden 

1. Nama : 

2. Jenis Kelamin : (   ) Laki-laki ( ) Perempuan 

3. Usia : 

Kriteria Responden 

1. Pernah melakukan pembelian produk lampu hias di Desa Bondalem 

2. Minimal melakukan pembelian sebanyak 2X produk lampu hias 

 Petunjuk : 

1. Pernyataan di bawah ini hanya semata-mata untuk data penelitian 

dalam rangka menyusun TAS (Tugas Akhir Skripsi). 

2. Isilah identitas responden yang disediakan. 

3. Bacalah dengan teliti setiap pernyataan dan jawablah yang paling 

sesuai dengan keadaan dan pendapat anda. 

4. Pilihlah salah satu alternatif jawaban yang menurut anda paling 

sesuai dengan keadaan yang anda alami dengan memberi tanda 

centang (√) pada kolom alternatif yang telah disediakan. 

Keterangan 

Keterangan Arti Angka 

SS Sangat setuju 5 

S Setuju 4 

N Netral 3 

TS Tidak Setuju 2 

STS Sangat Tidak Setuju 1 
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Butiran pernyataan 

 

No 

. 

Pernyataan Tanggapan 

Kualitas Produk (X1) SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

1.  Saya menggunakan lampu hias karena produk 
lampu hias tahan lama. 

     

2.  
Saya menggunakan produk lampu hias karena 
sesuai dengan spesifikasi yang ditawarkan 

     

3.  Saya menggunakan produk lampu hias 
karena memiliki bentuk yang menarik. 

     

4.  Sayan menggunakan lampu hias karena 

memiliki kualitas yang bagus 

     

 Harga  (X2) SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

1.  Saya menggunakan lampu hias karena harga 
yang terjangkau. 

     

2.  Saya menggunakan produk lampu hias karena 
harga yang ditawarkan sesuai dengan kualitas 
produk yang diberikan. 

     

3.  Harga yang ditawarkan untuk produk 

lampu hias sesuai dengan manfaat yang 

diberikan. 

     

 Minat Beli Ulang (Y) SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

1.  Anda berminat untuk mengunjungi toko 

lampu hias yang ada di Desa Bondalem. 

     

2.  Anda berniat untuk mencoba membeli 

lampu hias desain lain. 

     

3.  Anda tidak ragu untuk merekomendasikan 

produk lampu hias yang ada di Desa 

Bondalem kepada teman dan keluarga 

anda. 
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LAMPIRAN 2 

 

NO NAMA 

JENIS 

KELAMIN UMUR 

L/P 

1 NI KETUT PARMINI P 16 

2 I WAYAN ALI PURNAWAN L 15 

3 PUTU LALA PARASTUTI P 21 

4 PUTU TANTRIANI P 21 

5 WAYAN RESTIANA L 25 

6 NENGAH RASMIASIH P 24 

7 SAMUEL KAGAN L 27 

8 KOMANG ADITYA SUKRAWAN L 21 

9 DAUD PUJI RAHARJO L 34 

10 PASEK MADE YASA, S.Sos L 46 

11 COK AGUNG INDRA L 26 

12 KADEK DARMA SUKARTA L 21 

13 IDA BAGUS MADE BELAWA L 21 

14 I NYOMAN BUDIADNYANA, S.Sos L 56 

15 MADE YONI SUYANTARI P 24 

16 DIAH ANGGRAINI P 30 

17 NGURAH DARMA ADNYANA L 20 

18 KADEK SUMARDIKA L 51 

19 PANDE KOMANG WIRYA L 29 

20 LU RISA ASTRINI, S.E P 28 

21 WAYAN WIDIASA L 56 

22 KOMANG BADRIASIH, S.E P 46 

23 KETUT MARLINA P 28 

24 NGURAH GATOT PRADANA L 23 

25 NI NYOMAN REMI, S.E P 24 

26 EVI AFRIYANTI P 24 

27 LUH WIRATNI P 23 

28 NI KADEK UMI SAWITRI P 26 

29 AYU SITI KHOFIFAH P 21 

30 MIFTAHUL JANNAH P 24 

31 NI LUH JULIA PARWATI P 23 

32 KETUT WARKA L 53 

33 PUTU WARSINI P 26 

34 KADEK YUDI ANDIKA L 21 

35 PUTU DEWI ARI YANTI P 23 

36 MADE DWIGITA NOVIANTI P 22 
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37 ARI GITARIANI PAJRIATI P 22 

38 NENGAH WENDIANA L 21 

39 NURLAILI IFTITAH, S.Pd P 26 

40 MEGAWATI, S.Pd P 27 

41 GEDE ALDI DARMAWAN L 23 

42 KIKI CAHYANI P 24 

43 KOMANG INA CINTHYANI P 25 

44 BAGAS PRASETYA TRI DARMA.K L 26 

45 ADE RIANI DORKAS KEDOH P 24 

46 KOMANG TRI WIDIA MALINI L 23 

47 GEDE ANDRI YASA L 17 

48 KADEK ANGGA DWI SAPUTRA L 16 

49 KOMANG TRI WARDITA L 15 

50 PUTU SUANJANA L 29 

51 GEDE SUDIANA L 36 

52 LUH SUARTINI P 22 

53 PUTU EKA NOVIANI P 25 

54 KADEK DWI JULIANTINI P 27 

55 LUH EVI DAMAYANTI P 36 

56 KETUT WILIANI P 48 

57 KETUT SUASTINI P 59 

58 NYOMAN WARDIANA L 63 

59 WAYAN WARDANA L 65 

60 NENGAH RATNINGSIH P 63 

61 NENGAH SUKARINI P 56 

62 NYOMA SUKALIASA L 47 

63 KETUT PUTRAYASA L 61 

64 PUTU PANDU WISNAWA L 58 

65 

KOMANG RIRIN ASTRI DEWI, 

A.Md.Par P 25 

66 PUTU BINTANG UTARINI P 24 

67 GEDE EKA JULIANTARA L 36 

68 KOMANG MAHAYONI P 41 

69 KADEK NURIANI P 38 

70 NENGAH SUARTINI P 28 

71 KADEK YULIANTARI P 43 

72 KETUT RASMINI P 29 

73 KADEK EKA RINI P 47 

74 KETUT SARMILA P 65 

75 YUNI ANDRIANI P 58 
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LAMPIRAN 3 

DATA PENELITIAN 

 

 

1. Hasil Kuesioner Untuk Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Kualitas 

Produk 

 

Data Ordinal 

No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total 

1 4 3 3 4 14 

2 3 4 4 3 14 

3 4 3 4 3 14 

4 4 4 4 4 16 

5 4 4 4 4 16 

6 4 4 4 4 16 

7 4 4 4 4 16 

8 4 4 4 4 16 

9 4 4 4 4 16 

10 4 4 4 4 16 

11 4 4 4 4 16 

12 4 5 5 4 18 

13 3 3 4 4 14 

14 4 5 4 5 18 

15 3 4 3 4 14 

16 4 4 4 4 16 

17 5 4 5 4 18 

18 4 4 4 4 16 

19 4 4 4 4 16 

20 4 4 4 4 16 

21 4 5 4 4 17 

22 3 3 3 3 12 

23 4 4 4 4 16 

24 4 4 4 4 16 

25 4 4 4 4 16 

26 4 4 4 4 16 

27 4 4 4 4 16 

28 4 4 4 4 16 

29 4 5 4 5 18 

30 4 4 4 4 16 
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Data Interval 

No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total 

1 2.784 1.000 1.000 2.810 7.594 

2 1.000 2.615 2.810 1.000 7.425 

3 2.784 1.000 2.810 1.000 7.594 

4 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

5 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

6 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

7 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

8 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

9 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

10 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

11 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

12 2.784 4.229 4.695 2.810 14.518 

13 1.000 1.000 2.810 2.810 7.621 

14 2.784 4.229 2.810 4.695 14.518 

15 1.000 2.615 1.000 2.810 7.425 

16 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

17 4.842 2.615 4.695 2.810 14.961 

18 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

19 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

20 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

21 2.784 4.229 2.810 2.810 12.634 

22 1.000 1.000 1.000 1.000 4.000 

23 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

24 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

25 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

26 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

27 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

28 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 

29 2.784 4.229 2.810 4.695 14.518 

30 2.784 2.615 2.810 2.810 11.019 
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2. Hasil Kuesioner Untuk Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Harga 

 

Data Ordinal 

No. X2.1 X2.2 X2.3 Total 

1 4 4 4 12 

2 4 4 4 12 

3 5 5 5 15 

4 5 4 4 13 

5 4 4 4 12 

6 4 4 4 12 

7 4 4 4 12 

8 5 5 5 15 

9 4 4 4 12 

10 4 4 4 12 

11 3 3 4 10 

12 4 4 4 12 

13 4 4 4 12 

14 5 4 5 14 

15 4 4 3 11 

16 3 3 4 10 

17 4 4 4 12 

18 4 4 3 11 

19 4 5 4 13 

20 4 3 4 11 

21 4 4 4 12 

22 4 4 3 11 

23 4 4 4 12 

24 4 4 4 12 

25 5 5 5 15 

26 4 4 4 12 

27 4 4 4 12 

28 3 3 3 9 

29 4 4 4 12 

30 4 4 4 12 
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Data Interval 

No. X2.1 X2.2 X2.3 Total 

1 2.654 2.615 2.615 7.883 

2 2.654 2.615 2.615 7.883 

3 4.254 4.229 4.229 12.712 

4 4.254 2.615 2.615 9.483 

5 2.654 2.615 2.615 7.883 

6 2.654 2.615 2.615 7.883 

7 2.654 2.615 2.615 7.883 

8 4.254 4.229 4.229 12.712 

9 2.654 2.615 2.615 7.883 

10 2.654 2.615 2.615 7.883 

11 1.000 1.000 2.615 4.615 

12 2.654 2.615 2.615 7.883 

13 2.654 2.615 2.615 7.883 

14 4.254 2.615 4.229 11.098 

15 2.654 2.615 1.000 6.268 

16 1.000 1.000 2.615 4.615 

17 2.654 2.615 2.615 7.883 

18 2.654 2.615 1.000 6.268 

19 2.654 4.229 2.615 9.497 

20 2.654 1.000 2.615 6.268 

21 2.654 2.615 2.615 7.883 

22 2.654 2.615 1.000 6.268 

23 2.654 2.615 2.615 7.883 

24 2.654 2.615 2.615 7.883 

25 4.254 4.229 4.229 12.712 

26 2.654 2.615 2.615 7.883 

27 2.654 2.615 2.615 7.883 

28 1.000 1.000 1.000 3.000 

29 2.654 2.615 2.615 7.883 

30 2.654 2.615 2.615 7.883 
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3. Hasil Kuesioner Untuk Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Minat Beli 

Ulang 

 

Data Ordinal 

No. Y1 Y2 Y3 Y 

1 4 4 4 12 

2 4 4 4 12 

3 4 3 4 11 

4 4 4 3 11 

5 4 4 4 12 

6 4 4 4 12 

7 4 4 4 12 

8 4 4 4 12 

9 4 4 4 12 

10 4 4 4 12 

11 3 3 4 10 

12 4 4 4 12 

13 4 4 4 12 

14 4 4 4 12 

15 4 4 4 12 

16 3 3 3 9 

17 4 4 4 12 

18 3 4 4 11 

19 5 5 5 15 

20 5 5 4 14 

21 4 4 4 12 

22 4 4 4 12 

23 4 4 4 12 

24 4 4 4 12 

25 4 4 3 11 

26 5 5 5 15 

27 4 4 4 12 

28 5 4 5 14 

29 4 4 4 12 

30 4 4 4 12 
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Data Interval 

No. Y1 Y2 Y3 Y 

1 2.703 2.755 2.755 8.213 

2 2.703 2.755 2.755 8.213 

3 2.703 1.000 2.755 6.458 

4 2.703 2.755 1.000 6.458 

5 2.703 2.755 2.755 8.213 

6 2.703 2.755 2.755 8.213 

7 2.703 2.755 2.755 8.213 

8 2.703 2.755 2.755 8.213 

9 2.703 2.755 2.755 8.213 

10 2.703 2.755 2.755 8.213 

11 1.000 1.000 2.755 4.755 

12 2.703 2.755 2.755 8.213 

13 2.703 2.755 2.755 8.213 

14 2.703 2.755 2.755 8.213 

15 2.703 2.755 2.755 8.213 

16 1.000 1.000 1.000 3.000 

17 2.703 2.755 2.755 8.213 

18 1.000 2.755 2.755 6.510 

19 4.370 4.510 4.510 13.389 

20 4.370 4.510 2.755 11.634 

21 2.703 2.755 2.755 8.213 

22 2.703 2.755 2.755 8.213 

23 2.703 2.755 2.755 8.213 

24 2.703 2.755 2.755 8.213 

25 2.703 2.755 1.000 6.458 

26 4.370 4.510 4.510 13.389 

27 2.703 2.755 2.755 8.213 

28 4.370 2.755 4.510 11.634 

29 2.703 2.755 2.755 8.213 

30 2.703 2.755 2.755 8.213 
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4. Hasil Kuesioner Untuk Analisis Regresi Linier Berganda Variabel 

Kualitas Produk 

 

Data Ordinal 

No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1 

1 4 5 4 5 18 

2 5 5 4 5 19 

3 5 4 5 4 18 

4 4 4 4 3 15 

5 4 5 4 5 18 

6 3 3 3 4 13 

7 4 4 4 3 15 

8 3 4 3 3 13 

9 4 4 4 4 16 

10 4 4 4 3 15 

11 3 3 3 3 12 

12 4 5 4 5 18 

13 4 5 4 5 18 

14 3 5 3 4 15 

15 4 4 4 4 16 

16 3 3 3 3 12 

17 4 4 4 3 15 

18 4 3 4 4 15 

19 4 5 4 4 17 

20 4 5 4 4 17 

21 4 5 4 4 17 

22 4 5 4 4 17 

23 3 3 3 3 12 

24 4 4 4 5 17 

25 4 5 4 4 17 

26 4 5 4 4 17 

27 4 4 4 3 15 

28 4 5 4 5 18 

29 4 4 4 5 17 

30 4 4 4 5 17 

31 4 5 4 5 18 

32 3 3 3 3 12 

33 4 3 4 4 15 

34 4 5 4 5 18 

35 4 4 4 5 17 

36 5 5 4 5 19 

37 4 5 4 4 17 

38 3 4 3 3 13 
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No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1 

39 5 5 5 4 19 

40 5 4 5 4 18 

41 5 5 5 5 20 

42 4 5 4 5 18 

43 3 4 4 3 14 

44 5 5 5 5 20 

45 5 4 5 4 18 

46 5 5 5 4 19 

47 4 4 4 4 16 

48 5 4 5 5 19 

49 5 5 5 5 20 

50 4 5 4 5 18 

51 4 3 4 3 14 

52 5 5 5 4 19 

53 3 3 3 3 12 

54 4 3 4 3 14 

55 5 5 5 5 20 

56 5 5 5 4 19 

57 3 3 3 3 12 

58 3 4 3 4 14 

59 5 4 5 5 19 

60 3 3 3 3 12 

61 5 5 5 5 20 

62 3 3 3 3 12 

63 3 3 3 3 12 

64 3 3 3 3 12 

65 5 4 5 4 18 

66 4 3 4 4 15 

67 4 3 4 3 14 

68 4 4 4 4 16 

69 5 5 5 4 19 

70 4 4 4 3 15 

71 5 4 5 5 19 

72 5 4 5 5 19 

73 5 5 5 4 19 

74 5 5 5 4 19 

75 4 4 4 4 16 
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Data Interval 

No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1 

1 2.255 3.271 2.309 3.291 11.126 

2 3.537 3.271 2.309 3.291 12.407 

3 3.537 2.083 3.632 2.138 11.390 

4 2.255 2.083 2.309 1.000 7.647 

5 2.255 3.271 2.309 3.291 11.126 

6 1.000 1.000 1.000 2.138 5.138 

7 2.255 2.083 2.309 1.000 7.647 

8 1.000 2.083 1.000 1.000 5.083 

9 2.255 2.083 2.309 2.138 8.786 

10 2.255 2.083 2.309 1.000 7.647 

11 1.000 1.000 1.000 1.000 4.000 

12 2.255 3.271 2.309 3.291 11.126 

13 2.255 3.271 2.309 3.291 11.126 

14 1.000 3.271 1.000 2.138 7.409 

15 2.255 2.083 2.309 2.138 8.786 

16 1.000 1.000 1.000 1.000 4.000 

17 2.255 2.083 2.309 1.000 7.647 

18 2.255 1.000 2.309 2.138 7.702 

19 2.255 3.271 2.309 2.138 9.973 

20 2.255 3.271 2.309 2.138 9.973 

21 2.255 3.271 2.309 2.138 9.973 

22 2.255 3.271 2.309 2.138 9.973 

23 1.000 1.000 1.000 1.000 4.000 

24 2.255 2.083 2.309 3.291 9.938 

25 2.255 3.271 2.309 2.138 9.973 

26 2.255 3.271 2.309 2.138 9.973 

27 2.255 2.083 2.309 1.000 7.647 

28 2.255 3.271 2.309 3.291 11.126 

29 2.255 2.083 2.309 3.291 9.938 

30 2.255 2.083 2.309 3.291 9.938 

31 2.255 3.271 2.309 3.291 11.126 

32 1.000 1.000 1.000 1.000 4.000 

33 2.255 1.000 2.309 2.138 7.702 

34 2.255 3.271 2.309 3.291 11.126 

35 2.255 2.083 2.309 3.291 9.938 

36 3.537 3.271 2.309 3.291 12.407 

37 2.255 3.271 2.309 2.138 9.973 

38 1.000 2.083 1.000 1.000 5.083 

39 3.537 3.271 3.632 2.138 12.578 

40 3.537 2.083 3.632 2.138 11.390 

41 3.537 3.271 3.632 3.291 13.730 
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No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1 

42 2.255 3.271 2.309 3.291 11.126 

43 1.000 2.083 2.309 1.000 6.392 

44 3.537 3.271 3.632 3.291 13.730 

45 3.537 2.083 3.632 2.138 11.390 

46 3.537 3.271 3.632 2.138 12.578 

47 2.255 2.083 2.309 2.138 8.786 

48 3.537 2.083 3.632 3.291 12.543 

49 3.537 3.271 3.632 3.291 13.730 

50 2.255 3.271 2.309 3.291 11.126 

51 2.255 1.000 2.309 1.000 6.564 

52 3.537 3.271 3.632 2.138 12.578 

53 1.000 1.000 1.000 1.000 4.000 

54 2.255 1.000 2.309 1.000 6.564 

55 3.537 3.271 3.632 3.291 13.730 

56 3.537 3.271 3.632 2.138 12.578 

57 1.000 1.000 1.000 1.000 4.000 

58 1.000 2.083 1.000 2.138 6.222 

59 3.537 2.083 3.632 3.291 12.543 

60 1.000 1.000 1.000 1.000 4.000 

61 3.537 3.271 3.632 3.291 13.730 

62 1.000 1.000 1.000 1.000 4.000 

63 1.000 1.000 1.000 1.000 4.000 

64 1.000 1.000 1.000 1.000 4.000 

65 3.537 2.083 3.632 2.138 11.390 

66 2.255 1.000 2.309 2.138 7.702 

67 2.255 1.000 2.309 1.000 6.564 

68 2.255 2.083 2.309 2.138 8.786 

69 3.537 3.271 3.632 2.138 12.578 

70 2.255 2.083 2.309 1.000 7.647 

71 3.537 2.083 3.632 3.291 12.543 

72 3.537 2.083 3.632 3.291 12.543 

73 3.537 3.271 3.632 2.138 12.578 

74 3.537 3.271 3.632 2.138 12.578 

75 2.255 2.083 2.309 2.138 8.786 
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5. Hasil Kuesioner Untuk Analisis Regresi Linier Berganda Variabel Harga 

 

Data Ordinal 

No. X2.1 X2.2 X2.3 X2 

1 4 5 5 14 

2 5 5 5 15 

3 5 5 5 15 

4 5 5 5 15 

5 4 5 4 13 

6 4 4 4 12 

7 2 4 4 10 

8 3 4 4 11 

9 4 4 4 12 

10 4 4 4 12 

11 4 4 3 11 

12 5 5 5 15 

13 5 5 5 15 

14 4 4 4 12 

15 4 4 4 12 

16 3 3 3 9 

17 3 3 3 9 

18 4 5 5 14 

19 5 5 4 14 

20 4 4 4 12 

21 5 4 5 14 

22 5 4 5 14 

23 4 4 3 11 

24 5 4 4 13 

25 5 4 4 13 

26 5 4 4 13 

27 4 5 5 14 

28 5 4 4 13 

29 4 4 4 12 

30 5 4 5 14 

31 5 4 5 14 

32 3 3 3 9 

33 4 5 4 13 

34 4 5 5 14 

35 5 5 4 14 

36 5 5 5 15 

37 4 5 5 14 

38 3 3 3 9 

39 4 5 5 14 
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No. X2.1 X2.2 X2.3 X2 

40 5 5 4 14 

41 5 5 5 15 

42 4 5 5 14 

43 3 3 3 9 

44 4 5 4 13 

45 5 4 5 14 

46 5 5 4 14 

47 3 3 4 10 

48 5 4 5 14 

49 4 4 4 12 

50 4 5 5 14 

51 3 3 3 9 

52 5 4 5 14 

53 4 4 3 11 

54 2 2 5 9 

55 4 5 5 14 

56 4 5 5 14 

57 3 3 3 9 

58 2 4 3 9 

59 5 4 5 14 

60 4 3 4 11 

61 5 4 4 13 

62 2 2 5 9 

63 4 4 3 11 

64 3 3 3 9 

65 4 4 4 12 

66 5 4 3 12 

67 4 4 4 12 

68 4 4 4 12 

69 5 5 4 14 

70 4 5 4 13 

71 5 4 5 14 

72 4 5 5 14 

73 3 5 5 13 

74 5 5 4 14 

75 4 5 5 14 
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Data Interval 

No. X2.1 X2.2 X2.3 X2 

1 2.804 4.279 3.380 10.464 

2 4.050 4.279 3.380 11.709 

3 4.050 4.279 3.380 11.709 

4 4.050 4.279 3.380 11.709 

5 2.804 4.279 2.135 9.219 

6 2.804 2.988 2.135 7.928 

7 1.000 2.988 2.135 6.124 

8 1.867 2.988 2.135 6.991 

9 2.804 2.988 2.135 7.928 

10 2.804 2.988 2.135 7.928 

11 2.804 2.988 1.000 6.793 

12 4.050 4.279 3.380 11.709 

13 4.050 4.279 3.380 11.709 

14 2.804 2.988 2.135 7.928 

15 2.804 2.988 2.135 7.928 

16 1.867 1.951 1.000 4.818 

17 1.867 1.951 1.000 4.818 

18 2.804 4.279 3.380 10.464 

19 4.050 4.279 2.135 10.464 

20 2.804 2.988 2.135 7.928 

21 4.050 2.988 3.380 10.418 

22 4.050 2.988 3.380 10.418 

23 2.804 2.988 1.000 6.793 

24 4.050 2.988 2.135 9.173 

25 4.050 2.988 2.135 9.173 

26 4.050 2.988 2.135 9.173 

27 2.804 4.279 3.380 10.464 

28 4.050 2.988 2.135 9.173 

29 2.804 2.988 2.135 7.928 

30 4.050 2.988 3.380 10.418 

31 4.050 2.988 3.380 10.418 

32 1.867 1.951 1.000 4.818 

33 2.804 4.279 2.135 9.219 

34 2.804 4.279 3.380 10.464 

35 4.050 4.279 2.135 10.464 

36 4.050 4.279 3.380 11.709 

37 2.804 4.279 3.380 10.464 

38 1.867 1.951 1.000 4.818 

39 2.804 4.279 3.380 10.464 

40 4.050 4.279 2.135 10.464 

41 4.050 4.279 3.380 11.709 
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No. X2.1 X2.2 X2.3 X2 

42 2.804 4.279 3.380 10.464 

43 1.867 1.951 1.000 4.818 

44 2.804 4.279 2.135 9.219 

45 4.050 2.988 3.380 10.418 

46 4.050 4.279 2.135 10.464 

47 1.867 1.951 2.135 5.953 

48 4.050 2.988 3.380 10.418 

49 2.804 2.988 2.135 7.928 

50 2.804 4.279 3.380 10.464 

51 1.867 1.951 1.000 4.818 

52 4.050 2.988 3.380 10.418 

53 2.804 2.988 1.000 6.793 

54 1.000 1.000 3.380 5.380 

55 2.804 4.279 3.380 10.464 

56 2.804 4.279 3.380 10.464 

57 1.867 1.951 1.000 4.818 

58 1.000 2.988 1.000 4.988 

59 4.050 2.988 3.380 10.418 

60 2.804 1.951 2.135 6.891 

61 4.050 2.988 2.135 9.173 

62 1.000 1.000 3.380 5.380 

63 2.804 2.988 1.000 6.793 

64 1.867 1.951 1.000 4.818 

65 2.804 2.988 2.135 7.928 

66 4.050 2.988 1.000 8.038 

67 2.804 2.988 2.135 7.928 

68 2.804 2.988 2.135 7.928 

69 4.050 4.279 2.135 10.464 

70 2.804 4.279 2.135 9.219 

71 4.050 2.988 3.380 10.418 

72 2.804 4.279 3.380 10.464 

73 1.867 4.279 3.380 9.526 

74 4.050 4.279 2.135 10.464 

75 2.804 4.279 3.380 10.464 
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6. Hasil Kuesioner Untuk Analisis Regresi Linier Berganda Variabel Minat 

Beli Ulang 

 

Data Ordinal 

No. Y1 Y2 Y3 Y 

1 4 5 4 13 

2 4 5 4 13 

3 5 5 5 15 

4 4 3 4 11 

5 4 5 4 13 

6 4 4 3 11 

7 4 3 4 11 

8 4 3 4 11 

9 4 3 4 11 

10 3 4 3 10 

11 4 3 3 10 

12 5 5 5 15 

13 5 4 5 14 

14 3 4 3 10 

15 3 3 4 10 

16 4 3 3 10 

17 3 4 3 10 

18 5 4 5 14 

19 4 4 5 13 

20 4 4 5 13 

21 5 5 4 14 

22 4 4 4 12 

23 3 3 4 10 

24 5 4 4 13 

25 2 5 2 9 

26 4 4 4 12 

27 4 4 4 12 

28 4 4 4 12 

29 4 4 4 12 

30 5 4 4 13 

31 5 4 4 13 

32 2 5 2 9 

33 4 4 4 12 

34 4 4 4 12 

35 4 5 4 13 

36 5 4 5 14 

37 5 5 4 14 

38 2 5 2 9 
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No. Y1 Y2 Y3 Y 

39 4 4 4 12 

40 4 4 5 13 

41 5 4 5 14 

42 5 4 5 14 

43 2 5 2 9 

44 5 5 5 15 

45 5 4 5 14 

46 5 4 4 13 

47 3 4 3 10 

48 4 4 5 13 

49 4 5 4 13 

50 4 4 4 12 

51 3 3 3 9 

52 4 4 4 12 

53 3 3 3 9 

54 3 3 3 9 

55 5 5 5 15 

56 5 5 5 15 

57 3 3 3 9 

58 3 3 3 9 

59 4 4 4 12 

60 3 3 3 9 

61 5 5 5 15 

62 3 3 3 9 

63 3 3 3 9 

64 2 4 2 8 

65 4 4 4 12 

66 4 4 4 12 

67 4 4 4 12 

68 4 4 4 12 

69 5 5 5 15 

70 4 4 4 12 

71 4 4 4 12 

72 4 4 4 12 

73 4 4 4 12 

74 4 4 4 12 

75 4 4 4 12 
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Data Interval 

No. Y1 Y2 Y3 Y 

1 2.940 3.659 2.994 9.592 

2 2.940 3.659 2.994 9.592 

3 4.203 3.659 4.268 12.130 

4 2.940 1.000 2.994 6.933 

5 2.940 3.659 2.994 9.592 

6 2.940 2.327 1.943 7.210 

7 2.940 1.000 2.994 6.933 

8 2.940 1.000 2.994 6.933 

9 2.940 1.000 2.994 6.933 

10 1.918 2.327 1.943 6.188 

11 2.940 1.000 1.943 5.883 

12 4.203 3.659 4.268 12.130 

13 4.203 2.327 4.268 10.798 

14 1.918 2.327 1.943 6.188 

15 1.918 1.000 2.994 5.912 

16 2.940 1.000 1.943 5.883 

17 1.918 2.327 1.943 6.188 

18 4.203 2.327 4.268 10.798 

19 2.940 2.327 4.268 9.535 

20 2.940 2.327 4.268 9.535 

21 4.203 3.659 2.994 10.855 

22 2.940 2.327 2.994 8.260 

23 1.918 1.000 2.994 5.912 

24 4.203 2.327 2.994 9.523 

25 1.000 3.659 1.000 5.659 

26 2.940 2.327 2.994 8.260 

27 2.940 2.327 2.994 8.260 

28 2.940 2.327 2.994 8.260 

29 2.940 2.327 2.994 8.260 

30 4.203 2.327 2.994 9.523 

31 4.203 2.327 2.994 9.523 

32 1.000 3.659 1.000 5.659 

33 2.940 2.327 2.994 8.260 

34 2.940 2.327 2.994 8.260 

35 2.940 3.659 2.994 9.592 

36 4.203 2.327 4.268 10.798 

37 4.203 3.659 2.994 10.855 

38 1.000 3.659 1.000 5.659 

39 2.940 2.327 2.994 8.260 

40 2.940 2.327 4.268 9.535 

41 4.203 2.327 4.268 10.798 
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No. Y1 Y2 Y3 Y 

42 4.203 2.327 4.268 10.798 

43 1.000 3.659 1.000 5.659 

44 4.203 3.659 4.268 12.130 

45 4.203 2.327 4.268 10.798 

46 4.203 2.327 2.994 9.523 

47 1.918 2.327 1.943 6.188 

48 2.940 2.327 4.268 9.535 

49 2.940 3.659 2.994 9.592 

50 2.940 2.327 2.994 8.260 

51 1.918 1.000 1.943 4.861 

52 2.940 2.327 2.994 8.260 

53 1.918 1.000 1.943 4.861 

54 1.918 1.000 1.943 4.861 

55 4.203 3.659 4.268 12.130 

56 4.203 3.659 4.268 12.130 

57 1.918 1.000 1.943 4.861 

58 1.918 1.000 1.943 4.861 

59 2.940 2.327 2.994 8.260 

60 1.918 1.000 1.943 4.861 

61 4.203 3.659 4.268 12.130 

62 1.918 1.000 1.943 4.861 

63 1.918 1.000 1.943 4.861 

64 1.000 2.327 1.000 4.327 

65 2.940 2.327 2.994 8.260 

66 2.940 2.327 2.994 8.260 

67 2.940 2.327 2.994 8.260 

68 2.940 2.327 2.994 8.260 

69 4.203 3.659 4.268 12.130 

70 2.940 2.327 2.994 8.260 

71 2.940 2.327 2.994 8.260 

72 2.940 2.327 2.994 8.260 

73 2.940 2.327 2.994 8.260 

74 2.940 2.327 2.994 8.260 

75 2.940 2.327 2.994 8.260 
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LAMPIRAN 4 

HASIL OUTPUT SPSS 

 

 

1. Output SPSS Uji Validitas dan Reliabilitas Kuesioner Kualitas Produk 

 

Output SPSS Uji Validitas Kuesioner Kualitas Produk 
 

Correlations 

 Item1 Item2 Item3 Item4 Total 

Item1 Pearson Correlation 1 .314 .611** .375* .744** 

Sig. (2-tailed)  .091 .000 .041 .000 

N 30 30 30 30 30 

Item2 Pearson Correlation .314 1 .474** .637** .815** 

Sig. (2-tailed) .091  .008 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 

Item3 Pearson Correlation .611** .474** 1 .189 .745** 

Sig. (2-tailed) .000 .008  .317 .000 

N 30 30 30 30 30 

Item4 Pearson Correlation .375* .637** .189 1 .729** 

Sig. (2-tailed) .041 .000 .317  .000 

N 30 30 30 30 30 

Total Pearson Correlation .744** .815** .745** .729** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

Output SPSS Uji Reliabilitas Kuesioner Kualitas Produk 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.754 4 
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2. Output SPSS Uji Validitas dan Reliabilitas Kuesioner Harga 

 

Output SPSS Uji Validitas Kuesioner Harga 
 

Correlations 

 Item1 Item2 Item3 Total 

Item1 Pearson Correlation 1 .759** .626** .916** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 

Item2 Pearson Correlation .759** 1 .500** .868** 

Sig. (2-tailed) .000  .005 .000 

N 30 30 30 30 

Item3 Pearson Correlation .626** .500** 1 .817** 

Sig. (2-tailed) .000 .005  .000 

N 30 30 30 30 

Total Pearson Correlation .916** .868** .817** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Output SPSS Uji Reliabilitas Kuesioner Harga 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.835 3 
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3. Output SPSS Uji Validitas dan Reliabilitas Kuesioner Minat Beli Ulang 

 

Output SPSS Uji Validitas Kuesioner Minat Beli Ulang 

 

Correlations 

 Item1 Item2 Item3 Total 

Item1 Pearson Correlation 1 .773** .616** .920** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 

Item2 Pearson Correlation .773** 1 .500** .873** 

Sig. (2-tailed) .000  .005 .000 

N 30 30 30 30 

Item3 Pearson Correlation .616** .500** 1 .811** 

Sig. (2-tailed) .000 .005  .000 

N 30 30 30 30 

Total Pearson Correlation .920** .873** .811** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Output SPSS Uji Reliabilitas Kuesioner Minat Beli Ulang 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.837 3 
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4. Output SPSS Uji Asumsi Klasik 

 

Hasil Uji Normalitas 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 75 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 1.19618797 

Most Extreme Differences Absolute .053 

Positive .052 

Negative -.053 

Test Statistic .053 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

 

Hasil Uji Multikolinieritas 

 

Coefficientsa 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 X1 .417 2.397 

X2 .417 2.397 

a. Dependent Variable: Y 

 

 

Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .009 .317  .028 .978 

X1 .048 .038 .213 1.259 .212 

X2 .058 .054 .181 1.069 .288 

a. Dependent Variable: ABS 
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5. Output SPSS Analisis Regresi Linier Berganda 

 

 

Model Summary 

Model R 

R 

Square 

Adjusted 

R Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .841a .707 .699 1.212688 .707 86.836 2 72 .000 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 255.403 2 127.701 86.836 .000b 

Residual 105.884 72 1.471   

Total 361.287 74    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X2, X1 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Correlations 

B Std. Error Beta 

Zero-

order Partial Part 

1 (Constant) 1.214 .589  2.060 .043    

X1 .321 .071 .443 4.485 .000 .788 .467 .286 

X2 .462 .101 .452 4.580 .000 .791 .475 .292 

a. Dependent Variable: Y 
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