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Appendix 1 Surat Izin Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Appendix 2 Result of Content Validity Testing 

 

No. Pertanyaan Jawaban  Rater Hasil tabulasi 

silang Rater 

I 

Rater 

II 

1. Saya merasa kurang familiar 

dengan Google Classroom 

   D 

2. Saya merasa familiar dengan 

Google Classroom 

   D 

3. Saat menggunakan Google 

Classroom, saya merasa tidak 

perlu ditemani aplikasi lain 

   D 

4. Saat menggunakan Google 

Classroom, saya merasa Google 

Classroom perlu ditemani aplikasi 

lain  

   D 

5. Saya merasa belum siap memakai 

Google Classroom 

 X X C 

6. Saya merasa kalau saya siap 

memakai Google Classroom  

 X X C 

7. Saya merasa kalau Google 

Classroom sangat membantu saya 

dalam belajar 

   D 

8. Saya merasa kalau Google 

Classroom tidak begitu membantu 

saya dalam belajar  

   D 

9.  Saya merasa Google Classroom 

membuat saya sulit belajar 

   D 

10.  Saya merasa Google Classroom itu 

sangat fleksibel 

   D 

11. Saya merasa kalau Google 

Classroom membuat penyerahan 

tugas menjadi mudah 

   D 

12. Saya merasa Google Classroom 

membuat saya lebih nyaman 

dalam membuat tugas 

   D 

13. Saya merasa Google Classroom 

sangat mudah dipakai dan 

dipelajari 

   D 

14. Saya merasa lebih mudah 

berkomunikasi dengan teman dan 

guru melalui Google Classroom 

   D 

15. Saya merasa kalau Google 

Classroom membuat saya lebih 

menangkap mudah pelajaran yang 

diberikan 

   D 



 

 

16. Saya merasa kalau Google 

Classroom membuat saya sulit 

menyerahkan tugas 

   D 

17. Saya merasa kalau Google 

Classroom sangat sulit digunakan 

   D 

18. Saya merasa Google Classroom 

membuat saya tidak nyaman 

berkomunikasi dengan teman dan 

guru 

   D 

19. Saya merasa arahan tugas menjadi 

sulit dimengerti karena memakai 

Google Classroom 

   D 

20. Menurut saya Google Classroom 

sudah cukup bagus dalam 

memfasilitasi kegiatan Online 

Learning 

 X X B 

21 Menurut saya Google Classroom 

masih kekurangan fitur yang 

mempermudah kegiatan Online 

Learning 

 X X B 

22 Menurut saya Google Classroom 

adalah salah satu aplikasi terbaik 

untuk kegiatan pembelajaran 

online 

   D 

23 Menurut saya ada aplikasi lain 

yang lebih bagus dari Google 

Classroom 

   D 

24 Menurut saya sekolah dan guru 

sangat bagus menerapkan Google 

Classroom 

 X  C 

25 Menurut saya sekolah dan guru 

saya kurang bagus menerapkan 

Google Classroom 

 X  C 

26 Kebanyakan teman saya memiliki 

pandangan positif terhadap Google 

Classroom 

   D 

27 Kebanyakan teman saya memiliki 

pandangan yang negatif terhadap 

Google Classroom 

   D 

28 Saya rasa saya akan terus 

menggunakan Google Classroom 

   D 

29 Saya rasa saya tidak ingin 

menggunakan Google Classroom 

   D 

30 Saya rasa Google Classroom 

sangat cocok dipakai untuk 

kegiatan di luar sekolah 

   D 

 



 

 

Validity Content (Vi) =  
24

0+4+2+24
= 0.8 

 Instrument with less than 0.6 validity is considered to not valid for use, 

and instrument with 0.8 – 1 is considered to have very high validity. Because the 

result of the tabulation of the Questionnaire’s validity is 0.8, then the 

questionnaire used as an instrument of this research can be considered to be valid 

for use. 

No Question Rater Hasil 

Tabulasi 

Silang 
Rater I Rater 

II 

1 Apa anda suka memakai Google 

Classroom? Kenapa?   

  D 

2 Apa menurut anda Google Classroom itu 

mudah dipakai? Atau sulit? Kenapa?  

  D 

3 Saat memakai Google Classroom, 

masalah apa yang pernah anda temui?  

  D 

4 Apakah anda sudah pernah memakai 

aplikasi lain yang mirip seperti Google 

Classroom? Kalau pernah, bagaimana 

perbandingan antara kedua aplikasi 

tersebut? 

  D 

5 Menurut anda, apa kebanyakan dari 

teman anda mampu memakai Google 

Classroom? Atau banyak yang kesulitan? 

  D 

6 Menurut anda, apa sekolah atau guru 

sudah sukses menerapkan Online 

Learning?  

  D 

7 Menurut anda, kalau diberikan pilihan 

apa akan memakai aplikasi lain selain 

Google Classroom? 

  D 

8 Menurut anda, fitur apa yang bisa 

ditambah ke Google Classroom? 

  D 

9 Apabila pandemi ini sudah selesai dan 

online learning tidak lagi menjadi 

kewajiban, apa menurut anda ada baiknya 

aplikasi online learning seperti Google 

Classroom dipakai terus? 

  D 



 

 

GREGORY TABLE Expert 1 

Irrelevant Relevant 

Expert 2 Irrelevant A (0) B (0) 

Relevant C (0) D (9) 

 Validity Content (Vi) =  
9

0+0+0+9
= 1 

 Instrument with less than 0.6 validity is considered to not valid for use, 

and instrument with 0.8 – 1 is considered to have very high validity. Because the 

result of the tabulation of the Interview’s validity is 1, then the interview used as 

an instrument for this research can be considered to be valid for use.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Appendix 3 Result of Reliability Testing 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 48 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 48 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.655 30 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

S_1 104.62 62.793 -.078 .664 

S_2 103.73 60.883 .131 .652 

S_3 104.48 62.595 -.063 .666 

S_4 104.02 59.680 .186 .648 

S_5 104.73 63.223 -.119 .668 

S_6 103.67 61.376 .067 .656 

S_7 103.90 59.840 .199 .647 

S_8 104.67 63.078 -.107 .666 

S_9 104.73 63.904 -.190 .671 

S_10 104.00 60.809 .143 .651 

S_11 103.75 58.277 .317 .638 

S_12 103.77 60.308 .156 .650 

S_13 103.56 61.485 .077 .655 

S_14 104.44 59.868 .217 .647 

S_15 104.44 60.719 .088 .656 

S_16 104.71 61.828 .011 .660 

S_17 104.92 64.504 -.277 .673 

S_18 104.54 62.679 -.067 .664 

S_19 104.56 62.890 -.088 .669 

S_20 103.83 57.844 .346 .636 

S_21 105.25 55.340 .292 .637 

S_22 105.12 53.261 .368 .626 



 

 

S_23 105.29 52.849 .444 .617 

S_24 105.10 50.436 .513 .605 

S_25 105.46 55.275 .531 .619 

S_26 105.10 51.883 .440 .616 

S_27 105.42 54.418 .618 .612 

S_28 105.02 53.127 .363 .627 

S_29 105.35 58.702 .322 .639 

S_30 105.25 56.532 .226 .645 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Appendix 4 Expert Judgement Sheet 

 

Kuisioner:  

Mohon mengisi kuisioner berikut sesuai dengan pendapat adik-adik!  

Keterangan: 

 1 – Setuju 

 2 – Netral  

 3 – Tidak setuju  

 

No

. 

Pertanyaan Jawaban 

Setuju 

Netr

al 

Tidak 

setuju 

 

 

Judge 

Releva

nt 

Irrelevan

t 

1. Saya merasa kurang familiar 

dengan Google Classroom 

 √  

2. Saya merasa cukup familiar 

dengan Google Classroom 

 √  

3. Saat menggunakan Google 

Classroom, saya merasa tidak 

perlu ditemani aplikasi lain 

 √  

4. Saat menggunakan Google 

Classroom, saya merasa Google 

Classroom perlu ditemani 

aplikasi lain  

 √  

5. Saya merasa belum siap 

Smemakai Google Classroom 

  √ 

6. Saya merasa kalau saya siap 

memakai Google Classroom  

  √ 

7. Saya merasa kalau Google 

Classroom sangat membantu 

saya dalam belajar 

 √  

8. Saya merasa kalau Google 

Classroom tidak begitu 

membantu saya dalam belajar  

 √  

9.  Saya merasa Google Classroom 

malah membuat saya sulit 

belajar 

 √  

10.  Saya merasa kalau Google 

Classroom itu sangat fleksibel 

 √  

11. Saya merasa kalau Google 

Classroom membuat penyerahan 

tugas menjadi mudah 

 √  

12. Saya merasa Google Classroom  √  



 

 

membuat saya lebih nyaman 

dalam membuat tugas 

13. Saya merasa Google Classroom 

sangat mudah dipakai dan 

dipelajari 

 √  

14. Saya merasa lebih mudah 

berkomunikasi dengan teman 

dan guru melalui Google 

Classroom 

 √  

15. Saya merasa kalau Google 

Classroom membuat saya lebih 

mudah menangkap pelajaran 

yang diberikan 

 √  

16. Saya merasa kalau Google 

Classroom membuat saya sulit 

menyerahkan tugas 

 √  

17. Saya merasa kalau Google 

Classroom sangat sulit 

digunakan 

 √  

18. Saya merasa Google Classroom 

membuat saya tidak nyaman 

berkomunikasi dengan teman 

dan guru 

 √  

19. Saya merasa arahan tugas 

menjadi sulit dimengerti karena 

memakai Google Classroom 

 √  

20. Menurut saya Google 

Classroom sudah cukup bagus  

  √ 

21 Menurut saya Google 

Classroom masih perlu 

diperbaiki  

  √ 

22 Menurut saya Google 

Classroom adalah salah satu 

aplikasi terbaik untuk kegiatan 

pembelajaran online 

 √  

23 Menurut saya ada aplikasi lain 

yang lebih bagus dari Google 

Classroom 

 √  

24 Menurut saya sekolah dan guru 

sangat siap menerapkan Google 

Classroom 

  √ 

25 Menurut saya sekolah dan guru 

saya kurang siap menerapkan 

Google Classroom 

  √ 

26 Kebanyakan teman saya 

memiliki pandangan positif 

terhadap Google Classroom 

 √  

27 Kebanyakan teman saya  √  



 

 

memiliki pandangan yang 

negatif terhadap Google 

Classroom 

28 Saya rasa saya akan terus 

menggunakan Google 

Classroom 

 √  

29 Saya rasa saya tidak ingin 

menggunakan Google 

Classroom 

 √  

30 Saya rasa Google Classroom 

sangat cocok dipakai untuk 

kegiatan di luar sekolah 

 √  

 

Singaraja, 11 February 2021 

Judge 1 

        

Prof. Dr. Ni Made Ratminingsih, M.A 

NIP. 196609081991022002 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Kuisioner:  

Mohon mengisi kuisioner berikut sesuai dengan pendapat adik-adik!  

Keterangan: 

 1 – Setuju 

 2 – Netral  

 3 – Tidak setuju  

 

No. Pertanyaan Jawaban  Judge 

Relevant Irrelevant 

1. Saya merasa 

kurang familiar 

dengan Google 

Classroom 

   

2. Saya merasa cukup 

familiar dengan 

Google Classroom 

   

3. Saat menggunakan 

Google Classroom, 

saya merasa tidak 

perlu ditemani 

aplikasi lain 

   

4. Saat menggunakan 

Google Classroom, 

saya merasa 

Google Classroom 

perlu ditemani 

aplikasi lain  

   

5. Saya merasa belum 

siap memakai 

Google Classroom 

   

6. Saya merasa kalau 

saya siap memakai 

Google Classroom  

   

7. Saya merasa kalau 

Google Classroom 

sangat membantu 

saya dalam belajar 

   

8. Saya merasa kalau 

Google Classroom 

tidak begitu 

membatu saya 

dalam belajar  

   

9.  Saya merasa    



 

 

Google Classroom 

malah membuat 

saya sulit belajar 

10.  Saya merasa kalau 

Google Classroom 

itu sangat fleksibel 

   

11. Saya merasa kalau 

Google Classroom 

membuat 

penyerahan tugas 

menjadi mudah 

   

12. Saya merasa 

Google Classroom 

membuat saya 

lebih nyaman 

dalam membuat 

tugas 

   

13. Saya merasa 

Google Classroom 

sangat mudah 

dipakai dan 

dipelajari 

   

14. Saya merasa lebih 

mudah 

berkomunikasi 

dengan teman dan 

guru melalui 

Google Classroom 

   

15. Saya merasa kalau 

Google Classroom 

membuat saya 

lebih menangkap 

mudah pelajaran 

yang diberikan 

   

16. Saya merasa kalau 

Google Classroom 

membuat saya sulit 

menyerahkan tugas 

   

17. Saya merasa kalau 

Google Classroom 

sangat sulit 

digunakan 

   

18. Saya merasa 

Google Classroom 

membuat saya 

tidak nyaman 

berkomunikasi 

dengan teman dan 

   



 

 

guru 

19. Saya merasa arahan 

tugas menjadi sulit 

dimengerti karena 

memakai Google 

Classroom 

   

20. Menurut saya 

Google Classroom 

sudah cukup bagus  

   

21 Menurut saya 

Google Classroom 

masih perlu 

diperbaiki  

   

22 Menurut saya 

Google Classroom 

adalah salah satu 

aplikasi terbaik 

untuk kegiatan 

pembelajaran 

online 

   

23 Menurut saya ada 

aplikasi lain yang 

lebih bagus dari 

Google Classroom 

   

24 Menurut saya 

sekolah dan guru 

sangat siap 

menerapkan 

Google Classroom 

   

25 Menurut saya 

sekolah dan guru 

saya kurang siap 

menerapkan 

Google Classroom 

   

26 Kebanyakan teman 

saya memiliki 

pandangan positif 

terhadap Google 

Classroom 

   

27 Kebanyakan teman 

saya memiliki 

pandangan yang 

negatif terhadap 

Google Classroom 

   

28 Saya rasa saya 

akan terus 

menggunakan 

Google Classroom 

   



 

 

29 Saya rasa saya 

tidak ingin 

menggunakan 

Google Classroom 

   

30 Saya rasa Google 

Classroom sangat 

cocok dipakai 

untuk kegiatan di 

luar sekolah 

   

 

 

 

Singaraja, 13 Februari 2020 

As Judged by 

 

 

Gede Mahendrayana, S.Pd., M.Pd. 

NIP. 199007252015041002 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Appendix 5 Instrument of Questionnaire 

 

No. Pertanyaan Jawaban  Score 

  

1 (S) 2 (N) 3 (TS) 

1. Saya merasa 

kurang familiar 

dengan Google 

Classroom 

    

2. Saya merasa 

familiar dengan 

Google 

Classroom 

    

3. Saat 

menggunakan 

Google 

Classroom, saya 

merasa tidak 

perlu ditemani 

aplikasi lain 

    

4. Saat 

menggunakan 

Google 

Classroom, saya 

merasa Google 

Classroom perlu 

ditemani 

aplikasi lain  

    

5. Saya merasa 

belum siap 

memakai 

Google 

Classroom 

    

6. Saya merasa 

kalau saya siap 

memakai 

Google 

Classroom  

    

7. Saya merasa 

kalau Google 

Classroom 

sangat 

membantu saya 

dalam belajar 

    

8. Saya merasa 

kalau Google 

    



 

 

Classroom tidak 

begitu 

membantu saya 

dalam belajar  

9.  Saya merasa 

Google 

Classroom 

membuat saya 

sulit belajar 

    

10.  Saya merasa 

Google 

Classroom itu 

sangat fleksibel 

    

11. Saya merasa 

kalau Google 

Classroom 

membuat 

penyerahan 

tugas menjadi 

mudah 

    

12. Saya merasa 

Google 

Classroom 

membuat saya 

lebih nyaman 

dalam membuat 

tugas 

    

13. Saya merasa 

Google 

Classroom 

sangat mudah 

dipakai dan 

dipelajari 

    

14. Saya merasa 

lebih mudah 

berkomunikasi 

dengan teman 

dan guru 

melalui Google 

Classroom 

    

15. Saya merasa 

kalau Google 

Classroom 

membuat saya 

lebih 

menangkap 

mudah pelajaran 

yang diberikan 

    



 

 

16. Saya merasa 

kalau Google 

Classroom 

membuat saya 

sulit 

menyerahkan 

tugas 

    

17. Saya merasa 

kalau Google 

Classroom 

sangat sulit 

digunakan 

    

18. Saya merasa 

Google 

Classroom 

membuat saya 

tidak nyaman 

berkomunikasi 

dengan teman 

dan guru 

    

19. Saya merasa 

arahan tugas 

menjadi sulit 

dimengerti 

karena memakai 

Google 

Classroom 

    

20. Menurut saya 

Google 

Classroom 

sudah cukup 

bagus dalam 

memfasilitasi 

kegiatan Online 

Learning 

    

21 Menurut saya 

Google 

Classroom 

masih 

kekurangan fitur 

yang 

mempermudah 

kegiatan Online 

Learning 

    

22 Menurut saya 

Google 

Classroom 

adalah salah 

    



 

 

satu aplikasi 

terbaik untuk 

kegiatan 

pembelajaran 

online 

23 Menurut saya 

ada aplikasi lain 

yang lebih 

bagus dari 

Google 

Classroom 

    

24 Menurut saya 

sekolah dan 

guru sangat 

bagus 

menerapkan 

Google 

Classroom 

    

25 Menurut saya 

sekolah dan 

guru saya 

kurang bagus 

menerapkan 

Google 

Classroom 

    

26 Kebanyakan 

teman saya 

memiliki 

pandangan 

positif terhadap 

Google 

Classroom 

    

27 Kebanyakan 

teman saya 

memiliki 

pandangan yang 

negatif terhadap 

Google 

Classroom 

    

28 Saya rasa saya 

akan terus 

menggunakan 

Google 

Classroom 

    

29 Saya rasa saya 

tidak ingin 

menggunakan 

Google 

    



 

 

Classroom 

30 Saya rasa 

Google 

Classroom 

sangat cocok 

dipakai untuk 

kegiatan di luar 

sekolah 

    

 

 

 



 

 

Appendix 6 Interview Guide 

 

No Question 

1 Apa anda suka memakai Google Classroom? Kenapa? 

2 Apa menurut anda Google Classroom itu mudah dipakai? Atau sulit? 

Kenapa? 

3 Saat memakai Google Classroom, masalah apa yang pernah anda temui? 

4 Apakah anda sudah pernah memakai aplikasi lain yang mirip seperti Google 

Classroom? Kalau pernah, bagaimana perbandingan antara kedua aplikasi 

tersebut? 

5 Menurut anda, apa kebanyakan dari teman anda mampu memakai Google 

Classroom? Atau banyak yang kesulitan? 

6 Menurut anda, apa sekolah atau guru sudah sukses menerapkan Online 

Learning? 

7 Menurut anda, kalau diberikan pilihan apa akan memakai aplikasi lain selain 

Google Classroom? 

8 Menurut anda, apa saja kelebihan dan kekurangan Google Classroom? 

9 Apabila pandemi ini sudah selesai dan online learning tidak lagi menjadi 

kewajiban, apa menurut anda ada baiknya aplikasi online learning seperti 

Google Classroom dipakai terus? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Appendix 7 Tabulation of Questionnaire Result 

S

a
m

p

l

e 

Performance Expectancy Perceive Ease of Use 
Facilitating 

Condition 

So
cia

l 

Co
ndi

tio

n 

S

1 

S

2 

S

3 

S

4 

S

5 

S

6 

S

7 

S

8 

S

9 

S
1

0 

S
1

1 

S
1

2 

S
1

3 

S
1

4 

S
1

5 

S
1

6 

S
1

7 

S
1

8 

S
1

9 

S
2

0 

S
2

1 

S
2

2 

S
2

3 

S
2

4 

S
2

5 

S
2

6 

S
2

7 

S
2

8 

S
2

9 

S
3

0 

X
1 

4 4 3 5 3 5 4 4 3 5 5 5 5 4 4 3 3 4 3 5 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 

X

2 
3 5 3 5 3 5 5 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 5 5 4 4 5 4 4 3 4 4 5 

X
3 

3 5 4 5 3 5 5 3 3 4 5 5 5 4 4 3 3 4 3 5 4 4 4 5 3 4 3 5 3 4 

X

4 
3 5 4 5 4 5 5 3 3 5 5 4 4 4 4 3 3 3 3 5 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 

X
5 

4 4 3 5 3 5 5 3 3 5 5 5 5 4 4 3 3 4 3 4 5 2 5 5 3 5 3 2 3 2 

X

6 
3 5 4 5 4 4 4 3 3 4 4 4 5 3 4 4 3 4 2 4 5 2 2 2 2 2 2 3 3 2 

X
7 

3 5 3 2 3 5 5 3 3 4 5 5 5 2 2 3 3 3 3 4 3 2 2 5 3 5 3 2 3 2 

X

8 
3 4 4 3 3 4 5 3 3 4 5 5 5 5 2 3 3 3 4 4 2 5 2 5 3 2 3 5 3 3 

X
9 

3 5 5 4 3 5 5 3 3 5 5 4 5 4 2 3 3 3 4 4 5 2 2 5 2 2 3 2 3 5 

X

1

0 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 5 5 5 4 2 3 3 3 3 5 3 5 3 5 2 5 3 5 3 5 

X

1

1 

4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 3 3 4 5 5 2 2 2 3 2 2 2 2 5 

X
1

2 

3 5 3 5 3 5 4 4 3 4 5 2 5 4 4 3 3 3 3 5 2 5 2 2 3 5 3 2 3 5 

X
1

3 

3 5 4 4 3 4 4 3 4 4 5 5 5 3 4 3 3 4 3 4 2 2 2 2 3 2 3 2 2 5 

X

1
4 

3 5 3 4 3 4 4 4 3 5 3 4 5 3 3 3 3 3 2 5 2 5 5 2 2 2 2 5 3 2 

X

1

5 

3 5 4 4 3 5 5 3 3 4 5 5 5 4 4 3 3 3 4 5 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 

X

1

6 

4 4 2 4 3 4 4 3 4 4 4 5 4 3 4 3 4 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 5 2 2 

X 3 5 2 4 3 5 5 3 3 3 5 5 5 4 4 3 3 4 4 4 2 2 2 2 2 5 3 2 3 2 



 

 

1

7 

X
1

8 

5 3 3 4 5 3 3 5 5 3 3 3 3 3 3 5 5 5 5 3 5 3 5 3 5 3 5 3 5 5 

X
1

9 

4 4 5 3 4 4 5 3 3 4 5 5 5 5 5 3 3 3 3 5 2 5 3 5 3 5 3 5 3 2 

X

2
0 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

X

2

1 

4 4 5 4 3 5 4 4 4 4 4 5 4 3 2 4 3 3 2 5 3 5 3 5 3 2 2 2 3 2 

X

2

2 

4 4 4 3 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

X
2

3 

3 5 4 4 3 5 5 3 3 5 5 5 5 4 4 3 3 3 3 5 5 2 5 5 3 2 3 2 3 3 

X
2

4 

3 5 3 5 5 3 3 5 5 3 5 5 5 4 3 5 3 5 5 5 5 2 5 3 5 3 5 2 2 2 

X

2
5 

4 4 4 4 3 5 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 2 5 2 2 2 2 2 2 3 2 

X

2

6 

3 5 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 3 4 4 4 2 2 2 5 3 5 2 5 3 2 

X

2

7 
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Appendix 8 Transcript of the result of Interview 

 

1. Respondent Code: R1 

 

Peneliti: Saya mulai ya. Untuk pertanyaan pertama, apakah adik suka memakai 

Google Classroom? 

R1: Suka kak, karena Google Classroom memudahkan saya untuk menyetorkan 

tugas 

Peneliti: Begitu. Lalu, menurut anda apa Google Classroom itu mudah dipakai 

dan dikuasai? 

R1: Menurut saya, Google Classroom itu mudah dipakai kak. 

Peneliti: Begitu ya...meski begitu, apa adik pernah mengalami masalah / kesulitan 

saat memakai Google Classroom untuk belajar? 

R1: Selama ini sih, belum ada kendala yang berat, hanya saja kadang-kadang 

sering lama saat memutar video dan saat membuka power point. 

Peneliti: Apakah anda pernah memakai aplikasi lain yang mirip seperti Google 

Classroom? kalau iya, bagaimana perbandingan antara kedua aplikasi itu? 

R1: Untuk saat ini belum pernah memakai aplikasi yang mirip seperti Google 

Classroom. 

Peneliti: Menurut anda apakah teman-teman sekelas anda bisa memakai Google 

Classroom dengan baik? Atau ada yang kesulitan? 

R1: Menurut saya, teman-teman sekelas itu ada yang menggunakan Google 

Classroom dengan baik dan ada yang tidak, karena sebagian teman-teman itu 

beralasan bahwa sinyalnya jelek atau susah sinyal. 

Peneliti: Jadi masalah sinyal ya. Lalu menurut anda sendiri apa sekolah dan guru 

sudah berhasil menggunakan google Classroom dengan baik? 



 

 

R1: Iya, menurut saya sekolah dan guru sudah berhasil menggunakan Google 

Classroom dengan baik, hal ini dibuktikan saat jam pelajaran dimulai, hampir 

semua guru menggunakan Google Classroom. 

Peneliti: Kalau menurut anda, apa ada fitur yang bisa ditambahkan ke google 

Classroom untuk membantu kegiatan belajar? 

R1: Menurut saya, mungkin ada beberapa fitur yang bisa ditambahkan ke google 

Classroom untuk membantu dalam proses pembelajaran. 

Peneliti: Misalnya? Coba sebutkan satu saja 

R1: Misalnya saja fitur video call kak, agar kita tidak menggunakan aplikasi 

lainnya. 

Peneliti: Oke, lalu kalau misalnya adik diberi pilihan untuk media belajar apa akan 

memakai Google Classroom atau lebih memilih aplikasi lain? 

R1: Saya akan memilih Google Classroom kak 

Peneliti: Oke satu pertanyaan lagi ya. Kalau misalnya Pandemi ini sudah selesai 

dan pembelajaran kembali dilakukan face to face, apa menurut adik Google 

Classroom dan aplikasi semacamnya masih patut digunakan? 

R1: Kalau sudah dilakukan pembelajaran secara face to face, Google Classroom 

atau jenis aplikasi lainnya mungkin tidak lagi digunakan kak 

Peneliti: Ooh begitu. Oke. Kalau begitu, saya ucapkan terima kasih atas waktunya. 

Jawaban anda akan saya gunakan sebagai data untuk penelitian saya dan identitas 

anda sebagai narasumber akan dijaga kerahasiaannya. Sekali lagi terima kasih ya 

R1: Baik kak sama-sama 

 

2. Respondent Code: R2 

Peneliti: Oke kalau begitu kakak mulai ya. Pertama, apa adik suka memakai 

Google Classroom? 

R2: Kalau suka sih biasa aja kak 



 

 

Peneliti: Oke. Kalau begitu, menurut adik apa google classroom itu mudah 

dipakai dan dipelajari? 

R2: Lumayan mudah kak soalnya bisa dibilang simple sih google classroom 

walaupun awalnya saya bingung tapi skrg udah gampang makeknya 

Peneliti: Kalau begitu bisa jelaskan kesulitan apa yang pernah adik hadapi saat 

memakai Google Classroom? 

R2: Kesulitan yang pernah saya hadapi itu biasanya klo mau ngumpul jawaban 

kak kadang ada error gitu dan gak bisa kekumpul jadi saya panik dan gatau harus 

ngapain tapi ternyata cuma harus di restart atau di tunggu aja aplikasinya 

Peneliti: Jadi kesalahan teknis ya. Oke. Selanjutnya, apa adik pernah memakai 

aplikasi lain selain Google Classroom?Yang mirip seperti google classroom. 

R2: Belum sih belum ada kak baru google classroom aja 

R2: Yahh klo bukan google classroom guru biasanya makek group di WA sih 

Peneliti: Kalau begitu apa adik lebih memilih memakai Google Classroom atau 

WA / aplikasi lain kalau diberi kesempatan? 

R2: Mending google classroom deh kak karena lebih bagus aja lebih gampang 

dari WA dan selalu ada notif klo di classroom 

R2: Klo di WA terkadang notifnya gaada dan klo bukan gitu kadang tertanam 

link2 yg dikirimin guru karena temen2 absen 

Peneliti: Okee. Kalau menurut adik, apa teman" adik kebanyakan bisa memakai 

Google Classroom dengan baik atau ada yang kesulitan? 

R2: Di kelas saya udah lumayan banyak yg makek google classroom tapi ada 

beberapa yg lebih memilih WA karena bagi mereka itu lebih gampang 

Peneliti: Begitu. Kalau menurut adik sendiri, apa guru dan sekolah sudah berhasil 

menerapkan google classroom dengan baik? 

R2: Ada beberapa yang belum kak 

R2: Beberapa masih lebih memilih WA daripada google classroom 



 

 

R2: Agak ribet sih klo bulak balik gitu tapi gpp bagi saya udah terbiasa 

Peneliti: Oke. 2 pertanyaan lagi ya. Sekarang kalau menurut adik, fitur apa yang 

mungkin bisa ditambah untuk membuat Google Classroom lebih efektif untuk 

kegiatan Online Learning? 

R2: Kurang tau sih saya kak tapi menurut saya yang sekarang sudah cukup sih 

Peneliti: Terakhir, kalau misalnya Pandemi ini sudah selesai dan murid" kembali 

melakukan face to face, apa menurut adik ada baiknya guru dan murid terus 

memakai Google Classroom? 

R2: Klo ngasi tugas sih iya bagus klo makek google classroom soalnya ada 

notifnya jadi bisa ingat lagi dengan tugasnya tapi semoga aja gak numpuk dikasi 

tugas 

R2: Digunakan sebagai reminder ulangan juga bisa 

Peneliti: Hehe oke. Kalau begitu kakak tutup sesi wawancara ini ya. Terima kasih 

sekali untuk waktunya, jawaban adik akan kakak gunakan sebagai data untuk 

penelitian kakak. Identitas adik sebagai narasumber akan dilindungi 

kerahasiaannya, suksma 

R2: Okee kak terima kasih 

 

3. Respondent Code:R3 

 

Peneliti: Pertama, apa adik suka memakai Google Classroom? 

R3: Suka kak 

Peneliti: Kenapa begitu? 

R3: Materi yang diberikan melalui Google classroom dapat dibuka kapan saja jadi 

semisal siswa berhalangan pada jam pelajaran siswa tetap dapat mempelajari 

materi yang telah di berikan oleh guru, selain itu dengan menggunakan google 

classroom kita dapat melihat tugas" yang sudah dan yang belum kita kerjakan, 



 

 

jadi tidak ada alasan lagi untuk siswa tidak mengetahui bahwa guru telah 

memberikan tugas kepada siswa 

Peneliti: Wah detil sekali ya. Lalu apa anda pernah mengalami kesulitan saat 

memakai Google Classroom? 

R3: Kalau untuk google classroomnya selama ini tidak pernah sih pak, cuman 

pada saat guru memberikan link melalui Google classroom kadang linknya yang 

bermasalah karena gangguan sinyal 

Peneliti: Jadi menurut adik Google Classroom itu mudah dipakai / Dikuasai ya? 

R3: Mudah kak 

Peneliti: Oke, kalau begitu apa adik pernah memakai aplikasi lain yang mirip 

seperti Google Classroom? 

R3: Belum pernah kak 

Peneliti: Kalau semisalnya anda diberi pilihan untuk memakai aplikasi yang mirip 

seperti Google Classroom, anda pilih untuk memakai yang mana? 

R3: Ya saya coba dulu aplikasinya pak, kalau semisal menurut saya aplikasinya 

lebih bagus dari Google classroom, ya saya lebih pilih aplikasi yang lain itu pak 

Peneliti: Oke. Kemudian, kalau menurut adik apa teman-teman sekelas adik 

kebanyakan sudah bisa memakai Google Classroom atau ada yang kesulitan? 

R3: Dominan udh sih pak, cuman ada beberapa yang kadang gabisa buka karna 

terkendala di kouta dan biasanya cuman punya gratis chat doang,jadi cuman bisa 

belajar lewat wa 

Peneliti: Jadi masalah teknis ya. Kalau begitu apa menurut anda sekolah dan guru 

sudah berhasil menerapkan google classroom sebagai media belajar dengan baik? 

R3: Menurut … untuk guru yang emng memakai google classroom sebagai media 

pembelajaran udh berhasil menerapkan dengan baik pak. Tapi masih ada beberapa 

guru yang hanya menggunakan wa sebagai media pembelajarannya 



 

 

Peneliti: Dua pertanyaan lagi ya. Menurut adik fitur apa yang mungkin bisa 

ditambah ke Google Classroom atau aplikasi sejenisnya yang bisa membuat 

kegiatan belajar menjadi lebih nyaman dan efektif? 

R3: Sejenis vidcall kak biar gausal make zoom/google meet lagi hehe, kalo misal 

vidio, foto dan file pdf masih bisa lah kita buka  melalui link yang di paparkan di 

gc 

Peneliti: Oke deh. Pertanyaan terakhir ya: kalau semisalnya Pandemi ini sudah 

berakhir, dan murid-murid kembali belajar face to face, apa menurut adik Google 

Classroom masih patut digunakan untuk mendukung kegiatan pembelajaran? Apa 

adik masih akan memakainya meski tidak wajib? 

R3: Tetep make kak, kaya yang … bilang tadi. Materi bisa dipelajarin kapan aja, 

trus bisa ngecek tugas yang belum dan yang sudah dikerjakan, jadi gada alasan 

gatau atau lupa deh 

Peneliti: Kalau begitu sesi wawancara ini saya tutup ya 

Peneliti: Terima kasih atas waktu yang telah anda luangkan, jawaban anda akan 

saya gunakan untuk mendukung penelitian saya. Identitas anda sebagai 

narasumber juga akan dijaga kerahasiaannya. 

R3: Okey kak, sama" 

 

4. Respondent Code: R4 

Peneliti: Pertama, apa anda suka memakai Google Classroom? 

R4: ya,saya suka menggunakan Google Classroom 

Peneliti: Apa menurut anda Google Classroom itu mudah dipakai / dikuasai? 

R4: Ya, menurut saya aplikasi Google Classroom tergolong mudah untuk 

digunakan/dipakai 

Peneliti: Kesulitan apa yang pernah anda hadapi saat memakai Google 

Classroom? 



 

 

R4: sepertinya tidak ada,namun terkadang ada saja kendala pada jaringan yang 

mengakibatkan saya susah untuk mengakses Google Classroom 

Peneliti: Apakah anda pernah memakai aplikasi lain yang mirip seperti google 

classroom? 

R4: tidak pernah 

Peneliti: Kalau misalnya ditawarkan untuk menggunakan aplikasi yang mirip 

seperti google classroom, anda merasa akan memilih memakai yang mana? 

R4: Google Classroom, karena saya sudah terbiasa menggunakan aplikasi ini 

sebagai media pembelajaran sejak menduduki bangku SMP 

Peneliti: Oh berarti sudah lama ya. Kalau begitu, menurut anda apa teman-teman 

sekelas anda kebanyakan bisa memakai Google Classroom, atau ada yang 

kesulitan? 

R4: menurut saya, kebanyakan teman sekelas saya bisa menggunakan Google 

Classroom 

Peneliti: Kalau begitu apa menurut anda sekolah / guru sudah mampu menerapkan 

Google Classroom dengan baik? 

R4: menurut saya, pihak sekolah maupun guru sudah mampu menerapkan 

pembelajaran melalui Google Classroom dengan baik 

Peneliti: Kalau menurut anda fitur apa yg mungkin bisa ditambah ke Google 

classroom untuk meningkatkan kenyamanan / keefektifan? 

R4: fitur draft & bookmark tugas siswa/guru,sehingga bisa lebih mudah 

menyimpan hasil kerja sementara yang akan dikumpulkan di Google Classroom 

Peneliti: Oke pertanyaan terakhir. Kalau misalnya Pandemi sudah berakhir, dan 

kegiatan pembelajaran kembali face to face, apa menurut anda patut untuk sekolah 

terus menggunakan Google Classroom? 

R4: Menurut saya, sekolah bisa/patut meneruskan penggunaan Google Classroom 

sebagai media pembelajaran. Mungkin ada beberapa tugas yang memang lebih 



 

 

mudah dikumpulkan melalui aplikasi ini dan membantu siswa lebih nyaman dan 

merasa efektif dalam mengumpulkan tugas tersebut 

Peneliti: Oke. Kalau begitu saya tutup sesi wawancara ini. Terima kasih atas 

waktu yang telah anda luangkan, identitas anda sebagai narasumber akan dijaga 

kerahasiaannya.  

R4: sama-sama,kak 

 

5. Respondent Code: R5 

Peneliti: Terima kasih atas waktu yang telah anda berikan. Saya Ketut Bayu Catur 

Paramahita dari Jurusan Pendidikan Bahasa Inggris. Saya akan membuka sesi 

wawancara. Pertanyaan pertama: apakah anda suka memakai Google Classroom? 

R5: Ya saya suka memakai Google Classroom 

Peneliti: Apa menurut anda Google Classroom itu mudah dipakai / dikuasai? 

R5: Mudah di pakai 

Peneliti: Kesulitan apa yang pernah anda temui saat memakai Google Classroom? 

R5: Saat ini saya belum menemukan kesulitan saat memakai Google Classroom 

Peneliti: Apakah anda sudah pernah memakai aplikasi lain yang mirip seperti 

Google Classroom? 

R5: Belum pernah 

Peneliti: Kalau begitu, semisalnya anda diberi pilihan untuk memakai aplikasi 

yang mirip seperti Google Classroom, anda akan memakai yang mana? 

R5: Saya tetap akan memakai Google Classroom 

Peneliti: Menurut pendapat anda, apa teman-teman sekelas anda kebanyakan 

sudah mampu memakai Google Classroom, atau banyak yang kesulitan? 

R5: Teman-teman sekelas saya kebanyakan sudah mampu memakai Google 

Classroom 



 

 

Peneliti: Menurut anda apa sekolah dan guru sudah mampu menerapkan Google 

Classroom dengan baik? 

R5: Sudah 

Peneliti: Kalau menurut adik, fitur apa yang bisa ditambah ke Google Classroom 

atau aplikasi yang mirip yang bisa membuat kegiatan belajar mengajar online 

menjadi lebih nyaman dan efektif? 

R5: Menurut saya sudah efektif dan nyaman jadi tidak perlu ditambah fitur yang 

lain lagi 

Peneliti: Pertanyaan terakhir. Apabila Pandemi ini sudah selesai dan kegiatan 

belajar kembali dilaksanakan Face to Face, apa menurut anda sekolah patut terus 

menggunakan Google Classroom? Apa anda akan terus memakai Google 

Classroom meski sudah tidak wajib? 

R5: Saya akan terus memakai Google Classroom jika perlu 

Peneliti: Oke kalau begitu saya tutup sesi wawancara ini. Terima kasih atas waktu 

yang sudah anda luangkan, identitas anda sebagai narasumber akan dijaga 

kerahasiaannya 

R5: Iya sama-sama 

 

6. Respondent Code: R6 

Peneliti: Saya Ketut Bayu Catur Paramahita dari jurusan pendidikan bahasa 

Inggris akan segera memulai sesi wawancara. Pertanyaan pertama, apa adik suka 

memakai Google Classroom? 

R6: Iya, saya sangat suka kak 

Peneliti: Apa menurut anda Google Classroom itu mudah dikuasai / dipakai? 

R6: Menurut saya, Google Classroom itu sangat mudah untuk dikuasai atau 

dipakai 

Peneliti: Kesulitan apa yang pernah adik hadapi saat memakai Google Classroom? 



 

 

R6: Kesulitan yang saya pernah hadapi saat memakai Google Classroom, yaitu 

saat saya ingin mengirim tugas di Google Classroom tidak bisa. Sampai sekarang 

saya tidak mengerti kenapa saya tidak bisa mengirim tugas melalui Google 

Classroom 

Peneliti: Apa anda pernah memakai aplikasi lain yang mirip seperti Google 

Classroom? 

R6: Tidak, saya tidak pernah memakai aplikasi yang mirip seperti Google 

Classroom 

Peneliti: Kalau semisalnya anda diberi pilihan untuk memakai aplikasi lain yang 

mirip seperti Google Classroom, anda akan memilih untuk memakai yang mana? 

R6: Mungkin saya memilih aplikasi WhatsApp saja 

Peneliti: Kenapa begitu? 

R6: Karena, bagi saya WhatsApp sangat mudah digunakan untuk mengirim tugas. 

Kebanyakan orang juga sudah mengenal aplikasi WhatsApp 

Peneliti: Baik terima kasih. Selanjutnya, apa menurut anda teman-teman sekelas 

anda kebanyakan sudah bisa memakai  Google Classroom atau banyak yang 

kesulitan? 

R6: Dari selama saya melakukan kegiatan daring, mungkin kebanyakan teman 

saya sudah bisa memakai Google Classroom 

Peneliti: Kalau menurut anda apa sekolah / guru sudah mampu menerapkan 

penggunaan Google Classroom dengan baik? 

R6: Menurut saya, sekolah atau guru sudah mampu menerapkan penggunaan 

Google Classroom dengan baik. Karena kebanyakan guru saya sudah 

menggunakan Google Classroom 

Peneliti: Kemudian, kalau menurut pandangan apa fitur apa yang mungkin bisa 

ditambah ke Google Classroom atau aplikasi yang mirip seperti Google 

Classroom yang mampu membuat kegiatan belajar online menjadi lebih nyaman? 



 

 

R6: Menurut pandangan saya, mungkin yang bisa ditambahkan ke Google 

Classroom yaitu fitur videocall bersama teman-teman dan guru pengajar 

Peneliti: Jadi agar tidak perlu memakai aplikasi lain ya. Terakhir, kalau 

semisalnya Pandemi ini sudah selesai dan kegiatan pembelajaran kembali face to 

face, apa menurut anda sekolah patut terus memakai Google Classroom? Apa 

anda akan tetap memakai Google Classroom? 

R6: Iya kak bener banget. Menurut saya, sekolah patut terus memakai Google 

Classroom ,karena siswa dapat dengan mudah mengirimkan tugasnya. Dan saya 

akan tetap memakainya 

Peneliti: Okay. Terima kasih atas jawaban anda. Dengan ini saya akan menutup 

sesi wawancara ini. Identitas anda sebagai narasumber akan dijaga kerahasiaannya. 

Sekali lagi terima kasih. 

R6: Iya kak, sama- sama 

 

7. Respondant Code: R7 

Peneliti: Saya Ketut Bayu Catur Paramahita dari jurusan Pendidikan Bahasa 

Inggris, akan segera memulai sesi wawancara. Pertanyaan pertama, apa anda suka 

memakai Google Classroom? 

R7: suka, karena pembelajaran aplikasi gc ini sangat simpel dan mudah untuk 

digunakan 

Peneliti: Apa menurut anda Google Classroom itu mudah dipakai / dikuasai? 

R7: Sangatt mudah, Dan mudah untuk dikuasi atau dalam artian dipahami 

Peneliti: Kalau begitu, masalah apa saja yang pernah anda hadapi saat memakai 

Google Classroom? 

R7: Kendala jaringan sinyal saja menurut saya 

Peneliti: Jadi masalah teknis saja ya. Selanjutnya, apa anda sudah pernah memakai 

aplikasi lain yang mirip seperti Google Classroom? 



 

 

R7: belum kak, BIASANYA CUMAN MAKEK APLIKASI ZOOM ATAU 

GOGEL MEET 

Peneliti: Oke, berarti cuma aplikasi yang membantu Google Classroom ya. Lalu, 

kalau semisalnya anda diberi pilihan untuk memakai aplikasi lain yg mirip seperti 

Google Classroom, anda akan memilih untuk memakai yang mana? 

R7: Kalo saya tetep memakai apalikasi Google Classroom, Karena sudah nyaman 

menggunakan aplikasi ini dari semenjak Daring online 

Peneliti: Kalau menurut anda, apa kebanyakan teman-teman sekelas sudah mampu 

memakai Google Classroom dengan baik? Atau ada yang kesulitan? 

R7: setau saya banyak kak dengan alasan atau bermasah dengan jaringan 

sinyal(teknis) Itu saja setau saya kak, Jadi kalo alasan kuota atau paketan belajar 

tidak ada masalah karna sudah diberi kuota dari sekolah kak jadi tidak ada alasan 

untuk ini lagi 

Peneliti: Kalau menurut adik apa sekolah / guru sudah berhasil menerapkan 

Google Classroom dengan baik? 

R7:sudah kak, namun ada beberapa guru yng lebih sering belajar menggunakan  

wa grup karena kendala sinyal juga kak di satu sisi temen temen juga banyak yang 

kesulitan sinyal 

Peneliti: Masalah teknis banyak juga ya. Lalu, kalau menurut adik fitur apa yang 

bisa ditambahkan ke Google Classroom atau aplikasi lain yang mirip seperti 

Google Classroom agar membuat kegiatan belajar online menjadi lebih nyaman? 

R7: Google classroom kak menurut saya karena saya sendiri tidak ada kendali 

sinyal 

Peneliti: Jadi mungkin bisa ditambah fitur untuk mempermulus koneksi ya? Oke. 

Kalau begitu, pertanyaan terakhir. Apabila Pandemi ini berakhir dan kegiatan 

pembelajaran kembali dilakukan secara face to face, apa menurut anda sekolah 

patut terus menggunakan google classroom? Apa anda akan masih memakainya? 



 

 

R7: Tergantung yang diterapkan oleh sekolah kak, jadi kalo misal sekolah tetap 

menggunakan aplikasi google classroom, saya masih memakai aplikasinya 

semisal guru tidak menerapkan Tidak kak, Intinya tergantung keputusan disekolah 

Dan kenyamanan bersama kak 

Peneliti: Dengan ini saya tutup sesi wawancaranya 

Peneliti: Terima kasih atas waktu yang telah anda luangkan dan jawaban anda. 

Identitas anda sebagai narasumber akan dijaga kerahasiaannya. 

R7: baik kak terimakasih, mohon maaf bila saya ada salah kata kak 

 

8. Respondent Code: R8 

Peneliti: Om Swastiastu, selamat siang. Perkenalkan saya Ketut Bayu Catur 

Paramahita dari jurusan pendidikan Bahasa Inggris, ingin meminta bantuan anda 

untuk diwawancarai dalam rangka mengumpulkan data untuk penelitian tentang 

persepsi murid soal penerapan Google Classroom sebagai media belajar online, 

apa anda bersedia? 

R8: Om Swastiyastu ....selamat siang saya bersedia untuk di wawancarai 

Peneliti: Oke, kalau begitu saya mulai ya. Pertanyaan pertama, apa anda suka 

memakai Google Classroom? 

R8: Suka 

Peneliti: Kenapa adik suka memakai Google Classroom? 

R8: karena google classroom bisa mempermudah komunikasi /berdiskusi untuk 

lingkup kelas yang banyak 

Peneliti: Kemudian, apa menurut anda Google Classroom itu mudah dipakai / 

dikuasai? 

R8: iya sangat Mudah untuk dikuasai 

Peneliti: Kalau begitu apa adik pernah menghadapi masalah saat menggunakan 

Google Classroom? 



 

 

R8: untuk saat ini belom pernah kecuali masalah dalam jaringan internet saja 

Peneliti: Jadi masalah teknis ya. Kemudian, apa anda pernah memakai Aplikasi 

lain yang mirip seperti Google Classroom? 

R8: iya hanya masalah teknis , pernah ,edmoodo kalau gasalah hampir miirp 

dengan google classroom tapi penggunannya lebih susah untuk di kuasai 

Peneliti: Kalau semisalnya diberi pilihan untuk memakai aplikasi lain (semisalnya 

Edmodo) dan Google Classroom adik akan lebih memilih memakai yang mana? 

R8: google classroom sih kak , karena lebih gampang aja gtu untuk akses nya 

Peneliti: Baik. Kemudian apa menurut anda teman" anda kebanyakan sudah bisa 

memakai Google Classroom? Atau banyak yang kesulitan? 

R8: Udah sebagian besar bisa menggunakan google classroom karena hampir 

semua guru menggunakan aplikasi ini 

Peneliti: Kalau begitu menurut anda apa sekolah / guru sudah berhasil 

menerapkan penggunaan Google Classroom dengan baik? 

R8: sudahhh kak 

Peneliti: Kalau menurut adik, fitur apa yang bisa ditambahkan ke google 

classroom atau aplikasi lain yang mirip seperti google classroom yang bisa 

membuat kegiatan belajar online menjadi lebih nyaman dan efektif? 

R8: Untuk saat ini sebenarnya masih lebih suka dengan bljr di whatsapp tapi 

kadang memori yang membuat tidak begitu nyaman untuk bljr nya. karena sampai 

saat ini adik hanya bljr lewat google classroom atau whatsapp jdi belom menemui 

fitur lain selain fitur bljr kali ini 

Peneliti: Oke. Pertanyaan terakhir: kalau semisalnya Pandemi ini sudah berakhir 

dan kegiatan pembelajaran kembali berlangsung face to face, apa menurut anda 

patut terus memakai Google Classroom? Apa anda akan terus memakainya? 

R8: Kalau bisa sih terus untuk menggunakan karena lebih tersimpan file" tugas 

yang penting terutama. 



 

 

Peneliti: Kalau begitu saya tutup sesi wawancara kali ini. Terima kasih atas waktu 

yang telah anda luangkan, identitas anda sebagai narasumber akan dijaga 

kerahasiaannya 

R8: Sama-sama kak 

 

9. Respondent Code: R9 

 

Peneliti: Selamat siang, saya Ketut Bayu Catur Paramahita, saya akan membuka 

sesi wawancara. Pertanyaan pertama, apa anda suka memakai Google Classroom? 

R9: Saya suka Karena fiturnya mudah dipahami 

Peneliti: Jadi menurut anda, Google Classroom itu mudah dipakai dan dikuasai 

ya? 

R9: Benar sekali bli 

Peneliti: Oke, kalau begitu, apa adik pernah mengalami kesulitan apa saja saat 

memakai Google Classroom? 

R9: Pernah bli Disaat saya mengirim file besar berupa video, proses 

pengirimannya lambat 

Peneliti: Oke. Kalau begitu apa anda pernah memakai aplikasi lain yang mirip 

seperti Google Classroom? 

R9: Ada salah satu guru saya yang menggunakan aplikasi "Edmondo" mirip 

dengan google classroom 

Peneliti: Kalau misalnya anda disuruh memilih untuk memakai Google Classroom 

atau Edmodo, kira-kira akan memilih yang mana? menurut adik perbandingan 

antara kedua aplikasi itu bagaimana? 

R9: Kalo menurut saya, saya lebih memilih memakai aplikasi Google classroom 

Karena mayoritas guru menggunakan aplikasi tersebut sehingga dapat meng 

efektifkan penyimpanan 



 

 

Peneliti: Menurut anda, apa teman-teman sekelas kebanyakan sudah mampu 

memakai Google Classroom? atau banyak yang kesulitan? 

R9: Ada beberapa teman saya yang belum memahami cara mengirim file berupa 

dokumen seperti word / pdf Terkadang dia bertanya kpd saya tentang bagaimana 

cara mengirim file trsbt 

Peneliti: Oke. Kalau begitu menurut anda apa sekolah / guru sudah berhasil 

menerapkan penggunaan Google Classroom dengan baik? 

R9: Selama ini sudah bli 

Peneliti: Menurut anda, fitur apa yang bisa ditambahkan ke Google Classroom 

atau aplikasi yang mirip seperti Google Classroom yang bisa membuat kegiatan 

belajar online menjadi lebih nyaman dan efektif? 

R9: Untuk selama ini saya masih nyaman aja bli Mungkin masalah yg saya 

sampaikan tadi yaitu proses pengiriman file besar yang lambat agar bisa di benahi 

Peneliti: Pertanyaan terakhir kalau semisalnya pandemi ini sudah berakhir dan 

kegiatan belajar kembali face to face, apa patut sekolah terus menggunakan 

Google Classroom? apa anda masih akan memakai Google Classroom? 

R9: Kalau keadaan sudah seperti dulu lagi, gak usah lagi memakai google 

classroom Kalo ada informasi cukup lewat grup whatsapp saja 

Peneliti: Oke, terima kasih jawabannya. Kalau begitu saya tutup sesi wawancara 

ini ya.Terima kasih atas waktu yang telah anda luangkan, identitas anda sebagai 

narasumber akan dijaga kerahasiaannya 

R9: Siap terimakasih kembali bli 

 

10. Respondent Code: R10 

 

Peneliti: Pertama, saya ingin bertanya apa adik suka memakai Google Classroom? 

R10: Suka 



 

 

Peneliti: kenapa suka? 

R10: Karna satu aplikasi bisa memuat banyak mata pelajaran jadi lebih mudah 

saat belajar 

Peneliti: Oke, kalau begitu apa menurut anda Google Classroom itu mudah 

dipakai / dikuasai? 

R10: Iya mudah 

Peneliti: kalau begitu, apa anda pernah menghadapi kesulitan saat memakai 

Google Classroom? 

R10: Kalau kesulitan enggak ada tapi kadang kadang  notifikasinya enggak masuk 

Peneliti: Apa anda pernah memakai aplikasi lain yang mirip seperti Google 

Classroom? 

R10: Iya pernah 

Peneliti: contohnya? 

R10: Edmodo 

Peneliti: Kalau misalnya anda disuruh memilih antara edmodo atau Google 

Classroom, kira-kira akan memilih yang mana? kemudian, bagaimana 

perbandingan antara kedua aplikasi tersebut menurut anda? 

R10: Saya lebih memilih untuk menggunakan Google Classroom, karena google 

classroom jarang bermasalah kalau edmodo sering error saat digunakan 

Peneliti: Oke, selanjutnya, apa menurut anda kebanyakan teman sekelas anda 

sudah mampu memakai Google Classroom dengan baik? atau ada yang kesulitan? 

R10: Menurut saya teman sekelas saya sudah mampu menggunakan Google 

Classroom 

Peneliti: kalau begitu, apa menurut anda sekolah / guru sudah berhasil 

menerapkan penggunaan Google Classroom dengan baik? 

R10: Sudah kak 



 

 

Peneliti: Kalau menurut anda, fitur apa yang mungkin bisa ditambah ke Google 

Classroom atau aplikasi lain yang mirip seperti Google Classroom agar membuat 

kegiatan belajar online menjadi lebih nyaman dan efektif? 

R10: Fitur voice note kak, biar lebih mengerti penjelasan gurunya. Karna kalau 

cuma diketik kadang² bingung sm maksud gurunua 

Peneliti: Wah bagus. Pertanyaan terakhir: Kalau semisalnya pandemi ini sudah 

berakhir, dan kegiatan pembelajaran kembali dilakukan face to face, apa menurut 

anda patut bagi sekolah untuk terus memakai Google Classroom? apa anda akan 

terus memakai Google Classroom? 

R10: Kalau sudah kembali normal mungkin google clasroom bisa digunakan oleh 

guru untuk ngeshare materi² dari referensi lain selain buku paket dari sekolah. 

Kalau masih diperluin saya akan masih menggunakannya kak 

Peneliti: Oke. Kalau begitu saya tutup sesi wawancara ini ya. 

R10: Iya kak 

Peneliti: Terima kasih atas jawaban anda, identitas anda sebagai narasumber akan 

dijaga kerahasiaannya. 

R10: Iya kak sama sama 

 

11. Respondent Code: R11 

 

Peneliti: Oke. Selamat siang, saya Ketut Bayu Catur Paramahita akan segera 

memulai wawancara. Pertanyaan pertama, apa anda suka memakai Google 

Classroom? 

R11: Iya saya suka memakai google classroom 

Peneliti: menurut adik, kenapa? 

R11: Menurut saya google classroom membantu memudahkan proses 

pembelajaran saat pandemi covid-19 sekarang ini 



 

 

Peneliti: apa menurut anda Google Classroom itu mudah dipakai / dikuasai? 

R11: Menurut saya iya, google classroom mudah saya pakai/kuasai 

Peneliti: Kesulitan apa saja yang pernah anda hadapi saat memakai Google 

Classroom? 

R11: Kesulitan yang pernah saya alami saat memakai google classroom, saat saya 

ingin menyerahkan tugas tetapi tidak bisa mengklik tombol serahkan dan kadang 

notif selalu telat masuk 

Peneliti: oke, kalau begitu apa anda pernah memakai aplikasi lain yang mirip 

seperti Google Classroom? 

R11: Tidak 

Peneliti: Kalau semisalnya disuruh untuk memilih antara Google Classroom dan 

aplikasi lain, kira-kira yang mana yang akan anda pilih? 

R11: Tergantung aplikasinya seperti apa, apakah lebih bagus atau enggak dari 

google classroom 

Peneliti: oke. Kalau menurut anda sendiri, apa teman-teman sekelas sudah mampu 

memakai Google Classroom dengan baik? 

R11: Menurut yang saya lihat sih iya, teman-teman saya sudah mampu memakai 

google classroom 

Peneliti: kalau begitu, menurut anda apa sekolah / guru sudah berhasil 

mengerapkan Google Classroom dengan baik? 

R11: Menurut saya netral, karena sebagian guru ada yg sudah memiliki kelas di 

google classroom dan murid sudah ada yg join, tapi tidak dimanfaatkan 

Peneliti: baik, kalau begitu menurut anda apa ada fitur yang mungkin bisa 

ditambah ke Google Classroom atau aplikasi lain yang mirip seperti Google 

Classroom agar kegiatan belajar Online menjadi lebih nyaman / efektif? 

R11: Menurut saya fitur yang mungkin kalo bisa ditambahkan yaitu fitur kayak 

google meet/zoom, ya agar kita tidak perlu banyak mengunduh aplikasi 



 

 

Peneliti: Oke, pertanyaan terakhir: kalau semisalnya pandemi ini sudah berakhir 

dan kegiatan pembelajaran kembali melalui face to face, apa menurut anda patut 

kalau sekolah terus memakai Google Classroom? apa anda akan terus memakai 

Google Classroom? 

R11: Menurut saya tidak, ya karena kita sudah melakukan pembelajaran tatap 

muka secara langsung dan sekolah jga tidak menerapkan tugas rumah/PR, jadi ya 

google classroom tidak perlu digunakan lagi 

Peneliti: Kalau begitu sesi wawancara ini saya tutup ya. Terima kasih atas 

jawaban dan waktu saudara, identitas anda sebagai narasumber akan dijaga 

kerahasiaannya. 

R11: Iya kak sama-sama 

 

12. Respondent Code: R12 

Peneliti: Selamat sore, saya Ketut Bayu Catur Paramahita dari jurusan Pendidikan 

Bahasa Inggris. Saya akan segera memulai sesi wawancara. Pertanyaan pertama, 

apa anda suka memakai Google Classroom? 

R12: Saya suka memakainya 

Peneliti: Kenapa begitu? 

R12: Karena memudahkan saya untuk menyetorkan tugas 

Peneliti: Apa menurut adik Google Classroom itu termasuk mudah dipakai / 

dikuasai? 

R12: Termasuk. Malah simple banget 

Peneliti: Jadi apa pernah ada kesulitan saat memakai Google Classroom? 

R12: Ya kadang terkendala sinyal 

Peneliti: Apa anda pernah memakai aplikasi lain yang mirip seperti Google 

Classroom? 



 

 

R12: Tidak , ya karena Goggle Classroom sudah sangat bagus 

Peneliti: Jadi kalau diberi pilihan untuk memakai aplikasi lain yang mirip seperti 

Google Classroon, anda akan lebih memilih tetap memakai Google Classroom? 

R12: Tergantung fitur" dari aplikasi yang senada ,tapi saya belum pernah coba 

Peneliti: Apa menurut anda teman-teman sekelas anda sudah mampu 

menggunakan Google Classroom dengan baik? 

R12: Saya rasa karena aplikasi nya yang mudah di gunakan maka untuk teman 

teman saya sudah mampu menggunakan nya 

Peneliti: Apa menurut anda sekolah / guru sudah berhasil menerapkan google 

classroom dengan baik? 

R12: Beberapa dari mereka sudah , saya kurang tau juga bagi guru yang tidak 

menggunakan goggle classroom untuk pembelajaran 

Peneliti: Kalau menurut adik, fitur apa yang dapat ditambah ke Google Classroom 

atau aplikasi lain yang mirip seperti Google Classroom yang mampu membuat 

kegiatan pembelajaran menjadi lebih nyaman dan efektif? 

R12: Saya rasa fitur seperti pesan suara atau panggilan video 

Peneliti: Pertanyaan terakhir: kalau Pandemi ini sudah berakhir dan kegiatan 

pembelajaran kembali dilaksanakan face to face, apa menurut adik patut untuk 

sekolah terus memakai Google Classroom? Apa anda akan tetap memakai Google 

Classroom? 

R12: Saya rasa tidak ,karena akan lebih baik mengumpulkan tugas  secara 

langsung 

Peneliti: Oke, terima kasih untuk jawabannya. Kalau begitu saya tutup sesi 

wawancara hari ini. Terima kasih atas waktu yang sudah ada luangkan, identitas 

anda sebagai narasumber akan dijaga kerahasiaannya 

R12: Baik kak ,terima kasih kembali 

 



 

 

13. Respondent Code: R13 

 

Peneliti: Pertanyaan pertama, apa anda suka memakai Google Classroom? 

R13: Sejauh ini saya suka 

Peneliti: Kenapa begitu? 

R13: Karena ya simpel, via ngirim tugasnya gampang 

Peneliti: Jadi menurut anda Google Classroom itu termasuk mudah dipakai dan 

dikuasai? 

R13: Iyaa munurut saya pribadi 

Peneliti: Apa anda pernah mengalami masalah saat memakai Google Classroom? 

R13: Pernah tentunya 

Peneliti: Masalah seperti apa? 

R13: Mungkin ada beberapa bug ya, karena dari pembelajaran yang awalnya tatap 

muka, beralih ke aplikasi google classroom ini dengan mungkin hampir seluruh 

siswa di dunia ini pakai, contoh seperti stts absensi yang langsung missing 

padahal belum waktunya. Dan kendala dalam sending tugasnya, terkadang lemot 

atau tidak bisa dikirim. But overall sekarang sudah aman" saja 

Peneliti: Apa anda pernah memakai aplikasi lain yang mirip seperti Google 

Classroom? 

R13: Sejauh ini ada yaitu quizizi. Whats up juga busa dijadikan nedia belajar 

mengajar 

Peneliti: Kalau semisalnya disuruh memilih untuk memakai antara Google 

Classroom dan aplikasi yang mirip (seperti yang sudah anda sebutkan) anda akan 

memilih yang mana? Kenapa? 

R13: Untuk proses belajar mengajar yaitu saya pilih 2 google classrom dan 

whatsup, karena simpel aja dan mudah dalam mengaccsesnya 



 

 

Peneliti: Oke, kalau begitu apa menurut anda teman teman anda sudah mampu 

memakai Google Classroom dengan baik? 

R13: Kalau ini jawaban saya sudah pasti bisa, mengapa saya bilang demikian 

karena anak remaja jaman sekarang sudah 97% tidak gaptek dalam 

mengoprasikan handphone atau laptop dan penggunaan aplikasi didalamnya. 

Peneliti: kemudian mari bergerak ke generasi tua. Untuk sekolah dan guru, apa 

menurut anda sudah berhasil menggunakan Google Classroom dengan baik? 

R13: Kalo untuk guru sih saya masih belum yakin, karena range umur guru kan 

berbeda beda ada yang masih 30an dan melek tech, ada yang sudah 50an atau 

masih belum paham dengan arahnya tech tentunya kan pasti masih ada 

kebingungan-kebingungan dalam mengoprasikannya, tapi menurut pengalaman 

saya sejauh ini saya bersokal di sma lab undhiksa rata-rata guru sudah paham 

betul google classroom. 

Peneliti: Oke, kalau menurut anda, fitur apa yang mungkin bisa ditambahkan ke 

google classroom atau aplikasi lain yang mirip seperti google classroom untuk 

meningkatkan efektivitas dan kenyamanan saat melaksanakan kegiatan belajar 

online? 

R13: Ya simple voice sama vidio call karena biar ga ribet aja gitu harus pindah 

aplikasi lain kenapa enggak dijadikan 1 paket aja google meet mix with google 

classaroom itu pasti lebih simpel dan nyaman. 

Peneliti: Oke, pertanyaan terakhir: kalau Pandemi ini sudah selesai dan kegiatan 

belajar kembali dilakukan face to face, apa menurut anda sekolah patut terus 

menerapkan google classroom? Apa anda akan tetap memakai Google Classroom? 

R13: Kalo itu tergantung sekolahnya, kalau udh balik mending secara 

konvensional aja yaahh di mix lah beberapa tugas online 

Peneliti: Oke, terima kasih atas jawaban anda. Kalau begitu saya tutup sesi 

wawancara ini.Terima kasih atas waktu yang sudah anda luangkan, identitas anda 

sebagai narasumber akan dijaga kerahasiaannya. 

R13: Baik" sama 



 

 

 

14. Respondent Code: R14 

Peneliti: Pertama, saya ingin bertanya apa anda suka memakai Google Classroom? 

R14: Iya,saya suka memakai google classroom 

Peneliti: Iya,saya suka memakai google classroom 

R14: Karena pengoperasiannya gampang tidak ribet, mudah, jarang gangguan 

juga, dan gratis 

Peneliti: Kalau begitu apa menurut anda Google Classroom itu termasuk mudah 

dipakai dan dikuasai? 

R14: Iya, mudah untuk dipakai 

Peneliti: Masalah apa saja yang pernah dihadapi saat memakai Google 

Classroom? 

R14: Sejauh ini masih belum ada masalah 

Peneliti: Apa anda pernah memakai aplikasi lain yang mirip seperti Google 

Classroom? 

R14: Pernah 

Peneliti: Contohnya? 

R14: Contohnya edmodo 

Peneliti: Kalau semisalnya diberi pilihan untuk memakai Google Classroom atau 

aplikasi lain yang mirip (misalnya Edmodo) anda akan lebih memilih memakai 

yang mana? Kenapa? 

R14: Google classroom, karena sudah lebih terbiasa menggunakannya, dan guru" 

di sekolah juga sudah semua menggunakan google classroom. 

Peneliti: Apa menurut anda teman" sekelas sudah mampu memakai Google 

Classroom dengan baik? 

R14: Menurut saya sudah semua teman sekelas mampu memakainya 



 

 

Peneliti: Kalau sekolah dan guru? Apa menurut anda sekolah dan guru sudah 

berhasil menerapkan google classroom dengan baik? 

R14: Menurut saya sekolah dan guru juga sudah menerapkannya dengan baik 

Peneliti: Kalau menurut anda, fitur apa yang mungkin bisa ditambahkan ke google 

classroom dan aplikasi yang mirip seperti google classroom agar bisa 

meningkatkan kenyamanan dalam kegiatan belajar online? 

R14: Mungkin fitur pesan suara, agar guru bisa mengirim pesan suara untuk 

menjelaskan materi. 

Peneliti: Pertanyaan terakhir: kalau semisalnya Pandemi ini sudah berakhir, apa 

menurut anda sekolah patut terus memakai Google Classroom? Apa anda akan 

tetap memakai Google Classroom? 

R14: Menurut saya saat pandemi berakhir , sekolah patut terus menggunakan 

google classroom, karena masih sangat berguna, misalnya guru dapat 

mengirimkan tugas atau materi saat berhalangan hadir. 

Peneliti: Baik, terima kasih jawabannya. Kalau begitu saya tutup sesi wawancara 

ini..Terima kasih atas waktu yang sudah anda luangkan, identitas anda sebagai 

narasumber akan dijaga kerahasiaannya. 

R14: Baik kak, sama-sama 

 

15. Respondent Code: R15 

 

Peneliti: Pertama, apa adik suka memakai Google Classroom? 

R15: suka kak 

Peneliti: Kenapa suka? 

R15: karena memudahkan saya untuk mengirim tugas dan juga materi yang guru 

saya sampaikan kebanyakan lewat google classroom.dibandingkan dengan wa 

saya lebih menyukai menggunakan google classroom sebagai media pembelajaran 



 

 

Peneliti: Kalau begitu apa menurut anda Google Classroom itu mudah dipakai / 

dikuasai? 

R15: menurut saya google classroom sangat mudah digunakan karena fitur yang 

ada di aplikasi google classroom yang tidak ribet . 

Peneliti: Pernah ada kesulitan saat memakai Google Classroom? 

R15: selama ini belum pernah, kecuali ada kendala dengan jaringan internet saya. 

Peneliti: Apa anda sudah pernah memakai aplikasi yang mirip seperti Google 

Classroom? 

R15: belum pernah 

Peneliti: Kalau diberi pilihan untuk memakai aplikasi yang mirip seperti google 

classroom, yang mana yang akan anda pakai? 

R15: saya lebih memilih google classroom karena saya sudah terbiasa 

menggunakannya . 

Peneliti: Oke, kalau begitu apa menurut anda teman-teman sekelas sudah mampu 

memakai Google Classroom dengan baik? 

R15: menurut saya teman- teman saya sudah mampu menggunakan google 

classroom dengan baik mengingat tidak ada kendala yang teman-teman saya 

keluhkan mengenai aplikasi itu. 

Peneliti: Kalau menurut anda apa  sekolah dan guru sudah berhasil menerapkan 

Google Classroom dengan baik? 

R15: menurut saya sekolah dan guru sudah berhasil menerapkannya dengan baik. 

Peneliti: Kalau menurut anda, fitur apa yang bisa ditambahkan ke google 

classroom atau aplikasi sejenisnya yang mampu membuat kegiatan belajar online 

menjadi lebih nyaman dan efektif? 

R15: menurut saya mungkin fitur meeting seperti aplikasi google meet. supaya 

kita bisa mengumpulkan tugas,meeting, menyampaikan materi,mengabsen lewat 

satu aplikasi. 



 

 

Peneliti: Oke, pertanyaan terakhir: kalau pandemi ini sudah selesai dan kegiatan 

pembelajaran kembali dilaksanakan secara face to face, apa menurut anda sekolah 

patut terus memakai Google Classroom? Apa anda akan terus memakai Google 

Classroom? 

R15: dari segi pengumpulan tugas mungkin bisa menggunakan google classroom, 

tapi kalau dalam segi penyampaian materi saya lebih memilih face to face 

Peneliti: Oke, terima kasih atas jawaban anda. Kalau begitu saya akan tutup sesi 

wawancara ini.Terima kasih atas waktu yang sudah anda luangkan, identitas anda 

sebagai narasumber akan dijaga kerahasiaannya. 

R15: sama-sama kak 

 

16. Respondent Code: R16 

 

Peneliti: Pertama, apa anda suka memakai Google Classroom? 

R16: Suka, menurut saya google classroom itu lebih gampang dimengerti 

dibanding aplikasi belajar lainnya 

Peneliti: Oke, berarti menurut anda google Classroom itu mudah dipakai / 

dikuasai ya? 

R16: Ya 

Peneliti: Kesulitan apa yang pernah anda temui saat memakai Google Classroom? 

R16: Kadang mengirim tugasnya lama 

Peneliti: Apa pernah memakai aplikasi lain yang mirip google Classroom? 

R16: Pernah, yaitu schoology 

Peneliti: Kalau diberi pilihan lebih memilih schoology atau google Classroom? 

Kenapa? 



 

 

R16: Google classroom, karena google classroom jauh lebih gampang dimengerti 

dibanding schoology 

Peneliti: Apa menurut adik teman" sekelas ada yang kesulitan memakai Google 

Classroom? 

R16: Tidak 

Peneliti: Kalau menurut anda apa guru dan sekolah sudah baik menerapkan google 

Classroom? 

R16: Iya 

Peneliti:Kalau menurut anda, apa ada fitur yang ingin ditambahkan ke google 

Classroom? 

R16: Tidak ada, fitur sudah cukup lengkap 

Peneliti: Terakhir, apa menurut anda setelah pandemi ini berakhir, dan sekolah 

kembali melakukan face to face, apa patut sekolah terus memakai Google 

Classroom? 

R16: Tidak usah 

Peneliti: Oke terima kasih, kalau begitu sesi wawancara ini akan saya tutup. 

Terima kasih atas waktu yang telah anda berikan, identitas anda akan dijaga 

kerahasiaannya 

R16: Sama sama 

  


