PENGARUH RELIGIUSITAS, SIKAP DAN KESADARAN, TERHADAP
KEPATUHAN WAJIB PAJAK DALAM MEMBAYAR PBB-P2 di
KABUPATEN BULELENG

SKRIPSI

Diajukan kepada
Universitas Pendidikan Ganesha
Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan
dalam Menyelesaikan Program Studi S1 Akuntansi
Jurusan Ekonomi dan Akuntansi

oleh
Ni Kadek Ayu Widiantari
NIM 1517051100

PROGRAM STUDI S1 AKUNTANSI
JURUSAN EKONOMI D AN AKUNTANSI
FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA
SINGARAJA
2019



SKRIPSI
DIAJUKAN UNTUK MELENGKAPI TUGAS-TUGAS DAN

MEMENUHI SYARAT-SYARAT UNTUK MENCAPAI
GELAR SARJANA EKONOMI

Menyetujui,

PEMBIMBING

PEMBIMBING I,

NIP 197702012001121001




Skripsi oleh Ni Kadek Ayu Widiantari
telah dipertahankan di depan dewan penguji pada

Hari : Kamis
Tanggal : 3 Oktober 2019
Dewan Penguji:

I i asa, S.E.., ML.Si. Ketua
NIP. 1984012020 504100

Anggota
NIP 197702012001121001
Lucy Sri Mus S.E M.Si Anggota

NIP. 197105101999032001



LEMBAR PENGESAHAN

Diterima olch Panitia Ujian Fakultas Ekonomi Universitas Pendidikan Ganesha

Singaraja guna memenuhi syarat-syarat untuk mencapai gelar Sarjana Ekonomi pada

Hari : Kamis
Tanggal : 3 Oktober 2019
Mengetahui:
Ketua Ujian, Sekretaris Ujian,
“
Dr. Gede Adi Yuniarta S.E., Ak., M.Si Made Arie Wahyuni, S.E..M.Si
NIP 19790616200221003 NIP 198301052008122002
Mengesahkan,
Dekan F Pendidikan Ganesha

«!
&8

S
&

Prof. Dr. Naswan Suharsono, M.Pd
NIP 195808071981031003




SURAT PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa karya tulis yang berjudul “Pengaruh
Religiusitas, Sikap dan Kesadaran Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dalam
Membayar PBB-P2 di Kabupaten Buleleng” beserta seluruh isinya adalah benar-
henar karya sendiri, dan saya tidak menjiplak maupun mengutip dengan cara-cara
yang tidak sesuai dengan ctika yang berlaku dalam masyarakat Keilmuan. Atas
pernyataan ini, saya siap menanggung nsiko atau sanksi yang dijatuhkan kepada saya
apabila kemudian ditemukan adanya pelanggaran atas ctika ketlmuan dalam karya

saya ini, atau ada klaim terhadap keashan Karya saya i,

Singaraja, 20 September 2019

Yang membuat pernyataan
FIETERAL (3 | P '
TEMPEL  %./) |

#3 BCAFFS670430 11t

6000

5
ENAw A AN s ad

N1 Kadek Ayu Widiantari
NIM. 1517051100



PRAKATA

Puji syukur dipanjatkan kepada Ida Sang Hyang Widhi Wasa/Tuhan Yang

Maha Esa karena dengan berkat Beliau telah memberikan kekuatan dan kecerahan

pikiran kepada penulis sehingga penelitian yang berjudul “Pengaruh Religiusitas,

Sikap dan Kesadaran Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dalam Membayar

PBB-P2 di Kabupaten Buleleng” dapat diselesaikan.

Penyelesaian penyusunan skripsi ini tidak lepas dari bantuan, bimbingan,

dan sumbangan pemikiran dari berbagai pihak. Untuk itu pada kesempatan ini

penulis mengucapkan terimakasih kepada:

1.

Prof. Dr. I Nyoman Jampel, M.Pd selaku rektor Universitas Pendidikan
Ganesha Singaraja, atas kesempatan yang telah memberikan saya kuliah di
Universitas Pendidikan Ganesha.

Prof. Dr. Naswan Suharsono, M.Pd, selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Pendidikan Ganesha, atas kesempatan yang telah memberikan
Fasilitas dalam Fakultas Ekonomi.

Dr. Anantawikrama T.A., S.E., Ak., M.Si selaku Ketua Jurusan Akuntansi dan
Ekonomi S1, Fakultas Ekonomi, Universitas Pendidikan Ganesha yang turut
berperan dalam kelancaran penyusunan skripsi ini.

Made Arie Wahyuni, S.E., M.Si. selaku Koordintor Program Studi jurusan
Ekonomi dan Akuntansi S1.

I Nyoman Putra Yasa, S.E., M.Siselaku pembimbing | yang senantiasa
memberikan bimbingan, mengarahkan dan memberi masukan kepada penulis
untuk menyelesaikan skripsi ini.

Dr. Anantawikrama Tungga Atmadja, S.E., Ak., M.Si selaku pembimbing 1l
yang telah memberi petunjuk-petunjuk dan sumbangan pikiran dalam
penyempurnaan skripsi ini.

Lucy Sri Musmini, S.E., Ak., M.Si selaku Dosen Penguji yang telah
memberikan masukan-masukan, serta pemikiran kepada penulis.

Bapak dan Ibu Dosen Pengajar Jurusan Akuntansi Program S1 yang tidak bisa
penulis sebutkan satu persatu, yang telah memberikan bekal ilmu pengetahuan

selama masa perkualiahan.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Bapak Drs. Gede Sugiartha Widiada, M.Si selaku Kepala Badan Kepegawaian
Daerah Kabupaten Buleleng yang telah memberikan ijin untuk mengadakan
penelitian.

Teristimewa pada kedua Orang Tua (Bapak | Made Bersih dan Ibu Ni Ketut
Suastini) penulis yang tiada henti berdoa, memotivasi, memberikan semangat
dan dukunganya baik berupa materi maupun moril. Terima kasih untuk semua
cinta dan kasih sayang serta kepercayaan yang telah diberikan.

Untuk seluruh keluarga tercinta penulis yang telah banyak memberikan
dorongan dan semangat dalam penyusunan skripsi ini.

Kepada Sahabat-sahabat perjuangan saya “Alumni Cabe SE” Ni Made Ayu
Krisnawati, S.E dan Desak Putu Mahadewi, S.E yang banyak memberikan
dorongan dan motivasi dalam penyusunan skripsi ini, serta kepada Desak yang
selalu menemani dalam proses pembuatan skripsi ini hingga selesai.

Kepada sahabat saya Dewa Ayu Juliantari, S.E, Luh Putri Araningsih, S.E,
Luh Putu Ngetis, yang selalu memotivasi saya hingga tahap ini.

Kepada Teman-teman KKN Desa Beraban “Ulad Bulu Squad” 2018, yang
telah banyak memberikan dorongan dalam penyusunan skripsi ini serta
terimakasih atas persahabatan dan kebersamaan saat masa KKN hingga
sekarang.

Kepada Teman-teman Akuntansi Program S1 Angkatan 2015, yang telah
melewati masa-masa perkuliahan bersama..

Semua pihak yang telah membantu dalam penyelesaian skripsi ini, baik secara
langsung maupun tidak langsung yang tidak dapat penulis sebutkan satu

persatu.

Singaraja, 20 September 2019
Peneliti

Ni Kadek Ayu Widiantari



DAFTAR ISI

Isi Halaman
LEMBAR JUDUL
LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING
LEMBAR PERSETUJUAN PENGUJI
LEMBAR PENGESAHAN
PRAKATA ettt sttt b et ee s [
ABSTRAK .ottt iii
ABSTRACT ..ttt sttt et et be st beeneereene e e iv
DAFTAR TSI ... v
DAFTAR TABEL .....oooiiie ettt viii
DAFTAR GAMBAR ..ottt sttt IX
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt sbesba s ssesse e sneeneenes X
BAB | PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang ........ccooueeeieiieiieiienie s 1
1.2 Identifikasi Masalah............ccocoiiiiiiiiiiiiiis e 8
1.3 Pembatasan Masalah ... 8
1.4 Rumusan Masalah ............cocviiiiiiiiiciiic et 8
1.5 Tujuan Penelitian ..........coooiiiiiiiiiiii e 9
1.6 Manfaat Penelitian ..o 9
BAB Il KAJIAN TEORI
2.1 Theory of Planned Behavior (TPB...........ccocueieieneneiincsieene, 11
2.2 Pajaldummi ... At (. 13
2.2.1 Pengertian Pajak ..........cocoiiiiiimiinienese e 13
2.2.2 FUNQGSI PaJak .......ccooiviiiiiiiiiecic et 14
2.2.3 Pengelompokan Pajak ............c.ccoevveveiieiiciciecce e, 15
2.2.4 Sistem Pemungutan Pajak..........ccccceveeiiciiiiciicccciee, 16
2.3 Wajih PaJaK ........cooieiieiieiieeiie e ste e sae e e e e e nre s 17
2.3.1 Pengertian Wajib Pajak........ccccccoeviiiiiiiiiniicc, 17
2.3.2 Kewajiban dan Hak Wajib Pajak ............ccccviiiiininnnn, 18
2.4 Dasar HUKUIM .........ooiiiiiiee e 21
2.5 Pajak Bumi dan Bangunan Pedesaan dan Perkotaan (PBB-P2)..... 21
2.5.1 Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) .........ccccceeveviiiiieennnen, 21
2.5.2 Pengertian PBB-P2 ... 22
2.5.3 Asas Pemungutan Pajak ............cccccoveeiieiieiiic e 22
2.5.4 Termasuk Dalam Pengertian Bangunan................cc....... 23
2.5.5 Surat Pemberitahuan Objek Pajak (SPOP...........ccccueueee. 23
2.5.6 Surat Pemberitahuan Pajak Terhutang (SPPT) ............... 24
2.5.7 ODJek Pajak .......cccoeiiiiiiiiiiiieeee s 24
2.5.8 SUDJEK Pajak........coeiviriiiiiiiiiecee s 25



2.6 Kepatuhan Wajib Pajak...........ccccoviiiiiiiiiiicecc e, 26

2.7 Kajian Pajak Dalam Perspektif Agama.........cccccevervieiennnnenennnn, 27
2.8 Sikap Wajib Pajak ..........cooviiiiiiiiiiieee 27
2.9 Kesadaran Wajib Pajak ...........ccccoeviiiiiiiiiiiiiecc e, 28
2.10 Kajian Hasil Penelitian yang Relevan............ccccccoeevieieeiiciennn, 29
2.11 Kerangka BerpiKir.........ccccviieiieiiiie e 32
2.12 HIPOLESIS. .euvi ettt nre s 33
2.12.1 Pengaruh religiusitas terhadap kepatuhan wajib pajak ..... 33
2.12.2 Pengaruh sikap terhadap kepatuhan wajib pajak............... 34
2.12.3 Pengaruh kesadaran terhadap kepatuhan wajib pajak........ 35

BAB Il METODE PENELITIAN

3.1 Tempat dan Waktu Penelitian .............cccevvveveiieiieve e 37
3.2 Rancangan Penelitian .........ccuecveiieiiiienic e 37
3.3 Populasi dan Sampel Penelitian ............ccccceeeiiveieeveiieseece e 40
3.3.1 Populasi A A A\ 0. LI/ S . 40
3.3.2;SAMIIEEINE . . < F. PR, . ............... 40
3.4 Jenis dan SUMDEr Data..........ccceeueieerueereeseisieniesieessesseeseeneeseeseens 41
3.5 Metode Pengumpulan Data............ccoeiimieeiienieiineiese i, 41
3.6 Definisi Operasional Variabel..............ccoooiiiiiiiiiie, 42
3.6.1 Variabel Bebas/Independent Variable (X...................... 43

3.6.2 REIIGIUSITAS .......cviiieireieeiecie et e e ste e s e e ene e e e ans 43

3.6.3 Sikap Wajib Pajak..........ccccoeevieiiieiicie e 43

3.6.4 Kesadaran Wajib Pajak ...........ccccccevvveveiieieciecc e 43

3.6.5 Variabel Terikat/Dependent Variable (Y..........c..cc......... 44

3.6.6 Kepatuhan Wajib Pajak............cccocevviininininiiece, 44

3.7 Metode dan Teknik Analisis Data ...........cccccvereerieerenieeseenesennens 46
3.7.1 Uji Kualitas Data........cccoiveiveriirieniiieieniesie e, 46

3. 7.1 1 Uji Validitas .........covviieneiine e 46

3.7.1.2 Uji Reliabilitas .........cccccoeiiiiiiiiiiciecc e, 46

3.7.2 Uji Asumsi KIaSIK .......cc.eoveieeiiiieieec e 47
3.7.2.1 Uji Normalitas..........ccceevveieeveiieiee e, 47

3.7.2.2 Uji Multikolinearitas..........ccccoeevvevveiveireennnnn, 47

3.7.2.3 Uji Heteroskedastisitas............ccceeverrreerreennne 48

3.7.3 Pengujian HIpOteSIS.......cccoveiiriiieieieiesie e 48
3.7.3.1 Analisis Regresi Linear Berganda.................... 48

3.7.3.2 Uji Statistik T....oooviieieiece e 49

3.7.3.3 Uji Koefesien Dterminasi R...........cccovvueunnen. 50

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
4.1 DeSKIIPST DAta........cccveeiiiiiiieiie e 51
4.1.1 Gambaran Umum Responden Penelitian ............cc......... 51



4.1.2 Analisis Deskriptif ..o, 54

4.2 UJi KUalitas Data..........cccooverieririniiiiieieeee e 56
4.2.1 UjJi ValAItaS .....ooveiiieieieceee e 56

4.2.2 Uji Reliabilitas ..., 58

4.3 Uji ASUMSE KIASIK .....ccviiiiiiiiiicie s 58
4.3.1 Uji NOrmalitas.........ccceveviiieeiesee e 59

4.3.2 Uji Multikolinieritas.........ccccveveiievviie e 59

4.3.3 Uji HeteroskedastiSitas..........ccovevvevveresieeneeniesie e 60

4.4 Pengujian HIPOLESIS. ......cveiiiiiiieiiceieeeee e 61
4.4.1 Analisis Regresi Linier Berganda ..........ccccccevviieivnnenne. 61

4.4.2 UJi STALISTIK T .o 63

4.4.3 Analisis Koefisien Determinasi .........cccoccevvvervieesvereene 64

4.5 PeMDANGSAN. ........ooiiiiiiieeii s 65
4.5.1 Pengaruh religiusitas terhadap kepatuhan wajib pajak ... 65

4.5.2 Pengaruh sikap terhadap kepatuhan wajib pajak ............ 66

4.5.3 Pengaruh kesadaran terhadap kepatuhan wajib pajak.... 67

4.6 Implikasi PENEITIAN. ......coviieiriiiiiii i, 68
4.6.1 IMpliKash TEOIITIS ......cecververiiriisieniniie et 69

4.6.2 Implikasi Praktis .............coeiiiieieniii s, 69

BAB V PENUTUP

5.1 RENEISMUER . », ./ L2 5, e, 0 U O ... 71
5.2'S AU U0 Sl /L A0 2 S . . ... 73
5.3 SaNGHINEEEE———— T A e T R ... .. 74
DAFTARPUSTERESEEER., .........................ccccoo..o... o . ... 76

LAMPIRAN .. et nme e 79



DAFTAR TABEL

Tabel Halaman
1.1 Data Perkembangan Target Pendapatan Asli Daerah (PAD) Pada

Pajak Daerah Kabupaten Buleleng Tahun 2018.....................ccoeeni
1.2 Realisasi Capaian Penerimaan Pajak Daerah Tahun 2014-2018..........
2.1 Penelitian Terdahulu........... ...
3.1 Tabel Penentuan Jumlah Sampel ISAAC dan MICHAEL................
3.2 Skala LiKert. ..o
3.3 Definisi Operasional Variabel...................ocoiiiiiiiiiiiii
4.1 Rincian Pengiriman dan Pengembalian Kuesioner.........................
4.2 Data Karakteristik Responden...........ooeoiiiiiiiiiiiiiiini i,
4.3 Hasil Analisis Deskriptif..........ooiiiiiiiiiiiiiiii e
4.4 Hasil UJi Validitas. ... ..ooeiiii e
4.5 Hasil Uji Reliabilitas Instrumen..........coooo i,
4.6 Hasil Uji Normalitas Data...........c.oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee
4.7 Hasil Uji Multikolinieritas. .............oiiiiiii i
4.8 Hasil Uji Heteroskedastisitas. ............oooeviiviiiiiiiiiiiiiiinnn
4.9 Uji HipOTSEISEE . <. G %, W00 S0 ™5 S - — S .. .. .
4.10 Hasil Koefisien Determinasi............cooevueieiuiiuenueneeneanennannanennn.

29
41
42
44
51
52
54
57
58
59
60
60
61
64



DAFTAR GAMBAR

Gambar Halaman
2.1 Theory of Planned Behavior (TPB)...........cccooiviiiiiiiiiiiiieen, 12
2.2 Kerangka Berpikir.........ooooiiiiiiii i 33

3.1 Rancangan Penelitian...............oooeiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 39




DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran

1. KUeSIioNer PENelitian ..........ccooviieiiieiieeee e 79
2. Tabulasi Data KUEBSIONET ..........ccveriiiieiieiesie e 83
3. Hasil Uji Validitas Butir dan Reliabelitas Kuesioner ............ccccccooevevee. 118
4. Hasil Analisis DeSKIiptif.........ccoviieiiiiiseecece e 122
5. Hasil Uji Asumsi KIaSiK ..........cccoviiiiiiiiiiccc e 123
6. Hasil Analisis Regresi Ganda ...........cccccveveeieeiieiieie e 124
7. Dokumentasi Penelitian ..o 125
8. Tabel Penentuan Jumlah Sampel ISAAC dan MICHAEL ..................... 126
9. Data Perkembangan Target Pendapatan Asli Daerah (PAD)

Pada Pajak Daerah di Kabupaten Buleleng Tahun 2018 ...............c........ 127
10. Realisasi Capaian Penerimaan Pajak Daerah Kabupaten Buleleng......... 128

YU U1 | T 129



