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PRAKATA 

 
Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena berkat 

rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang berjudul “STRATEGI 

PEMASARAN BALI PARAGON RESORT HOTEL DI MASA 

PANDEMI COVID-19” dengan tepat waktu. Tugas akhir ini disusun untuk 

memenuhi persyaratan mencapai gelar ahli madya pariwisata di Universitas 

Pendidikan Ganesha. 

Dalam proses penyusunan tugas akhir ini, penulis telah banyak mendapat 

bimbingan dan juga dukungan dari berbagai pihak. Maka dari itu penulis ingin 
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1. Bapak Prof. Dr. I Nyoman Jampel, M.Pd, selaku Rektor Universitas 

Pendidikan Ganesha Singaraja. 

2. Bapak Dr. Gede Adi Yuniarta, S.E.Ak., M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Pendidikan Ganesha Singaraja. 

3. Dr. I Nengah Suarmanayasa, S.E., M.Si, selaku Ketua Jurusan Manajemen, 

Fakultas Ekonomi, Universitas Pendidikan Ganesha Singaraja. 

4. Bapak Dr. A.A.Ngr. Yudha M. Mahardika, M.Pd, selaku Koordinator Program 

Studi Diploma III Perhotelan dan pembimbing II yang sudah meluangkan 

waktunya untuk memberikan bimbingan, mengarahkan serta memberikan 

kritik dan saran dalam proses penyusunan tugas akhir ini 

5. Ibu Nyoman Dini Andiani, S.St.Par.,M.Par, selaku pembimbing I yang sudah 

banyak memberikan bimbingan, kritik dan juga saran selama proses 

penyusunan tugas akhir ini. 

6. Bapak dan Ibu dosen pengajar Program Studi Diploma III Perhotelan yang 

telah memberikan motivasi dan juga bantuan dalam penyusunan tugas akhir. 

7. Bapak Zainal Bakari, selaku sales manager Bali Paragon Resort Hotel yang 

telah membantu memberikan data-data yang dibutuhkan serta memberikan 

motivasi selama penyelesaian tugas akhir ini. 

8. Para staff sales and marketing department yang telah meluangkan waktunya 

untuk membimbing dan membantu penulis selama menyusun laporan ini 

sehingga dapat selesai tepat pada waktunya. 
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9. Orang tua, saudara, teman-teman dan semua pihak yang telah memberikan 

dorongan dan motivasi kepada penulis selama proses penyusunan tugas akhir. 

Penulis menyadari bahwa apa yang terdapat pada tugas akhir ini masih jauh 

dari sempurna, karena keterbatasan kemampuan yang penulis miliki. Penulis 

berharap kepada pembaca agar memberikan bimbingan, kritik dan saran yang 

bersifat membangun demi menyempurnakan penulisan Tugas Akhir ini. Penulis 

juga berharap tugas akhir ini dapat bermanfaat dan berguna bagi para pembaca. 
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