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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui potensi penerapan protokol kesehatan di
Jambuluwuk Oceano Seminyak Hotel dalam pencegahan covid-19 yang dapat
dikembangkan dan sebagai patokan untuk tempat wisata lainnya di Bali. Subjek
penelitian ini adalah HRD head department dan staff. Objek dari penelitian ini adalah
potensi penerapan protokol kesehatan di departemen Kitchen Jambuluwuk Oceano
Seminyak Hotel dalam pencegahan covid-19. Penelitian ini dilakukan dengan
menggunakan metode observasi terhadap penerapan protokol kesehatan di masa pandemi
ini serta kendala- kendala yang dialami selama penerapan protokol kesehatan ini dan
metode survei observasi serta dokumentasi dengan tujuan memperoleh data yang akurat
dalam pembahasan artikel ini dan didukung dengan dokumentasi berupa foto - foto objek
terkait. Hasil penelitian ini adalah (1) SOP penerapan protokol kesehatan di Jambuluwuk
Oceano Seminyak Hotel serta, (2) kendala - kendala yang dialami dalam menerapkan
SOP protokol kesehatan di protokol kesehatan di Jambuluwuk Oceano Seminyak Hotel.
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ABSTRACT

This study aims to determine the potential for implementing the health protocol at the
Jambuluwuk Oceano Seminyak Hotel in the prevention of covid-19 which can be
developed and as a benchmark for other tourist attractions in Bali. The subjects of this
study were HRD, department heads and staff. The object of this research is the potential
for implementing health protocols in the Kitchen Department of Jambuluwuk Oceano
Seminyak Hotel in preventing Covid-19. This research was conducted using the
observation method of implementing health protocols during this pandemic as well as
the constraints experienced during the implementation of this health protocol and
observation survey methods and documentation with the aim of obtaining accurate data
in the discussion of this article and supported by documentation in the form of
photographs of related objects. The results of this study are (1) SOP for implementing
health protocols in Jambuluwuk Oceano Seminyak Hotel and, (2) constraints
experienced in implementing health protocol SOPs in health protocols at Jambuluwuk

Oceano Seminyak Hotel.
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