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PRAKATA 

 Puji syukur penyusun panjatkan kehadapan Tuhan Yang Maha Esa karena 

berkat rahmatNya-lah penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang berjudul 

“Strategi Hotel Handara Golf & Resort Bali dalam Era New Normal”. Tugas 

akhir ini disusun guna memenuhi persyaratan mencapai gelar ahli madya pada 

Universitas Pendidikan Ganesha. 

 Dalam menyelesaikan tugas akhir ini, penulis banyak mendapat bantuan 

baik berupa moral maupun material dari berbagai pihak. Untuk itu, dalam 
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1. Dr. I Nyoman Jampel, M.Pd selaku Rektor Universitas Pendidikan Ganesha 

atas motivasi dan fasilitas yang diberikan sehingga penulis dapat 

menyelesaikan studi sesuai dengan rencana. 

2. Dr. Gede Adi Yuniartha, S.E.,Ak.,M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi atas 

motivasi dan fasilitas yang diberikan sehingga penulis dapat menyelesaikan 

studi sesuai dengan rencana. 

3. Bapak Dr. I Gede Putra Nugraha, S.S., M .Par selaku Pembimbing I yang 

telah memberikan bimbingan, arahan, petunjuk dan motivasi penulis dalam 

penyelesaian tugas akhir ini. 

4. Ibu Ni Nyoman Dini Andini, S.ST . Par., M .Par selaku Pembimbing II yang 

telah memberikan bimbingan, arahan, petunjuk dan motivasi penulis dalam 

penyelesaian tugas akhir ini. 

5. Bapak Shan Ramdas selaku General Manager Handara Golf & Resort Bali 

yang telah bersedia membantu dalam hal memberikan kesempatan untuk 

melakukan penelitian di Hotel Handara Golf & Resort Bali.   

6. Ibu Rini Lestari selaku Hotel Manager Hotel Handara Golf & Resort Bali yang 

telah bersedia membantu memberikan data yang diperlukan penulis dalam 

menyelesaikan tugas akhir ini. 

7. Kedua orang tua penulis Ayah I Made Sukarma dan Ibu Made Beneh Parmiani 

yang tetap memberikan dukungan dan motivasi. 

8. Keluarga kakak Luh Restiti Nintyari S.E yang selalu membantu untuk 

menyelesaikan Tugas Akhir ini dan adik Komang Ditya Erdyawan, nenek I 

Ketut Murni yang selalu memberi dorongan, serta paman I Nyoman Subadra, 

bibi Luh Padmiati, adik kecil Gede Tegar Prastadiarta yang selalu 

mendengarkan keluh kesah penulis dan menghibur penulis.  

9. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu per satu yang telah membantu 

penyusunan tugas akhir ini. 

Besar harapan penulis agar tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi penelitian 

selanjutnya. Demi kesempurnaan tugas akhir ini, penulis mengharapkan segala 

kritik maupun saran yang bersifat membangun dari berbagai pihak. Penulis 
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berharap tugas akhir ini dapat bermanfaat dan berguna bagi kita semua khususnya 

bagi pengembangan dunia pendidikan dalam bidang industri pariwisata dan 

perhotelan. 

Singaraja, 11 Juni 2021 
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