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PRAKATA  
 

Puji syukur penulis panjatkan kehadapan Tuhan Yang Maha Esa, Ida Sang 

Hyang Widhi Wasa, karena berkat rahmat-Nya penulisan tesis ini dapat 

terselesaikan. Tesis penelitian dengan judul “Analisis Sentimen Data Provider 

Layanan Internet Pada Twitter Menggunakan Support Vector Machine Dengan 

Penambahan Algoritma Levenshtein Distance” ini disusun guna memenuhi 

persyaratan mencapai gelar Magister Komputer dari Program Pascasarjana 

Universitas Pendidikan Ganesha dan dengan harapan dapat menjadi pedoman 

dalam pelaksanaan penelitian yang diusulkan. 

Dalam menyelesaikan tesis ini, penulis banyak mendapat bantuan baik 

berupa moral maupun material dari berbagai pihak. Untuk itu dalam kesempatan 

ini, penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Dr. Gede Indrawan, S.T., M.T. selaku Kepala Program Magister Ilmu 

Komputer Undiksha sekaligus Pembimbing II yang telah memberikan 

bimbingan, arahan, petunjuk dan motivasi penulis baik selama perkuliahan 

maupun dalam penyusunan tesis ini. 

2. Dr. Gede Rasben Dantes, S.T, M.T.I selaku Pembimbing I yang telah 

memberikan bimbingan, arahan, petunjuk dan motivasi penulis dalam 

penyelesaian tesis ini. 

3. Seluruh staf dosen di lingkungan Program Magister Ilmu Komputer 

Universitas Pendidikan Ganesha, seluruh keluarga dan rekan-rekan 

mahasiswa yang tidak dapat yang telah banyak memberikan bantuan dan 

motivasi kepada penulis dalam penyusunan tesis ini. 

Penulis menyadari bahwa penulisan tesis penelitian ini masih jauh dari 

kesempurnaan, untuk itu sangat diharapkan kritik maupun saran yang bersifat 

membangun, demi penyempurnaan penelitian ini. 
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