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Lampiran 01 Pencatatan Meter 

 

 

Sumber : Perusahaan Umum Daerah Air Minum Tirta Amertha Buana Kabupaten 

Tabanan 

 

 

 



 
 

 

Lampiran 2 Berita Acara Serah Terima Hasil Pengamat Meter 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Perusahaan Umum Daerah Air Minum Tirta Amertha Buana Kabupaten 

Tabanan 
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Lampiran 3 Daftar Rekening Ditagih 

 

 

Sumber : Perusahaan Umum Daerah Air Minum Tirta Amertha Buana Kabupaten Tabanan 
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Lampiran 4 Rekapitulasi Umur Saldo Piutang Air 

 

 

Sumber : Perusahaan Umum Daerah Air Minum Tirta Amertha Buana Kabupaten 

Tabanan 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 5 Efektifitas Penagihan Rekening Air 

 

Sumber : Perusahaan Umum Daerah Air Minum Tirta Amertha Buana Kabupaten 

Tabanan 

 

Lampiran 6 Daftar pertanyaan wawancara di Perusahaan Umum Daerah Air 

Minum Tirta Amertha Buana Kabupaten Tabanan 

A. Daftar pertanyaan dengan staf bagian Kas dan Penagihan 

1. Bagaimana alur penagihan rekening air hingga terjadinya piutang rekening 

air pelanggan ? 

2. Apakah ada kendala yang dihadapi dalam penagihan rekening air 

pelanggan tersebut? dan bagaimana untuk mengatasi tindakan kendala 

tersebut ? 

B. Daftar permintaan data  

1. Pencatatan meter air pelanggan 

2. Berita Acara Serah Terima Hasil Pengamat Meter 

3. Daftar Rekening Ditagih (DRD) periode Januari dan Februari tahun 2021 



 

 

4. Rekapitulasi Umur Saldo Piutang Air periode Januari, Februari dan Maret 

tahun 2021 

5. Efektifitas Penagihan Rekening Air tahun 2021 

 

Sumber : Perusahaan Umum Daerah Air Minum Tirta Amertha Buana Kabupaten 

Tabanan 

 


