
 
 

52 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Bapendabali. (2019). E-Samsat. Dinas Badan Pendapatan Daerah. 

https://bapenda.baliprov.go.id/e-samsat/ 

Carlyn, G., Amran, M., Hanly, T. N., Siwu, F. D., Pembangunan, J. E., Ekonomi, 

F., Ratulangi, U. S., & Mesoino, G. C. (2020). Sebelum Dan Sesudah 

Penerapan Sistem Pembayaran Pajak Online Berbasis E-Samsat Di Provinsi 

Sulawesi Utara. 20(02), 130–141. 

Evi Zubaidah, & Lubis, E. F. (2021). Inovasi Layanan Aplikasi e-Samsat Dalam 

Pembayaran Pajak Kendaraan Bermotor Di Provinsi Riau. Jurnal Niara, 

14(2), 120–125. https://doi.org/10.31849/niara.v14i2.5216 

Farmasi, P. S. (2016). Efektivitas Penggunaan E-Samsat Sebagai Media Pelayanan 

Informasi Masyarakat Surabaya. 4(4). 

jdih.baliprov.go.id. (2020). 

Mardiasmo. (2018). Perpajakan. CV Andi Offset. 

Saragih, A. H., Hendrawan, A., & Susilawati, N. (2019). Implementasi Electronic 

SAMSAT untuk Peningkatan Kemudahan Administrasi dalam Pemungutan 

Pajak Kendaraan Bermotor (Studi pada Provinsi Bali). Jurnal ASET 

(Akuntansi Riset), 11(1), 83–91. https://doi.org/10.17509/jaset.v11i1.16420 

Undang-Undang Republik Indonesia. (2007). Undang-Undang Republik Indonesia 

Nomor 28 Tahun 2007 Tentang Perubahan Ketiga Aatas Undang-Undang 

Momor 6 Tahun 1983 Tentang Ketentuan Umum dan Tata Cara Perpajakan. 

In Ятыатат: Vol. вы12у (Issue 235, p. 245). 

Undang-Undang Republik Indonesia. (2009a). Undang-Undang Republik 

Indonesia Nomor 25 Tahun 2009 Tentang Pelayanan Publik. 

Undang-Undang Republik Indonesia. (2009b). Undang-Undang Republik 

Indonesia Nomor 28 Tahun 2009 Tentang Pajak Daerah dan Retribusi daerah. 



52 
 

 
 

Wardani, F. S., & Ngumar, S. (2018). Penerapan E-Government Dan Good 

Governance Terhadap Pelayanan E-Samsat Jawa Timur. Jurnal Ilmu Dan 

Riset Akuntansi, 7 No. 2(3). 

Yasa, I. N. (2017). Hukum Pajak. Undiksha Press. 

Yoga, A. S. (2019). Efektivitas Layanan E-SAMSAT Riau Dalam Upaya 

Peningkatan Penerimaan Pembayaran Pajak Kendaraan Bermotor Di 

Provinsi Riau (Studi Kasus Upt Pengelolaan Pendapatan Simpang Tiga 

Bapenda Provinsi Riau). 75. http://repository.uin-suska.ac.id/22032/ 

 


