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LAMPIRAN 
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Lampiran 1 Beberapa Bukti Keluhan Masyarakat Terkait Operasional Sistem 

Informasi pada E-Mail DPMPTSP Kota Denpasar 
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Lampiran 2 Hasil Wawancara dengan Pihak DPMPTSP Kota Denpasar 
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Lampiran 3 Jadwal Rencana Pelaksanaan Penelitian 

 

No Kegiatan 
Februari Maret April 

3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 Penyebaran Kuesioner             

2 Analisis Data             

3 Validasi Data             

4 Penyusunan Rekomendasi             
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Lampiran 4 Persetujuan Dimensi dan Atribut E-GovQual yang Digunakan 
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Lampiran 5 Kelengkapan Ijin Penelitian  
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Lampiran 6 Dokumentasi Wawancara dan Observasi Penelitian 

 

  

Diskusi dan Wawancara dengan Kepala Dinas, Plt. Sekretaris, Kabid Dalak, 

Data dan Informasi 

 

 

Diskusi dan Observasi dengan Tim IT DPMPTSP 
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Lampiran 7 Contoh Pengisian Kuesioner SPBE 

 

 
 



150 

 

 

 

 
 



151 
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Lampiran 8 Kuesioner Kepuasan Pengguna Layanan SEMETON Denpasar 

 

1. Form Kuesioner yang Dapat Discan oleh Responden 
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2. Dokumentasi Penyerahan Form Kuesioner yang dapat Di-scan oleh 

Responden kepada Bidang PKPL 

 

 
 

3. Dokumentasi Pengisian Form Kuesioner yang dapat Di-scan oleh 

Responden  
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4. Kuesioner Google Form 
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159 

 

 

 

 
 



160 
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5. Contoh Kuesioner Google Form yang Terjawab 
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176 

 

 

 

 
 



177 

 

 

 

 
 



178 

 

 

 

 
 



179 

 

 

 

 



180 

 

 
 

Lampiran 9 Rekap Data Pengisian Kuesioner Penilaian Tingkat Kepuasan Penguna Layanan SEMETON Denpasar 

 

No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 

Digunakan 

E
O

U
1

 

E
O

U
2

 

E
O

U
3

 

E
O

U
4

 

E
O

U
5

 

E
O

U
6

 

E
O
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S
3

 

T
R

S
4

 

T
R

S
5

 

T
R

S
6

 

F
IE

1
 

F
IE

2
 

F
IE

3
 

F
IE

4
 

R
E

L
1
 

R
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R
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R
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A
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I8
 

C
S
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1

 

C
S

P
2

 

C
S

P
3

 

C
S

P
4

 

C
S

P
5

 

C
S

P
6

 

C
S

P
7

 

C
S

P
8

 

1 RSP1 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 RSP2 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

5 5 4 3 4 4 3 3 3 2 2 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

3 RSP3 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki Di atas Sarjana Layanan E-Mail 4 4 4 3 4 5 4 4 3 3 3 3 3 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 5 

4 RSP4 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 3 3 4 3 4 3 3 2 2 2 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 4 5 4 4 

5 RSP5 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 4 5 5 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

6 RSP6 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 4 5 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 

7 RSP7 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 5 5 4 4 4 3 3 2 3 3 3 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 

8 RSP8 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 5 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 

9 RSP9 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 
Layanan E-Mail 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 3 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 

10 RSP10 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 

Digunakan 

E
O

U
1

 

E
O

U
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E
O

U
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E
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U
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U
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C
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3

 

C
S

P
4

 

C
S

P
5

 

C
S

P
6

 

C
S

P
7

 

C
S

P
8

 

11 RSP11 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 4 5 4 4 5 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 

12 RSP12 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 3 4 4 3 4 4 2 2 2 2 2 2 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

13 RSP13 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 

14 RSP14 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 

15 RSP15 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 5 4 5 4 

16 RSP16 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

17 RSP17 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 4 4 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 

18 RSP18 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 

Digunakan 
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C
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C
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P
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C
S

P
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C
S

P
8

 

19 RSP19 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 
Layanan E-Mail 4 4 5 4 4 5 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

20 RSP20 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki Di atas Sarjana 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 4 4 4 5 5 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 

21 RSP21 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

22 RSP22 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki SMA/Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

23 RSP23 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

24 RSP24 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

25 RSP25 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki SMA/Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

26 RSP26 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

3 4 3 3 4 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 

27 RSP27 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 

Digunakan 

E
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C
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C
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P
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C
S

P
7

 

C
S

P
8

 

28 RSP28 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

29 RSP29 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

30 RSP30 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 

31 RSP31 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 

32 RSP32 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki Di atas Sarjana 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

33 RSP33 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

34 RSP34 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan SMA/Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

35 RSP35 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 2 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

36 RSP36 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 3 3 3 4 3 3 3 2 2 3 3 4 4 3 3 3 2 3 4 4 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 4 4 4 4 4 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 

Digunakan 
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O
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P
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C
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P
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C
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P
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37 RSP37 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan SMA/Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

5 4 3 4 5 4 3 3 2 3 4 3 4 4 4 4 4 4 2 5 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 

38 RSP38 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

39 RSP39 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 3 3 3 4 3 3 3 2 4 5 4 5 4 3 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

40 RSP40 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki SMA/Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 4 4 4 3 4 4 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

41 RSP41 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki SMA/Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 4 4 5 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 

42 RSP42 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 3 4 3 3 3 4 3 2 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 

43 RSP43 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 

44 RSP44 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 4 4 5 4 4 5 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

45 RSP45 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 
4 4 4 5 4 5 4 3 2 2 3 3 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 

Digunakan 
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C
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C
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Submission 

(OSS) 

46 RSP46 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 5 4 4 4 4 3 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 5 4 4 4 5 4 

47 RSP47 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 

48 RSP48 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan SMA/Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

5 4 4 5 5 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

49 RSP49 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 5 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 

50 RSP50 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 5 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 

51 RSP51 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki Di atas Sarjana 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

5 5 4 5 4 4 5 3 3 3 3 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 

52 RSP52 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 
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No 
Kode 

Responden 
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Kelamin 
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Terakhir 

Layanan 
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Denpasar yang 
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C
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53 RSP53 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 

54 RSP54 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
5 4 4 5 5 4 5 4 3 3 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 

55 RSP55 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

56 RSP56 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

57 RSP57 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 
Layanan E-Mail 5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 5 5 5 

58 RSP58 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan SMA/Sederajat Layanan E-Mail 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

59 RSP59 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 

60 RSP60 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 
Layanan E-Mail 5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 

61 RSP61 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 
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C
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C
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Gedung 

(SIMBG) 

62 RSP62 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

63 RSP63 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

64 RSP64 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 

65 RSP65 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 4 4 5 3 3 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 3 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 3 4 5 4 5 

66 RSP66 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 
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67 RSP67 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 2 4 2 3 3 2 4 2 4 2 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 5 3 4 3 3 3 4 3 2 4 2 

68 RSP68 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 3 4 4 3 4 4 4 4 5 4 5 4 3 3 4 4 5 4 4 3 4 5 4 5 4 5 5 3 4 4 5 5 4 4 4 5 5 

69 RSP69 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 5 5 4 2 4 4 4 4 4 4 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 5 5 5 4 3 4 5 4 4 5 5 5 

70 RSP70 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 4 4 5 3 5 5 4 5 5 5 5 4 5 3 5 4 5 5 5 3 4 5 4 5 5 5 3 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 

71 RSP71 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

3 3 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 3 4 4 4 4 4 5 4 

72 RSP72 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 
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C
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C
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73 RSP73 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 4 4 4 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 

74 RSP74 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 3 4 5 5 5 5 5 5 4 4 3 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 

75 RSP75 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 2 4 4 3 2 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 5 3 3 4 4 3 3 5 3 4 3 

76 RSP76 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 4 5 5 5 5 5 5 4 5 

77 RSP77 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 

78 RSP78 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 

79 RSP79 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 
Layanan E-Mail 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 
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80 RSP80 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 4 3 4 3 3 4 2 4 4 3 4 5 4 2 3 4 3 4 4 4 4 4 5 3 4 4 5 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 

81 RSP81 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki Di atas Sarjana Layanan E-Mail 5 4 4 5 4 5 4 4 3 3 4 3 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 

82 RSP82 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 4 3 4 4 3 3 2 4 3 3 4 5 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 5 4 4 4 5 2 4 4 3 5 3 4 4 4 3 

83 RSP83 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 4 3 4 4 4 3 3 3 2 3 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 

84 RSP84 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 4 5 4 4 4 5 4 3 3 4 3 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 

85 RSP85 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 4 2 4 3 4 3 2 4 3 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 

Digunakan 

E
O

U
1

 

E
O

U
2

 

E
O

U
3

 

E
O

U
4

 

E
O

U
5

 

E
O

U
6

 

E
O

U
7

 

T
R

S
1

 

T
R

S
2

 

T
R

S
3

 

T
R

S
4

 

T
R

S
5

 

T
R

S
6

 

F
IE

1
 

F
IE

2
 

F
IE

3
 

F
IE

4
 

R
E

L
1
 

R
E

L
2
 

R
E

L
3
 

R
E

L
4
 

R
E

L
5
 

C
A

I1
 

C
A

I2
 

C
A

I3
 

C
A

I4
 

C
A

I5
 

C
A

I6
 

C
A

I7
 

C
A

I8
 

C
S

P
1

 

C
S

P
2

 

C
S

P
3

 

C
S

P
4

 

C
S

P
5

 

C
S

P
6

 

C
S

P
7

 

C
S

P
8

 

86 RSP86 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

3 4 2 4 3 3 3 2 4 3 4 3 4 3 4 2 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 2 

87 RSP87 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

5 4 4 5 4 5 4 4 4 3 3 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 

88 RSP88 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 4 3 4 3 3 3 2 4 2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 2 3 4 4 4 5 3 5 3 3 4 3 4 4 5 4 

89 RSP89 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 3 3 4 4 3 3 2 4 2 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 2 4 4 4 4 

90 RSP90 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki SMA/Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

91 RSP91 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 3 5 4 3 5 3 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

92 RSP92 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 
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Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 
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Denpasar yang 
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Gedung 

(SIMBG) 

93 RSP93 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 4 3 3 4 4 3 2 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 

94 RSP94 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

3 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 2 3 2 2 3 4 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 2 

95 RSP95 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 5 4 5 3 4 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 3 5 4 5 4 4 5 3 3 4 5 5 4 5 4 5 

96 RSP96 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki Di atas Sarjana 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

97 RSP97 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 

98 RSP98 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 3 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 

99 RSP99 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
5 5 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 
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SEMETON 

Denpasar yang 
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100 RSP100 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki Di atas Sarjana 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 2 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 

101 RSP101 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

102 RSP102 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

5 4 3 4 4 3 5 3 5 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 3 4 4 5 4 

103 RSP103 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 

104 RSP104 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 

105 RSP105 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

106 RSP106 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki SMA/Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 
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107 RSP107 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan SMA/Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

108 RSP108 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
1 3 3 3 2 4 3 2 3 3 3 3 3 3 1 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 

109 RSP109 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki SMA/Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

110 RSP110 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan SMA/Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 

111 RSP111 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 

112 RSP112 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki SMA/Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 
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113 RSP113 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki SMA/Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

114 RSP114 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan SMA/Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 

115 RSP115 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 4 4 4 5 3 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 3 4 5 5 5 

116 RSP116 
>55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 
Layanan E-Mail 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 

117 RSP117 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

5 4 4 4 3 4 5 3 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 

118 RSP118 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

119 RSP119 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 3 4 4 5 3 4 3 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 

120 RSP120 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana Layanan E-Mail 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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Terakhir 
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Denpasar yang 
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121 RSP121 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

2 3 3 2 3 2 2 3 2 2 3 3 2 1 3 2 2 1 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 

122 RSP122 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 

123 RSP123 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 

124 RSP124 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 2 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 

125 RSP125 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

126 RSP126 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 
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Digunakan 

E
O

U
1

 

E
O

U
2

 

E
O

U
3

 

E
O

U
4

 

E
O

U
5

 

E
O

U
6

 

E
O

U
7

 

T
R

S
1

 

T
R

S
2

 

T
R

S
3

 

T
R

S
4

 

T
R

S
5

 

T
R

S
6

 

F
IE

1
 

F
IE

2
 

F
IE

3
 

F
IE

4
 

R
E

L
1
 

R
E

L
2
 

R
E

L
3
 

R
E

L
4
 

R
E

L
5
 

C
A

I1
 

C
A

I2
 

C
A

I3
 

C
A

I4
 

C
A

I5
 

C
A

I6
 

C
A

I7
 

C
A

I8
 

C
S

P
1

 

C
S

P
2

 

C
S

P
3

 

C
S

P
4

 

C
S

P
5

 

C
S

P
6

 

C
S

P
7

 

C
S

P
8

 

127 RSP127 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki Di atas Sarjana 

SiCANTIK 

Cloud 
5 5 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 3 4 4 4 4 5 5 4 4 

128 RSP128 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 5 3 5 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 

129 RSP129 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 5 3 4 4 3 4 3 5 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 3 4 4 4 5 4 5 4 5 4 3 5 5 5 4 

130 RSP130 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 3 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

131 RSP131 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 
Layanan E-Mail 4 4 3 5 4 4 3 3 5 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 

132 RSP132 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 
Layanan E-Mail 4 4 3 4 4 4 5 3 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 

133 RSP133 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

134 RSP134 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
5 4 3 5 4 4 4 3 5 3 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 

135 RSP135 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 
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Kode 

Responden 
Usia 
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Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 
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Denpasar yang 
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136 RSP136 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 5 3 5 4 4 5 3 4 3 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 5 3 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 3 5 4 4 4 

137 RSP137 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 3 4 4 3 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 3 5 3 

138 RSP138 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

139 RSP139 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 4 4 5 4 3 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

140 RSP140 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

141 RSP141 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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Responden 
Usia 
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Kelamin 
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Terakhir 

Layanan 
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Denpasar yang 
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142 RSP142 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

5 4 3 4 4 4 4 3 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

143 RSP143 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

144 RSP144 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 

145 RSP145 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 
Layanan E-Mail 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

146 RSP146 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

147 RSP147 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 4 3 4 2 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 3 4 

148 RSP148 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 3 3 4 2 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 
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149 RSP149 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

3 3 3 2 3 4 3 4 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 1 2 2 3 3 3 2 3 3 

150 RSP150 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

3 2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 

151 RSP151 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 

152 RSP152 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

153 RSP153 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

154 RSP154 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

155 RSP155 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

3 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 1 3 3 3 2 2 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 1 2 3 2 3 3 2 1 2 2 

156 RSP156 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 
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157 RSP157 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 4 3 3 2 3 4 3 4 2 4 3 3 3 3 3 3 4 4 2 3 4 3 2 3 4 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 3 3 

158 RSP158 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 2 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 

159 RSP159 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

160 RSP160 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

3 4 3 4 4 3 3 2 3 3 4 2 4 4 4 3 4 3 4 5 3 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 

161 RSP161 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 1 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

162 RSP162 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

163 RSP163 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

164 RSP164 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan Di atas Sarjana 

Sistem 

Informasi 

Perizinan 

Online (SIPON) 

2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 1 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 

165 RSP165 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki Di atas Sarjana 

Layanan Online 

Single 
5 4 3 5 5 3 5 2 4 2 4 3 5 5 4 3 5 4 5 4 4 4 4 5 4 3 4 3 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 
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Submission 

(OSS) 

166 RSP166 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki Di atas Sarjana 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 3 4 5 4 5 2 4 3 4 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 3 5 4 5 5 

167 RSP167 
17 – 25 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 

168 RSP168 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 

169 RSP169 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 4 4 4 4 5 3 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 3 4 5 5 5 

170 RSP170 
17 – 25 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 2 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 

171 RSP171 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 

172 RSP172 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 



203 

 

 
 

No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 
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173 RSP173 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
3 4 3 3 3 3 4 4 3 2 3 4 3 3 3 3 4 3 2 4 4 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

174 RSP174 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 

175 RSP175 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 5 4 4 5 4 5 3 3 4 3 3 3 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

176 RSP176 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

3 4 3 3 3 3 4 4 3 2 3 4 3 3 3 3 4 3 2 4 4 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

177 RSP177 
17 – 25 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 5 4 4 5 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 

178 RSP178 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
5 5 4 3 4 4 3 3 3 2 2 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

179 RSP179 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 4 5 5 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

180 RSP180 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 5 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 
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181 RSP181 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 5 5 4 4 4 3 3 2 3 3 3 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 

182 RSP182 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 5 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 

183 RSP183 
17 – 25 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 5 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 

184 RSP184 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 

185 RSP185 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

186 RSP186 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 
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187 RSP187 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

188 RSP188 
17 – 25 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 

189 RSP189 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

3 4 3 3 4 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 

190 RSP190 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

191 RSP191 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

192 RSP192 
>55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

193 RSP193 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 
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Kode 

Responden 
Usia 
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Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 
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194 RSP194 
17 – 25 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 

195 RSP195 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

196 RSP196 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

197 RSP197 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

198 RSP198 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 2 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

199 RSP199 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 3 3 3 4 3 3 3 2 2 3 3 4 4 3 3 3 2 3 4 4 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 4 4 4 4 4 

200 RSP200 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

5 4 3 4 5 4 3 3 2 3 4 3 4 4 4 4 4 4 2 5 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 
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201 RSP201 
17 – 25 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

202 RSP202 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

203 RSP203 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 

204 RSP204 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 5 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 

205 RSP205 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 3 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 

206 RSP206 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 3 4 4 3 4 4 2 2 2 2 2 2 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

207 RSP207 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 
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Denpasar yang 
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208 RSP208 
17 – 25 

Tahun 
Perempuan SMA/Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

209 RSP209 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

210 RSP210 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 
Layanan E-Mail 4 4 5 4 5 4 4 4 3 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 

211 RSP211 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 
Layanan E-Mail 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 

212 RSP212 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 
Layanan E-Mail 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

213 RSP213 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

214 RSP214 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 

215 RSP215 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 

216 RSP216 
>55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

217 RSP217 
>55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

5 4 4 5 5 4 5 4 3 3 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 
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Denpasar yang 
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218 RSP218 
>55 

Tahun 
Laki-Laki SMA/Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

219 RSP219 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

220 RSP220 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 

221 RSP221 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 4 5 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 

222 RSP222 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 

223 RSP223 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

224 RSP224 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 3 4 4 3 4 4 2 2 2 2 2 2 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

225 RSP225 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

3 4 3 3 4 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 

226 RSP226 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 
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227 RSP227 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

228 RSP228 
17 – 25 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 5 5 4 4 4 3 3 2 3 3 3 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 

229 RSP229 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki SMA/Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 5 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 

230 RSP230 
46 – 55 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 3 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 

231 RSP231 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 

232 RSP232 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 

233 RSP233 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

234 RSP234 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

SiCANTIK 

Cloud 
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 
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No 
Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 

Digunakan 
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235 RSP235 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

236 RSP236 
>55 

Tahun 
Laki-Laki SMA/Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

237 RSP237 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 

238 RSP238 
17 – 25 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Layanan Online 

Single 

Submission 

(OSS) 

4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

239 RSP239 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 

240 RSP240 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 
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Kode 

Responden 
Usia 

Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Layanan 

SEMETON 

Denpasar yang 
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241 RSP241 
46 – 55 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

242 RSP242 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 
Layanan E-Mail 5 4 4 5 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 

243 RSP243 
36 – 45 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 
Layanan E-Mail 4 5 4 4 5 5 4 4 4 3 3 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 

244 RSP244 
36 – 45 

Tahun 
Laki-Laki Di atas Sarjana Layanan E-Mail 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 

245 RSP245 
17 – 25 

Tahun 
Perempuan 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

3 4 3 4 4 3 3 2 3 3 4 2 4 4 4 3 4 3 4 5 3 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 

246 RSP246 
26 – 35 

Tahun 
Laki-Laki 

Sarjana/Diploma/

Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Tanda Tangan 

Digital (SIM 

TTD) 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 

247 RSP247 
26 – 35 

Tahun 
Perempuan SMA/Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

Gedung 

(SIMBG) 

5 4 4 5 3 3 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 3 4 5 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 5 

248 RSP248 
17 – 25 

Tahun 
Laki-Laki SMA/Sederajat 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Bangunan 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 
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Kode 
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Usia 
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Kelamin 
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Terakhir 

Layanan 
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Denpasar yang 
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**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 11 Hasil Uji Reliabilitas Menggunakan SPSS 24 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 255 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 255 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's Alpha Based on 

Standardized Items 
N of Items 

.973 .974 38 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

EOU1 3.95 .697 255 

EOU2 3.82 .605 255 

EOU3 3.65 .693 255 

EOU4 3.81 .698 255 

EOU5 3.75 .741 255 

EOU6 3.74 .630 255 

EOU7 3.78 .731 255 

TRS1 3.47 .792 255 

TRS2 3.49 .822 255 

TRS3 3.35 .809 255 

TRS4 3.68 .762 255 

TRS5 3.62 .763 255 

TRS6 3.71 .682 255 

FIE1 3.79 .582 255 

FIE2 3.69 .673 255 

FIE3 3.87 .810 255 

FIE4 3.76 .742 255 

REL1 3.81 .767 255 

REL2 3.90 .702 255 

REL3 3.97 .726 255 

REL4 3.84 .687 255 

REL5 3.92 .619 255 
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Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

CAI1 3.78 .679 255 

CAI2 3.91 .707 255 

CAI3 3.87 .697 255 

CAI4 3.77 .660 255 

CAI5 3.84 .639 255 

CAI6 3.92 .683 255 

CAI7 3.79 .715 255 

CAI8 3.82 .669 255 

CSP1 3.81 .607 255 

CSP2 3.84 .742 255 

CSP3 3.85 .741 255 

CSP4 3.81 .655 255 

CSP5 3.98 .598 255 

CSP6 4.00 .696 255 

CSP7 4.05 .644 255 

CSP8 3.95 .668 255 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

EOU1 140.44 339.168 .705 .973 

EOU2 140.56 342.121 .682 .973 

EOU3 140.74 340.423 .660 .973 

EOU4 140.58 338.780 .720 .973 

EOU5 140.64 340.240 .621 .973 

EOU6 140.65 341.513 .681 .973 

EOU7 140.61 338.365 .702 .973 

TRS1 140.92 340.742 .561 .973 

TRS2 140.90 337.399 .652 .973 

TRS3 141.04 339.577 .588 .973 

TRS4 140.71 339.656 .624 .973 

TRS5 140.76 339.937 .613 .973 

TRS6 140.67 340.961 .649 .973 

FIE1 140.60 341.155 .757 .973 

FIE2 140.70 340.084 .695 .973 

FIE3 140.52 335.770 .719 .973 

FIE4 140.62 336.952 .744 .973 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

REL1 140.58 335.961 .754 .972 

REL2 140.49 339.566 .684 .973 

REL3 140.42 340.221 .636 .973 

REL4 140.55 338.698 .736 .973 

REL5 140.47 341.156 .710 .973 

CAI1 140.60 338.846 .738 .973 

CAI2 140.48 337.865 .747 .973 

CAI3 140.52 338.754 .722 .973 

CAI4 140.62 339.765 .721 .973 

CAI5 140.55 338.855 .786 .972 

CAI6 140.47 341.187 .639 .973 

CAI7 140.60 337.982 .733 .973 

CAI8 140.57 339.356 .729 .973 

CSP1 140.58 340.331 .762 .973 

CSP2 140.55 337.194 .735 .973 

CSP3 140.53 336.266 .770 .972 

CSP4 140.58 341.812 .641 .973 

CSP5 140.41 342.132 .690 .973 

CSP6 140.39 339.168 .707 .973 

CSP7 140.33 340.648 .703 .973 

CSP8 140.44 339.634 .719 .973 
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Jawa Barat, tepatnya 6 Januari 1986. Merupakan putra ketiga 

dari tiga bersaudara pasangan I Ketut Nesa Arjana dan Ni Ketut 

Seriwathi. Penulis adalah Suami dari Ely Prastiwi dan Ayah 

dari Putu Gede Arya Prabaswara dan Kadek Arga Bintang 

Pradipta. 

Penulis menempuh pendidikan S1 Sistem Informasi pada Sekolah Tinggi 

Informatika & Komputer Indonesia (STIKI) Malang dan meraih gelar Sarjana 

Komputer pada Tahun 2008. Mulai Tahun 2009 sampai dengan saat ini penulis 

bekerja sebagai Pegawai Negeri Sipil pada Pemerintah Kota Denpasar. 


