
 

 

 

PENGARUH KUALITAS SUMBER DAYA MANUSIA, 

PENERAPAN SISTEM AKUNTANSI KEUANGAN,  

DAN PENGENDALIAN INTERN TERHADAP  

KUALITAS LAPORAN KEUANGAN  

PADA BPR SE-KOTA DENPASAR 

 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan kepada 

Universitas Pendidikan Ganesha 

Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan dalam Menyelesaikan  

Program Sarjana Ekonomi 

 

Oleh 

Ketut Eka Pratama Wijaya 

NIM 1617051045 

 

 

PRODI S1 AKUNTANSI  

JURUSAN EKONOMI DAN AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA 

SINGARAJA 

2021 



 

 

 

SKRIPSI 

 

DIAJUKAN UNTUK MELENGKAPI TUGAS DAN 

MEMENUHI SYARAT-SYARAT UNTUK MENCAPAI 

GELAR SARJANA EKONOMI 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menyetujui 

 

 

Pembimbing I,     Pembimbing II, 

 

 

 

 

 

 

Ni Wayan Yulianita Dewi, S.E., Ak .,M.S.A. Nyoman Ari Surya Darmawan, S.E., Ak., M.Si 

NIP. 198007262005012002 NIP. 198205112008121004 



 

 

 

Skripsi oleh Ketut Eka Pratama Wijaya ini 

telah dipertahankan di depan dewan penguji 

pada tanggal 21 Juli 2021 

 

 

 

Dewan Penguji, 

 

 

 

 

 

Ni Wayan Yulianita Dewi, S.E., Ak., M.S.A.  (Ketua) 

NIP. 198007262005012002 

 

 

 

 

 

Nyoman Ari Surya Darmawan, S.E., Ak., M.Si.  (Anggota) 

NIP. 198205112008121004 

 

 

 

 

 

 

Prof. Dr. Anantawikrama Tungga Atmadja, S.E, M.Si, Ak (Anggota) 

NIP. 197702012001121001 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Diterima oleh Panitia Ujian Fakultas Ekonomi 

Universitas Pendidikan Ganesha 

guna memenuhi syarat-syarat untuk mencapai gelar sarjana ekonomi 

 

 

 

Pada: 

 Hari  :  

 Tanggal :  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Mengesahkan, 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

PERNYATAAN 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

i 

 

PRAKATA 

 

 

 Puji syukur penulis panjatkan kehadapan Tuhan Yang Maha Esa/ Ida Shang 

Hyang Widhi Wasa karena berkat rahmat-Nya lah, penulis dapat menyelesaikan 

skripsi dengan judul “Pengaruh Kualitas Sumber Daya Manusia, Penerapan 

Sistem Akuntansi Keuangan, dan Pengendalian Intern Terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan pada BPR Se-Kota Denpasar”. Penyusunan skripsi ini 

digunakan untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam mencapai gelar Sarjana 

Ekonomi pada Universitas Pendidikan Ganesha. 

 Dalam menyelesaikan skripsi ini, penulis banyak mendapat bantuan baik 

berupa moral maupun material dari berbagai pihak. Unttuk itu, dalam kesempatan 

ini, penulis mengucapkan terimakasih kepada yang terhormat: 

1. Prof. Dr. I Nyoman Jampel, M.Pd selaku Rektor Universitas Pendidikan 

Ganesha. 

2. Dr. Gede Adi Yuniarta, S.E.,Ak.,M.Si., selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Pendidikan Ganesha 

3. Dr. Luh Indrayani, S.Pd., M.Pd., selaku Ketua Jurusan Ekonomi dan 

Akuntansi Universitas Pendidikan Ganesha. 

4. Made Arie Wahyuni, S.E,.M.Si selaku Koordinator prodi Akuntansi 

Program S1. 

5. Ni Wayan Yulianita Dewi, S.E., M.S.A., Ak. selaku pembimbing I yang 

senantiasa tulus hati, penuh tanggungjawab, dan juga kesabaran  

memberikan arahan, dukungan dan juga bimbingan dalam menyelesaikan 

skripsi ini. 

6. Nyoman Ari Surya Darmawan, S.E., Ak., M.Si. selaku pembimbing II saya 

dengan segala tanggungjawab, kesabaran serta motivasinya dalam 

memberikan bimbingan, dan masukan selama proses penyelesaian skripsi 

ini. 

7. Prof. Dr. Anantawikrama Tungga Atmadja, S.E, M.Si, Ak. selaku dosen 

penguji skripsi yang telah memberikan saran dan arahan dalam penyusunan 

skripsi ini. 



 

ii 

 

8. Orangtuaku, Bapak Ketut Reditha dan Ibu Ni Wayan Sudiari serta kakak – 

kakakku Luh Ayu Indrayani, Kadek Ayu Oktaviani, dan Komang Ayu 

Arisma Dewi yang selalu memberikan dukungan dan motivasi. 

9. Semua pihak yang tidak dapat saya sebutkan satu persatu yang telah 

berperan penting dalam memberikan motivasi pada penyelesaian skripsi ini. 

 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna, 

sehingga penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari berbagai 

pihak. Penulis berharap skripsi ini dapat bermanfaat untuk semua pihak, baik 

instansi, mahasiswa, serta pihak-pihak berkepentingan lainnya.  

Singaraja, 17 Juli 2021 

Penulis 

  



 

v 

 

Daftar Isi 

Halaman 

PRAKATA ............................................................................................................... i 

ABSTRAK ............................................................................................................. iii 

ABSTRACT ............................................................................................................. iv 

Daftar Isi.................................................................................................................. v 

Daftar Tabel ......................................................................................................... viii 

Daftar Gambar ......................................................................................................... x 

Daftar Lampiran ..................................................................................................... xi 

BAB I ...................................................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang Masalah Penelitian .......................................................... 1 

1.2 Identifikasi Masalah ................................................................................. 6 

1.3 Pembatasan Masalah ................................................................................ 6 

1.4 Rumusan Masalah Penelitian ................................................................... 7 

1.5 Tujuan Penelitian ...................................................................................... 7 

1.6 Manfaat Hasil Penelitian .......................................................................... 7 

1.6.1 Manfaat Teoritis ................................................................................ 7 

1.6.2 Manfaat Praktis ................................................................................. 8 

BAB II ..................................................................................................................... 9 

2.1 Deskripsi Teoritis ..................................................................................... 9 

2.1.1 Stakeholder Theory ........................................................................... 9 

2.1.2 Laporan Keuangan .......................................................................... 10 

2.1.3 Kualitas Laporan Keuangan ............................................................ 11 

2.1.4 Kualitas Sumber Daya Manusia ...................................................... 13 

2.1.5 Penerapan Sistem Akuntansi Keuangan ......................................... 14 



 

vi 

 

2.1.6 Pengendalian Intern ......................................................................... 16 

2.2 Kajian Hasil Penelitian yang Relevan .................................................... 18 

2.3 Kerangka Berpikir .................................................................................. 21 

2.4 Hipotesis Penelitian ................................................................................ 23 

BAB III ................................................................................................................. 27 

3.1 Rancangan Penelitian ............................................................................. 27 

3.2 Subjek Penelitian .................................................................................... 27 

3.2.1 Populasi ........................................................................................... 27 

3.2.2 Sampel ............................................................................................. 28 

3.3 Metode dan Instrumen Pengumpulan Data ............................................ 28 

3.3.1 Metode Pengumpulan Data ............................................................. 28 

3.3.2 Instrumen Pengumpulan Data ......................................................... 29 

3.3.3 Definisi Operasional Variabel ......................................................... 30 

3.4 Metode dan Teknik Analisis Data .......................................................... 31 

3.4.1 Statistik Deskriptif .......................................................................... 31 

3.4.2 Uji Asumsi Klasik ........................................................................... 31 

3.4.3 Analisis Regresi Linier Berganda ................................................... 32 

3.4.4 Uji Hipotesis ................................................................................... 33 

BAB IV ................................................................................................................. 37 

4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ....................................................... 37 

4.2 Karakteristik Responden ........................................................................ 38 

4.3 Deskripsi Data ........................................................................................ 40 

4.4 Deskripsi Jawaban Responden ............................................................... 41 

4.5 Hasil Pengujian Instrumen Penelitian .................................................... 45 

4.6 Pengujian Asumsi ................................................................................... 47 

4.7 Pengujian Hipotesis ................................................................................ 50 



 

vii 

 

4.8 Pembahasan Hasil Penelitian .................................................................. 55 

4.9 Implikasi ................................................................................................. 58 

BAB V ................................................................................................................... 60 

5.1 Rangkuman ............................................................................................. 60 

5.2 Kesimpulan ............................................................................................. 61 

5.3 Saran ....................................................................................................... 62 

DAFTAR RUJUKAN ........................................................................................... 63 

LAMPIRAN-LAMPIRAN .................................................................................... 67 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

viii 

 

Daftar Tabel 

Halaman 

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ............................................................................. 18 

Tabel 3.1 Daftar BPR Se-Kota Denpasar .............................................................. 27 

Tabel 3.2 Operasional Variabel Penelitian............................................................ 30 

Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Umur ........................................ 38 

Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .......................... 38 

Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ................ 39 

Tabel 4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja .......................... 39 

Tabel 4.5 Analisis Statistik Deskriptif .................................................................. 40 

Tabel 4.6 Kriteria Pengukuran Deskripsi Variabel Penelitian .............................. 41 

Tabel 4.7 Deskripsi Jawaban Responden Terhadap Variabel SDM ..................... 41 

Tabel 4.8 Deskripsi Jawaban Responden Terhadap Variabel Penerapan SAK .... 42 

Tabel 4.9 Deskripsi Jawaban Responden Terhadap Variabel Pengendalian Intern

 ............................................................................................................................... 43 

Tabel 4.10 Deskripsi Jawaban Responden Terhadap Variabel Kualitas Laporan 

Keuangan............................................................................................................... 44 

Tabel 4.11 Rekapitulasi Hasil Uji Validitas .......................................................... 46 

Tabel 4.12 Rekapitulasi Hasil Uji Reliabilitas ...................................................... 47 

Tabel 4.13 One-Sample Kolmogrov-Smirnov Test................................................ 47 

Tabel 4.14 Hasil Uji Multikoliniearitas ................................................................ 49 

Tabel 4.15 Hasil Uji Heteroskedastisitas .............................................................. 49 

Tabel 4.16 Hasil Analisis Regresi Linear Berganda ............................................. 51 



 

ix 

 

Tabel 4.17 Hasil Uji T ........................................................................................... 52 

Tabel 4.18 Hasil Koefisien Determinasi ............................................................... 55 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

x 

 

Daftar Gambar 

Halaman 

Gambar 2.1 Hasil Kerangka Berpikir ................................................................... 23 

Gambar 4.1 Hasil Uji P-P Plot .............................................................................. 48 

Gambar 4.2 Hasil Uji Grafik Scatterplot .............................................................. 50 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

file:///D:/Revisi/Revisi%202%20Setelah%20UP%20.docx%23_Toc75987823
file:///D:/Revisi/Revisi%202%20Setelah%20UP%20.docx%23_Toc75987822
file:///D:/Revisi/Revisi%202%20Setelah%20UP%20.docx%23_Toc75987823


 

xi 

 

 

Daftar Lampiran 

Halaman 

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian ......................................................................... 68 

Lampiran 2. Tabulasi Data .................................................................................... 72 

Lampiran 3. Karakteristik Responden................................................................... 76 

Lampiran 4. Analisis Data Deskriptif ................................................................... 77 

Lampiran 5. Hasil Uji Validitas ............................................................................ 81 

Lampiran 6. Hasil Uji Reliabilitas ........................................................................ 83 

Lampiran 7. Hasil Uji Asumsi Klasik ................................................................... 85 

Lampiran 8. Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda ..................................... 87 

Lampiran 9. Hasil Uji t.......................................................................................... 88 

Lampiran 10. Hasil Analisis Koefisien Determinasi............................................. 89 

Lampiran 11. Riwayat Hidup ................................................................................ 90 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


