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ABSTRAK 

 

Riset ini bertujuan untuk memberikan wawasan mengenai (1) prosedur 

pemberian kredit, (2) penerapan manajemen risiko, (3) dampak bagi nasabah 

dengan adanya prinsip “Palu Gada” dalam pengelolaan kredit. Riset ini merupakan 

penelitian kualitatif deskriptif. Riset ini menggunakan dua jenis data yaitu data 

primer dan sekunder yang didapat melalui wawancara, observasi, dokumentasi dan 

studi kepustakaan. Informan dalam riset ini ialah pegawai BUMDes dan nasabah 

BUMDes.  

Riset ini menunjukan hasil bahwa prosedur yang dilakukan dalam pemberian 

kredit masih dilakukan dengan sederhana. Risiko yang terjadi dari adanya prinsip 

“Palu Gada” adalah risiko kredit. Untuk mengatasi risiko tersebut BUMDes 

SWADESI melakukan beberapa tindakan dan berkoordinasi dengan pengawas. 

Tindakan yang dilakukan meliputi: (1) persuasif, (2) restructuring, (3) 

rescheduling, (4) penyegelan/pemotongan air, dan (5) sanksi administrasi. Dampak 

dari adanya prinsip “Palu Gada” yaitu memberikan kemudahan dalam bertransaksi 

serta mengurangi capital out flow di desa.   
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ABSTRACT  
 

The purpose of this research is to provide insight into (1) lending procedures, (2) 

application of risk management, (3) the impact on customers of the "Palu Gada" 

principle in credit management. This research is a descriptive qualitative research. 

This research uses two types of data, namely primary and secondary data obtained 

through interviews, observation, documentation and literature study. Informants in 

this research are BUMDes employees and BUMDes customer. 

This research shows the results that the procedures performed in granting credit 

are still simple. The risk that arises from the existence of the "Palu Gada" principle 

is credit risk. To overcome this risk, BUMDes SWADESI takes several actions and 

coordinates with supervisors. The actions taken include: (1) persuasion, (2) 

restructuring, (3) rescheduling, (4) sealing/cutting water, and (5) administrative 

sanctions. The impact of the "palu gada" principle is to provide convenience in 

transactions and reduce capital outflow in the village. 
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