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Abstrak 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh pemanfaatan 

teknologi informasi, kualitas sumber daya manusia, penggunaan informasi 

akuntansi berpengaruh terhadap Kinerja Usaha mikro kecil dan menengah di 

Kabupaten Buleleng. Subjek dari penelitian ini adalah para pelaku Usaha mikro 

kecil dan menengah di Kabupaten Buleleng. Metode pengumpulan data pada 

penelitian ini menggunakan metode kuesioner. Peneliti memutuskan bahwa 

sampel diambil dengan beberapa kriteria sehingga didapat sejumlah 100 

pengusaha. Setelah dilakukannya penganalisisan data maka hasil dari penelitian 

ini adalah : (1) pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif terhadap 

UMKM (2) kualitas sumber daya manusia berpengaruh positif terhadap kinerja 

UMKM (3) penggunaan informasi akuntansi berpengaruh positif terhadap kinerja 

UMKM. Dalam menjalankan usahanya, sangat penting bagi seorang pengusaha 

untuk memperhatikan pemanfaatkan teknologi informasi, kualitas sumber daya 

manusia, penggunaan informasi akuntansi  untuk mencapai kinerja yang baik. 
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Abstract 

The purpose of this study was to determine the effect of the use of information 

technology, the quality of human resources, the use of accounting information on 

the performance of micro, small and medium enterprises in Buleleng Regency. 

The subjects of this research are micro, small and medium enterprises in Buleleng 

Regency. The data collection method in this study used the questionnaire method. 

The researcher decided that the sample was taken with several criteria so that 

100 entrepreneurs were obtained. After analyzing the data, the results of this 

research are: (1) the use of IT has a positive influence on MSME performance (2) 

the quality of human resources has a positive influence on MSME performance 

(2) the use of accounting information has a positive influence on MSME 

performance. for an entrepreneur to pay attention to the use of IT , quality of his 

human resources, use  of accounting information to achieve good performance. 
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