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ABSTRAK 

Kinerja sistem informasi pada suatu organisasi sangat berperan penting 

dalam memberikan informasi akurat terhadap perkembangan organisasi tersebut. 

Penelitian ini memiliki tujuan yakni mengetahui pengaruh pelatihan terhadap 

efektivitas penggunaan sistem informasi akuntansi, mengetahui pengaruh 

dukungan manajemen puncak terhadap efektivitas penggunaan sistem informasi 

akuntansi, mengetahui pengaruh kualitas sumber daya manusia terhadap 

efektivitas penggunaan sistem informasi akuntansi, dan mengetahui pengaruh 

partisipasi pengguna terhadap efektivitas penggunaan sistem informasi akuntansi. 

Studi ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif dan menggunakan metode 

purposive sampling dalam penentuan responden penelitian. Responden yang 

dipilih sebagai sampel yakni sebanyak 40 orang dengan pertimbangan bahwa 

responden menggunakan aplikasi dalam melaksanakan pekerjaannya di Badan 

Usaha Milik Desa (BUMDes). Responden merupakan perwakilan dari masing-

masing BUMDes di Kecamatan Tejakula yang terdiri dari Ketua, Bendahara, 

Sekretaris dan Anggota. Hasil analisis menunjukkan bahwa pelatihan, dukungan 

manajemen puncak, kualitas sumber daya manusia dan partisipasi pengguna 

berpengaruh terhadap efektivitas sistem informasi dalam suatu organisasi.  
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ABSTRACT 

The performance of information systems in an organization plays an 

important role in providing accurate information on the development of the 

organization. This study has the objectives of knowing the effect of training on the 

effectiveness of using accounting information systems, knowing the effect of top 

management support on the effectiveness of using accounting information 

systems, knowing the effect of the quality of human resources on the effectiveness 

of using accounting information systems, and knowing the effect of user 

participation on the effectiveness of using information systems. accountancy. This 

study is a quantitative descriptive study and uses purposive sampling method in 

determining the research respondents. Respondents who were selected as samples 

were 40 people with the consideration that respondents used applications in 

carrying out their work in Village Owned Enterprises (BUMDes). Respondents 

are representatives of each BUMDes in Tejakula District consisting of the Chair, 

Treasurer, Secretary and Members. The results of the analysis show that training, 

top management support, quality of human resources and user participation affect 

the effectiveness of information systems in an organization.  
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