LAMPIRAN 01

Pedoman Wawancara

PEDOMAN WAWANCARA



Narasumber

Pertanyaan

Pelaku Usaha

. Apakah pernah terdapat konsumen yang

mengeluh  akibat menjual produk yang

kadaluwarsa?

. Apakah pelaku usaha melakukan upaya berupa

ganti rugi?

. Penganah mengalami sidak dadakan dari pihak

pemerinta baik itu BPOM atau lainnya?

Konsumen

. Apakah sebelum membeli produk konsumen

telah meneliti apa yang akan dibeli?

. Apakah setiap berbelanja konsumen selalu

mengecek tanggal kadaluwarsa?

. Apakah konsumen pernah membeli produk

khususnya makanan yang telah kadaluwarsa?

. Apakah konsumen meminta ganti rugi terhadap

produk makanan yang telah kadaluwarsa

tersebut?

Badan POM
Kabupaten

Buleleng

Bagaimana Penerapan Perlindungan Hukum
Bagi Konsumen Terhadap Peredaran Makanan
Kemasan Kadaluarsa di Kota Singaraja?

Bagaimana Bentuk Upaya Perlindungan

Konsumen Dan Penanganan Terhadap Peredaran




Makanan Kemasan Kadaluarsa Di

Singaraja?

Kota




LAMPIRAN 02

Daftar Narasumber



DAFTAR NARASUMBER

PELAKU USAHA

Nama Alamat
| Nyoman Suta Jalan Sahadewa No. 5
Wayan Wahyu Widiarta Jalan Mawar, Gang 1 No. 2
I Nyoman Sutama Pedagang di Taman Kota Singaraja
Konsumen
Nama Alamat
Fajar Adi Pranata Desa Bakti Seraga, No 4
| Gede Gelgel Sudaya Banjar Paket Agung Singaraja

INSTANSI TERKAIT

Nama JABATAN
Bidang Informasi dan Komunikasi Badan
Made Ery Bahari Hantana Pengawas Obat dan Makanan Kabupaten
Buleleng

| Wayan Wenten, S.E Tokoh Masyarakat




LAMPIRAN 04

Dokumentasi Penelitian



DOKUMENTASI DENGAN PELAKU USAHA DAN KONSUMEN

@O REDMI'NOTE 8 PRO
- ©O “Al QUAD CAMERA

o ¥

@O REDMI NOTE 8 PRO, 88
QO Al QUAD CAMERA ||

@O REDMI NOTE 8 PRO
QO Al QUAD CAMERA




