LAMPIRAN

1. Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN ANALISIS
EVALUASI USABILITY (SID) SISTEM
INFORMASI DOSEN ITB STIKOM BALI

Permchonan pengajuan pengambilan data kuesiener ini dilakukan oleh:
(I W. BANDEM WAHYU PRATAMA NIARTA)

Kuesioner ini digunakan dalam penelitian untuk mengetahui tingkat keefektivitasan (SID)
Sistem Informasi Dosen ITB STIKOM BALI dengan analisis evaluasi usability dengan
menggunakan framework PIECES. Atas bantuan dan partisipasi Bapak/Ibu Dosen kami
ucapkan banyak terima kasih.

PETUNJUK PENGISIAN

1. Jawaban yang diberikan dalam kuesicer ini tidak bersifat benar dan salah sehingga
diharapkan Bapak/lbu dosen dapat memberikan jawaban yang sebenar benarnya agar
penelitian ini mampu memberikan nilai guna di masa mendatang.

2. Dimohon mengisi kuesioner secara lengkap sesuai dengan pendapat dan keadaan
sebenarnya dilingkungan.

3. Peneliti menjamin penuh kerahasiaan data-data pribadi yang dierikan Bapak/Ibu dosen
dalam kuesioner ini.

4. Pilihlah salah satu jawaban pada kelom pilihan yang dianggap sesuai dengan pendapat
Bapak/lbu dosen berdasarkan pernyataan yang diungkapkan.
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PRODI*
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INDIKATOR PERFORMAMNCE *

Filinan menu yang tersedia memudahkan pengoprasian SI0

1 2 3 4 5

SAMGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU

INDIKATOR PERFORMANCE *

Menu SID yang dizediakan dapat dijalankan dengan mudah dan interaktif

1 2 3 4 5

SANGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU

INDIKATOR PERFORMANCE *

Menu-menu yang tersedia dapat memunculkan informasi lengkap sesuai dengan yang dibutuhkan

1 2 3 4 5

SANGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU

INDIKATOR PERFORMAMNCE *

Terisedia instruksi instruksi pembatalan perintah dengan mudah mana kala diperlukan

1 2 3 4 5

SANGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU

INDIKATOR INFORMATION *

S0 memberikan informasi yang lengkap, tepat, dan akurat

1 2 3 4 5

SANGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU



INDIKATOR INFORMATION *

Informasi yang terdapat dalam SID saat ini relevan dengan informasi sebelumnya

1 2 3 4 5

SANGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU

INDIKATOR INFORMATION *
Informasi pada SID mudah didapat dan dicerna

1 2 3 4 5

SANGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU

INDIKATOR INFORMATION *

Informasi pada SID selalu berkembang sesuai kebutuhan

1 2 3 4 5

SANGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU

INDIKATOR ECONOMICS *

SID mengurangi biaya pelaksanaan user karena dapat di akses dari mana saja diberbagai aplikasi dengan
jaringan

1 2 3 4 5

SANGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU

INDIKATOR ECONOMICS *

Dengan menggunakan aplikasi 510, pekerjaan menjadi lebih mudah diselesaikan (efisiensi waktu dan
tenaga)

1 2 3 4 5

SANGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU

INDIKATOR COMTROL *
Program tidak pernah mengalami kesalahan saat digunakan

1 2 3 4 5

SANGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU



INDIKATOR CONTROL *

Data yang sudah ada tidak dapat diubah oleh pengguna (keamanan data terjamin)
SANGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU

INDIKATOR EFFICIENCY *

51D mudah untuk dipelajari dan dioperasikan

1 2 3 4 5

SANGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU

INDIKATOR EFFICIENCY *

Pengguna mudah dalam memperbaiki data sast terjadi kesalahan input

1 2 3 4 5

SANGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU

INDIKATOR SERVICE *
Kebutuhan informasi akademis yang dibutuhkan dosen terpenuhi melalui SID

SANGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU

INDIKATOR SERVICE *

Aplikasi SID memberikan informasi terpercaya yang relevan dengan aturan
SANGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU

INDIKATOR SERVICE *
Tata letak navigasi dan tampilan SID mudah dipahami pengguna

1 2 3 4 5

SANGAT TIDAK SETUJU O O O O O SANGAT SETUJU
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2. Responden Penelitian

A B ® D E F G H I ] K L M N 0 P Q R s T u v
1 Timest;~ | NAMA LENGKAP ~T/ JENIS KELAI ~ | USIA | ~ | PROL > | INCI-T  INC > | IN{~ | IND > [ IND > [IN| > [IN > [ INE~ [IN[ > | IND = [ INE~ [IN[ = [ IND ~ [INL~ | IND > [ IND > [ IND| = AT
2 2020/12/0- LAKI-LAKI 25-35 sl 4 4 3 2 4 5 4 3 4 4 2 5 3 3 2 4 2
4 |2020/11/1 A.A. Raka Jayaningsih PEREMPUAN 25-35 S| 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3
7 2020/11/2 Dandy LAKI-LAKI 25-35 sl a 4 a 3 4 4 4 3 5 3 3 3 4 3 4 a 4
3 2020/12/0 Dharma Susila LAKI-LAKI 36-50 SK 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 3 4 5
10 2020/11/3 Edwar LAKI-LAKI 50+ Mi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4
11 2020/11/1 Fatinaso Dawolo LAKI-LAKI 36-50 SK 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5
14 2020/11/2 Gusti Ayu Made Arna P PEREMPUAN 25-35  SI a 4 5 4 5 4 4 4 a 3 3 a 5 4 4 a 4
19 2020/11/11Gede Made Karma  LAKI-LAKI 50+ SI;SK;TI 4 4 5 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 5 4 4
21 2020/12/0 | Gede Putra Mas Yusac LAKI-LAKI 25-35 Ml 4 4 4 4 3 3 3 3 4 5 3 4 4 4 4 4 4
23 2020/11/2 | Gusti Ngurah Ady Kus LAKI-LAKI 25-35 SI 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4
24 2020/10/2 | Gusti Ngurah Ketut P LAKI-LAKI 50+ sl a 4 a 4 4 4 4 4 a a 3 5 5 4 4 a 4
26 2020/11/1 | Gusti Ngurah Satria W LAKI-LAKI 36-50 sl 4 4 3 4 5 4 4 3 5 5 4 4 4 4 4 5 4
28 2020/11/1 1 Komang Agus Ady Ary LAKI-LAKI 25-35 Tl 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
30 2020/11/2 | Komang Dharmendra LAKI-LAKI 25-35 SI 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 5 3 4 4
32 2020/11/0 | Made Ari Santosa LAKI-LAKI 36-50 SK 4 5 4 4 4 5 5 4 3 3 3 3 5 3 4 5 4
33 2020/11/1 | Made Bhaskara Gauta LAKI-LAKI 25-35 Tl 4 3 4 4 3 3 2 2 5 3 3 4 2 5 3 5 1
34 2020/12/0 | Made Budi Adnyana LAKI-LAKI 25-35 s8I 4 4 4 3 5 5 5 5 5 5 3 4 4 4 4 4 5

34(2020/12/0 | Made Budi Adnyana LAKI-LAKI  25-35 Sl 4 4 4 3 5 5 5 5 s 5 3 a4 4 a4 4 a 3
36 ZOZO,III,III Made Pasek Pradnysr LAKI-LAKI 25-35 Sl 4 a 1 a 3 3 4 4 3 a 2 1 4 3 3 4 4
412020/12/0 1 Wayan Ardiyasa LAKFLAKI  35-35  TI 4 a4 a4 a4 5 a4 5 4 a4 a4 1 a 5 4 5 5 4
42 2020/10/0 1 Wayan Gede Narayan LAKFLAKI  25-35  SI;SK 4 4 4 5 4 a4 5 4 4 a4 3 a4 4 4 4 a4 s
432020/11/2 | Wayan Muliana S.kow LAKFLAKI  36-50 M 4 a4 5 a4 4 5 4 4 5 5 a4 5 4 4 4 5 4
46 2020/10/0 Ida Bagus Ketut Surya £LAK-LAKI  25-35  §I 4 a4 4 a4 4 5 5 4 4 a4 3 a4 4 3 4 4 a4
492020/12/0 Ir. Anggun Nugroho, M LAKFLAKI 50+ SK 4 a4 a4 a4 3 3 4 3 4 a4 3 3 a4 2 3 3 4
51 2020,’11,[2 Ketut Gus Oka Ciptaha: LAKI-LAKI 25-35 Sl 4 a 1 a 4 a 4 4 4 a a 1 4 4 4 4 4
52 2020/10/2 Komang Hari Santhi De PEREMPUAN 25-35  SK 4 a4 a4 5 4 a4 4 5 4 4 a4 a4 4 4 4 4 4
55|2020/12/0 Made Agus Semara  LAKFLAKI  25-35  §I 4 5 4 a4 4 5 5 5 5 5 a4 5 5 5 5 5 5
56|2020/11/3 Made Angga Diputra, S LAKFLAKI  25-35  SK 4 5 4 s 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5
57 |2020/11/2 Made Liandana LAKFLAKI  25-35 K 4 a4 4 a4 4 a4 a4 3 4 3 2 a4 4 a4 3 5 a4
58 ZOZOfIHZMadeSatrisWibawa LAKI-LAKI 36-50 Sl 4 a 1 a 4 a 4 4 5 a 2 3 4 4 4 4 3
59 2020/11/2 Muhammad Riza Hilmi LAK-LAKI  25-35  SK 4 a4 3 3 4 4 a4 3 5 4 2 3 4 4 4 4 3
60 |2020/12/0 Naser Jawas LAKFLAKI 2535 Sl 4 4 4 a4 3 a4 4 2 4 a4 a4 a4 4 4 4 4 1
61 |2020/11/3 Ni Ketut Sandri PEREMPUAN 3650 SI 4 4 5 a4 5 5 5 5 5 5 a4 5 5 4 5 5 5
62 |2020/11/2 Ni Komang Sri Julyanta PEREMPUAN 2535  SK 4 a4 4 a4 4 a4 4 a4 a4 a4 a4 a4 4 4 4 4 a4
63 |2020/11/1 Ni Luh Ratniasih PEREMPUAN 25-35  SI 4 a4 4 a4 4 5 5 4 4 a4 a a4 5 5 5 5 5
64 2020/12/0 Ni Made Dewi Kansa PiPEREMPUAN 25-35  MI 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 a4 a4 2 3 3 4
65 |2020/12/0 Ni Nym Utami Januhari PEREMPUAN 36-50  SK 4 4 a4 a4 4 a4 a4 4 4 4 a4 a4 4 4 4 4 4
69 2020/11/1 Ni Putu Linda Santiari PEREMPUAN 25-35 SI 4 4 a4 3 5 3 4 4 a4 3 3 5 4 3 5 a4 a
70 |2020/11/2 Ni Putu Nanik Hendayz PEREMPUAN  36-50 51 4 4 a4 3 4 4 4 3 4 a4 4 a4 a4 4 4 a4 4
72 | 2020/11/2 Ni Wayan Cahya Ayu Pt PEREMPUAN 36-50  SI 4 4 a4 5 s a4 5 a 5 5 4 5 5 5 5 5 5
74 |2020/11/1 Ni Wayen Setiasih  PEREMPUAN 25-35  SI 4 4 a4 4 4 a4 4 3 3 a4 3 a a4 4 4 a a
78| 2020/10/0 Pande Putu Gede Putrz LAKI-LAKI  25-35  §I 4 3 3 3 a4 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3
80 2020/11/2 Pivin Suwirmayanti  PEREMPUAN 25-35 SK 4 4 a4 4 5 a4 5 3 5 5 3 3 a4 3 4 a4 a
81 |2020/12/0 Putri Pratiwi PEREMPUAN 25-35 MI 4 4 4 4 4 5 5 a4 5 5 4 5 5 5 5 5 5
82 |2020/11/1 Putu Adi Guna Perman LAKI-LAKI  25-35  SI 4 4 4 4 4 a4 4 a4 a4 a4 a4 a4 5 4 5 s 4
83 2020/11/3 Putu Dina Pratiwi  PEREMPUAN 25-35  MI 4 4 s 4 s 5 s 5 5 5 4 5 5 5 3 5 5
84 2020/11/2 Ricky Aurelius N. Diaz LAKI-LAKI  25-35  SK 4 a4 a4 3 3 3 4 3 a4 3 3 3 5 4 a4 a s
89 2020/12/0 Vony Purnama PEREMPUAN 36-50 SK 4 4 a4 3 3 3 3 3 3 3 3 a4 3 4 3 3 3
52 2020/11/1 Wayan Widya Artana  LAKI-LAKI  25-35 SLSKMI 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4
93 |2020/11/2 Wikrants arsa LAKI-LAKI  25-35  SK 4 a4 3 3 3 3 4 a4 a4 a4 a4 3 a4 4 4 a2 4
55

%6 25-35 53 37 33 29 23 35 36 37 26 41 4l 15 33 47 32 30 40 40
97 36-50 26 49 527 sa” 42" a4 a1 as 43 38 36 357 a1 38 41 48 40 a0
8 50+ a 6 7 9 19" 12715 10 0 12 14 33 18 5 15 12 11 9
99 2 1 0 1 3 12 3 2 8 " 37 a4 3 2 2
100 1 ¢ 1 0 1 o o o 1 o o 2 o o 1 o o 2
101 93 93 93 93 93 93 93 93 93 9393 93 93 93 93 93 93




3. Hasil pengujian Instrumen Penelitian

1
2 r-hitung r-table KETERANGAN BUTIR PERNYATAAN CRONBACH ALPHA
3 |P1 0.541 0.497 VALID 17 0.345
4 |p2 0.616 0.497 VALID
5 |P3 0.627 0.497 VALID
6 P4 0.633 0.497 VALID
711 0.671 0.497 VALID
g8 |12 0.867 0.497 VALID
9 13 0.685 0.497 VALID
10 |14 0.786 0.497 VALID
11 C1 0.504 0.497 VALID
12 C2 0.837 0.497 VALID
13 E1 0.577 0.497 VALID
14 E2 0.696 0.497 VALID
15 EF1 0.673 0.497 VALID
16 EF2 0.877 0.497 VALID
17 |51 0.811 0.497 VALID
18 |52 0.938 0.497 VALID
19 |53 0.902 0.497 VALID
4. Hasil Perhitungan Kepuasan Variabel
PERFORMANCE ECONOMIC
KRITERIA 5 a 3 2 1 KRITERIA 5 4 3 2 1
P1 37 43 6 1 o
P2 a3 13 7 0 N E1 41 38 12 2 0
P3 29 54 9 1 0 E2 41 36 14 2 0
A m a2 13 3 1 wman” 82" T a6 a’ 0
JUMLAH 127 178 41 5 2
RK
15K (127+5)+(17874)+(4173)+(5°2)+(271) 1482 220 15K (8275)+(7474)+2673)+(4*2)+{0%1) 792
K 127+178+41+5+2 353 ) 1K 82+74+26+4+0 186
INFORMATION
KRITERIA 5 a 3 2 1 CONTROL
1n 35 a4 12 2 o KRITERIA 5 4 3 2 1
12 36 a1 15 1 0 a 5 35 3 8 2
13 37 a4 10 2 o
14 26 43 20 3 1 Q2 v EE v 4 - 18 - 1' o
JUMLAH © 1347 172”7 577 8" 1 JUMLAH 48 76 51 9 2
RK
15K (13475)+(17274)+{57"3) +(8*2)+(1"1) 1546
P Tantirrs il i 416 ISK  [48%5)+(76%4)+(51%3)+(9%2)#(2*1) 717
IK 43+76+514942 186
EFFICIENCY
KRITERIA 5 4 3 2 1
EF1 47 38 5 3 o
EF2 32 41 15 4 1
r r r r r
JUMLAH 79 79 20 7 1
RK
ISK  (79%5)+{79%4)+(20%3)+{772)+(1*1) 786 an
JK THTH2HTHL 186 ’
SERVICE
KRITERIA 5 4 3 2 1
51 30 43 12 3 ]
52 40 40 11 2 ]
53 40 40 9 2 2
r r r r r
JUMLAH 110 128 32 7 2
RK
| sk (110%5)+{128%a)+(32%3)+(7°2)+(2%1) 1174 4
JK 110+128+32+7+2 279 i

REALIBEL

RK

4.26

RK

3.85

100

REABILITAS
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